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En Mercantil Colpatria (en adelante Grupo Colpatria S.A.)
presentamos con orgullo nuestro informe de gestidn y sos-
tenibilidad correspondiente al periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024. Este documento
redne la gestidn y los resultados del Grupo. Asi como, evi-
dencia nuestro compromiso con la gestidon responsable de
los aspectos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG)
y destaca los avances alcanzados en el marco de nuestra
estrategia de sostenibilidad.

Somos una sociedad anénima de naturaleza privada, sin
participacion accionaria de entidades estatales, con sede
en Bogotd, Colombia. Nuestro reporte, de publicacién anual,
ha sido elaborado de referencia del estdndar Global Repor-
ting Initiative (GRI), en su versién 2021, en concordancia con
los lineamientos del Pacto Global, sus requerimientos de
comunicacién (Comunicacién de Progreso COP) y los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (oDS), asegurando un en-
foque estructurado y transparente en la comunicacion de
nuestro desempefo y compromisos.

Este ano, el informe incluird informacién relevante sobre el
Grupo Empresarial Colpatria (Grupo Colpatria y sus com-
pafias controladas). En consecuencia, en el informe se

este informe.

SOMOS GRUPO COLPATRIA

menciona si la informacidn corresponde solamente a Gru-
po Colpatria (Razén social, Mercantil Colpatria) o si es in-
formacidén propia de una de nuestras inversiones o si es
informacién consolidada de las inversiones del Grupo Em-
presarial Colpatria, para una vision integral de nuestro im-
pacto y gestion. Ademdas, por primera vez, este informe de
sostenibilidad serd presentado conjuntamente con el infor-
me de gestidn, con lo cual reafirmamos nuestra intencion
de fortalecer la confianza de nuestros grupos de interés y
promover un didlogo abierto y constructivo.

Nos motiva crear y contribuir al progreso del pais, asegu-
rando que nuestras acciones vayan mds alld de nuestras
inversiones y operaciones, construyendo relaciones mas
sélidas y un entorno mds resiliente.

En Anexos, presentamos el indice de contenidos GRI, y los
indicadores en las dreas econdmicas, ambientales y socia-
les que aplican para la construccidn de un informe de sos-
tenibilidad.

Si desea conocer mas informacion
sobre el contenido de este informe,
puede comunicarse con el equipo
a cargo:

sostenibilidad@grupocolpatria.com

PERSONAS DE CONTACTO

Catalina Torres Artunduaga,

VP LEGAL Y DE GOBIERNO CORPORATIVO
Natalia Palacios Ladino,

DIRECTORA DE SOSTENIBILIDAD

FECHA DE PUBLICACION: Marzo de 2025.

FRECUENCIA: Anual.




Mensaje
Presidente
de la Junta
Directiva.

Eduardo Pacheco Cortés
PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

GRUPO COLPATRIA

Es un honor dirigirme a ustedes en este informe de gestidén y sostenibilidad, que resalta los
logros y resultados alcanzados por el Grupo Colpatria durante el afio 2024, tanto en tér-
minos financieros como en el impacto positivo que hemos generado en las comunidades
donde operamos.

Este ano, el Grupo Colpatria ha consolidado aln mds su posicidn como uno de los actores
principales en el sector empresarial colombiano, destacando especialmente nuestra pre-
sencia en sectores clave como infraestructurag, energia y en el sector financiero y asegu-
rador. Estos logros son el resultado del esfuerzo y compromiso de nuestros colaboradores,
quienes, alineados con nuestra cultura de sostenibilidad, nos han permitido generar valor
tanto social como econdmico, mientras enfrentamos los retos que nos impone el mercado.

Una de nuestras principales prioridades en el ano 2024, fue la de incorporar la sostenibili-
dad en todas nuestras dreas de negocio, impulsando la innovacidon y adaptdndonos a los
desafios globales. La transicidn hacia una economia baja en carbono, el fortalecimiento
de nuestras politicas de gobernanza y la optimizacién de nuestros procesos internos son
solo algunos ejemplos de como el Grupo Colpatria sigue comprometido con su propo-
sito de ser un grupo empresarial responsable, que avanza con optimismo hacia el futu-
ro. Asimismo, somos conscientes de la importancia de continuar trabajando de la mano
con nuestros grupos de interés para mantener y mejorar la calidad de nuestras opera-
ciones, siempre con la meta de generar un impacto positivo en la sociedad y el entorno.

Por dltimo, quiero expresar mi mds sincero agradecimiento a todos los colaboradores del
Grupo Empresarial Colpatria, cuyo profesionalismo y dedicaciéon han sido fundamentales
para alcanzar estos logros. En el Grupo Colpatria, continuaremos invirtiendo en iniciativas
que promuevan el desarrollo econdmico, la prosperidad y la creacién de oportunidades
para todos los colombianos.

Gracias por su continuo apoyo y confianza en nosotros.
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Mensaje del
Presidente.

SOMOS GRUPO COLPATRIA

Es un honor dirigirme a ustedes en este informe de gestidony
sostenibilidad, en el que presentamos los logros alcanzados
por el Grupo Empresarial Colpatria durante 2024. A lo largo
del ano, hemos seguido avanzando y consolidando nuestra
estrategia de diversificacion, fortaleciendo nuestras opera-
ciones y presencia en sectores clave como infraestructu-
ra vial y energiq, servicios financieros e inversiones de por-
tafolio en otras geografias. A pesar de un contexto global
incierto, los resultados obtenidos nos llenan de optimismo,
demostrando la solidez de nuestra sostenibilidad financie-
ra, la optimizacion de recursos y la bdsqueda continua de
nuevas oportunidades de inversion.

A nivel operativo, los resultados reflejan la disciplina estra-
tégica, el crecimiento en ingresos recurrentes, optimizacion
de costos y un desempenfo destacado en seguros, energia
y concesiones viales. Si bien enfrentamos desafios deriva-
dos de cambios regulatorios y el entorno econédmico global,
el Grupo Empresarial Colpatria cerré 2024 con resultados
financieros sélidos, incremento en liquidez, optimizacion de
deuda y valorizacidn de activos.

A nivel de impacto a nuestros grupos de interés, en el cur-
so del 2024 reafirmamos nuestro compromiso con el desa-
rrollo econdmico y social de Colombiaq, el cual se reflejard
en este informe de forma detallada. Resalto que nuestras
diferentes inversiones generan empleo y prosperidad en
diversas regiones del pais. Igualmente, trabajomos en el
curso del ano en el fortalecimiento de nuestra estrategia
de sostenibilidad, nuestro compromiso con el buen gobier-
no y seguimos apostando por una cultura de ética y trans-

José Fernando Llano

PRESIDENTE GRUPO COLPATRIA

parencia. También hemos hecho importantes avances en
la implementacion de iniciativas sociales y ambientales,
con un enfoque en la educacidn, el apoyo a comunidades
vulnerables y la promocién de la diversidad y la inclusién.
Agradezco a nuestros accionistas por su confianza, a los
miembros de nuestra Junta Directiva, nuestros érganos de
gobierno y a los presidentes de nuestras empresas por su
liderazgo. Asimismo, reconozco el esfuerzo de cada uno de
nuestros colaboradores, cuyo compromiso hace posible
que el Grupo siga avanzando. El éxito de este ano y los afos
venideros dependerd del esfuerzo conjunto.

En el Grupo Colpatria estamos convencidos de que, tene-
Mos una responsabilidad significativa en promover la sos-
tenibilidad en todas las empresas y personas a las que
impactamos. Reafirmamos nuestro compromiso con el de-
sarrollo sostenible, el crecimiento econdmico y la mejora de
la calidad de vida en las comunidades donde operamos. En
los proximos anos, continuaremos fortaleciendo nuestras
inversiones, fomentando la sostenibilidad y generando va-
lor para todas las partes interesadas.

Sin mds, agradezco su atencion y les envio un cordial saludo.
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uestros valores.

1.1. ¢Quiénes somos?

Somos un grupo empresarial con un portafolio de compa-
Alas e inversiones diversificado. Generamos negocios en
diversos sectores, tales como, financiero y seguros, energia
y concesiones viales, portafolio en inversiones internacio-
nales, construccién y tecnologia. Nuestro propdsito es ha-
cer actividad empresarial aportando al desarrollo y creci-
miento de las personas y de los territorios donde operamos.

Nacimos por un profundo amor a Colombia y su gente. Cre-
cimos con la conviccidon de que el trabajo duro, honesto y
disciplinado es la mejor forma de contribuir a su progreso.

iy

COMPETITIVIDAD

DISCIPLINA

Nacimos con la conviccion de que

[ °
].2. NueStrO prOpOSItO el trabajo duro y juicioso es lo que nos permite Nuestra forma de demostrar la creencia
cosechar el fruto mas dulce. Para de que el progreso lo merecen todos |
realmente ser merecedores del progreso que generamos, los colombianos, es optar por ser lo més ' - )
En Grupo Colpatria, abrimos caminos hacia el progreso. es indispensable trabajar duro, ser constantes democréticos posible en nuestras acciones = A S

y conscientes de los procesos. como empresa. Esto implica indudablemente,
estar dispuestos a competir.

-.—'-:.-'"-” =y
. a A
L ENEsEREEEEEE

Nuestro propdsito es el motor que impulsa nuestras ope-
raciones y define el sentido de compania, alineando la ge-
neracién de rentabilidad con la creacidn de valor compar-
tido para nuestros grupos de interés. Construimos sobre los
valores de nuestro legado: creemos en la educacidn, en el
pais, en la transparencia, en la confianza, en el trabajo ho-
nesto, en la gente, en la democracia, en la sostenibilidad y
en el compromiso con los resultados. Entendemos el pro-
greso como una via para generar bienestar, fortaleciendo
asi el desarrollo del pais y fomentando la educacion como
pilar fundamental de transformacién.

TRANSPARENCIA

Nada bueno sale de vivir guardando
secretos. Ya sean buenos o malos. La

A través de la inversidon con propdsito, apostamos por sec- - ¢© et hs L s y nuestro traba honestidad

L . .. . Po trabajar mejor por Colo es clave del éxito. No se trata solamente
tores estratégicos que impulsan el crecimiento sostenible, de la tranquilidad mental de un trabajo
generan empleo digno y apalancan nuestras fortalezas. honesto, ser transparentes es

la ruta mas directa a un mundo rmaiur
para todos.

Asi, contribuimos activamente al desarrollo econémico y
social, reafirmando nuestro compromiso con el futuro de
Colombia y de las jurisdicciones en las que operamos.

‘ SOMOS GRUPO COLPATRIA



1.3. ¢Donde operamos?

GRI 2-6

En Grupo Colpatria tenemos presencia en varios pai-
ses de Latinoamérica y presencia en Estados Unidos,
tanto de forma directa como indirecta, a través de
nuestras inversiones.

Nuestra participacién se da mediante:

Inversiones
Controladas

Empresas en las que tenemos G

una participacion mayoritaria
y sobre las cuales ejercemos
gestion y toma de desiones
estratégicas.

= COLPATRIA

CAPITAL

GD COLPATRIA

CONSTRUCTORA

c 9 COLPATRIA
INFRAESTRUCTURA
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Inversiones
Corporativas

5 Scotiabank® (@) COLPATRIA

L

Participaciones en companias donde,
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AXA COLPATRIA contribuimos con nuestra vision

de inversidon con propdsito y apostamos
por su crecimiento y sostenibilidad.
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Eduardo Pacheco,
reconocido por
su trayectoria
en los Premios
Portafolioy en
el Congreso
de la Camara
Colombiana
de la
Infraestructura

Durante el mes de noviembre de 2024,
nuestro Presidente de la Junta Directiva,
Eduardo Pacheco obtuvo los reconocimientos
(i) a la Vida y Obra en los Premios Portafolio

y (ii) Premio nacional a la excelencia en
infraestructura Empresario Distinguido
otorgado en el marco del Congreso de

la Cdmara Colombiana de la Infraestructura.

“Cuando pienso en este reconocimiento
del que ahora soy objeto, debo entender
que en mi persona también se distingue
hoy a todos los colegas con quienes
comparti durante los 42 afios que fui
empleado de Colpatria.

Igualmente, a quienes me acompafnaron
y acompafnan en entidades como

la Universidad de los Andes, Probogotd,
Colfuturo y otras. Mil gracias a todos y todas”.

(Discurso del Congreso de la Cadmara
Colombiana de la Infraestructura)

G) SOMOS GRUPO COLPATRIA 10



1.4. Sectores en los que
el Grupo Colpatria tiene
presencia

En Grupo Colpatria diversificamos nuestras inversiones
en sectores estratégicos que impulsan el crecimiento
econdmico, la infraestructura y la inclusion financiera
en Colombia y la regidon. Con nuestras empresas y par-
ticipaciones, generamos valor sostenible y oportuni-
dades para miles de personas.

SERVICIOS FINANCIEROS
(24% PORTAFOLIO)

Contamos con una sdlida presencia en el sector finan-
ciero, con la que contribuimos a la estabilidad y al cre-
cimiento del sistema econdmico del pais.

* AXA COLPATRIA (9%): Compadia
aseguradora reconocida como
la mds rentable del mercado.

* SCOTIABANK COLPATRIA (15%):
Banco con una amplia oferta de servicios
financieros para personas y empresas.

INFRAESTRUCTURA Y ENERGIA
(20% PORTAFOLIO)

Tenemos un papel clave en el desarrollo de proyec-
tos de infraestructura que impulsan la conectividad
y la competitividad en Colombia.

e COLPATRIA INFRAESTRUCTURA

(14%): Participacién en mds de 953

km de vias concesionadas (origen-
destino), con proyectos clave como Ruta
del Cacao, Ruta al Sur y Ruta del Valle.

« TPL (6%): A través de nuestras
inversiones en generacion de energqiq,
contribuimos con el 36% de la energia
térmica generada en la regidn Caribe
y el 8% de la demanda nacional.

SOMOS GRUPO COLPATRIA

INTERNACIONAL (38% PORTAFOLIO)

La diversificacion geogrdafica es clave en la estrate-
gia de Grupo Empresarial Colpatria, ya que ayuda a
fortalecer nuestra presencia en mercados globales.

e COLPATRIA CAPITAL es
una Plataforma de inversiéon con
participacion en capital privado y
coinversiones en Estados Unidos.

ECOSISTEMA DE INNOVACION

Y CRECIMIENTO (13% PORTAFOLIO)

e COLPATRIA CONSTRUCTORA

(10%):
Lider en desarrollo
de viviendas en Colombia.

« OLIMPIA (1%): Empresa lider
en ciberseguridad y biometria.

e« MC ASSETS (1%): Gestion

de activos y recuperacién de cartera
con una participaciéon destacada

en el sector de deuda distressed.

e« TOSTAO (1%): Cadena de tiendas
colombianas que cuentan con un modelo
de negocio de fuerte impacto social.
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El Grupo Colpatria
Invierte en diversos
sectores que impulsan un
crecimiento sostenible,
generan inclusiony
empleos dignos

GRAFICO NO. 1

CULTURA

RS
Estruturacion

de Contratos Complejo

A los accionistas
MERCANTIL COLPATRIA S.A.

Apreciados accionistas,

Ingenieria
Nos sentimos orgullosos de sefialar que el Grupo Colpatria este afio celebraré sus Financiera
70 anos, reconocido como un conglomerado con un profundo sentido humano y un
compromiso con la transparencia, respaldado por sus colaboradores que trabajan
con responsabilidad y honestidad para contribuir al desarrollo del pais. Los valores
del Grupo se encuentran profundamente arraigados en nuestra historia, nuestra gen-
te, representan la esencia de nuestra identidad, guian la toma de decisiones desde

todos los dmbitos.

Reputacion DELIVERY
Gestion Riesgo

SOSTENIBILIDAD Regulatorio

Respecto a nuestro desempefio, como se verd a continuacion, destacamos nuestra
gestion en el curso del afno 2024, en el cual, nos enfocamos en la gestion de liquidez y
la construccidn de fuentes de ingreso recurrentes. Asimismo, trabajamos en la con-
solidacién de nuestra posicion en industrias estratégicas, asi como en la implemen-
tacion del plan de desinversidon en activos que se encontraban fuera del perimetro.
Nuestros resultados evidencian el compromiso de nuestro equipo, el trabajo duro, y
un afo en el que nos acompand la suerte en medio de los desafios del entorno en el
que debimos navegar.

El informe que leerdn a continuacién destaca los aspectos mas
relevantes del ano 2024 para el Grupo Colpatria.

INFORME DE GESTION

Debemos empezar por senalar que Grupo Colpatria, como
holding de este grupo empresarial diverso, tiene por objeti-
vo principal orientar, respaldar y monitorear el desempeno
de cada una de nuestras companias controladas y de por-
tafolio, asegurando que sus objetivos estén alineados con
la estrategia corporativa. Nuestro enfoque busca generar
sinergias, optimizar economias de escala y facilitar el in-
tercambio de mejores prdacticas en beneficio de todas las
empresas del grupo.

Conviene destacar que la holding del Grupo Colpatria ha
estado trabajando desde el 2010 en la estrategia de diver-
sificacién en nuevos negocios y asignacidon de capital para
preservar valor, impulsar el crecimiento sostenible, gene-
rar inclusidon y empleos dignos. Cada inversién representa
para nosotros la apertura de mdltiples oportunidades de
desarrollo y conexién con nuestro entorno, y hemos podi-
do construir fortalezas como Grupo diferenciadoras para la
generacién de valor (ver grafico No.l). Asimismo, la trans-
formacién ha estado apalancada en los valores fundacio-
nales, dichos valores son la brdjula para navegar el futuro
y consolidar el Grupo como un inversionista generador de
progreso.

Fortalezas del

Grupo Colpatriq,
diferenciadoras para
la generacion de valor
en industrias foco
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De esta maneraq, en 14 anos el Grupo pasd de un portafolio
concentrado en servicios financieros y mineria a uno mds
balanceado, con inversiones de recursos significativos fue-
ra de estos negocios originales, en sectores claves como
Infraestructura & Energia, aunado a la asignacion de capi-
tal a la construccion de un portafolio de activos financieros
en Estados Unidos, mediante inversiones en capital privado
y coinversiones.

Siguiendo esta tesis de diversificacion, en el aino 2024, nos
enfocamos en seguir avanzando en la implementacion de
la estrategia de inversion y consolidacion del portafolio, lo
que nos permitié continuar afianzando nuestras inversio-
nes en sectores claves de la economia. En consecuencia,
en el curso del ano, realizamos una serie de desinversiones
estratégicas, las cuales, estamos seguros que nos permiti-
ran profundizar en la estrategia del Grupo en los proximos
5 afos. Como es de su conocimiento, nuestras actividades
se desarrollan en sectores altamente regulados, como el
sector financiero, la infraestructura vial y energia, asi como
el sector constructor, lo que expone nuestras inversiones d
riesgos particulares, los cuales monitoreamos de manera
constante. De esta maneraq, en el curso del ano que se cie-
rra, perfeccionamos nuestra salida de Mineros S.A,, de Tran-
sinnova Usme S.AS., y Descont S.A.S. ESP.

INFORME DE GESTION

Transformacion clave
en nuestro portafolio

Es importante mencionar que en el mes de enero de 2025, el
Grupo Colpatria firmé un acuerdo para vender su participa-
cién en Scotiabank Colpatria (43,9%). El paquete de desin-
versidn también incluye participaciones en Fiduciaria Scoti-
abank Colpatria (aproximadamente 5,4 % de propiedad del
Grupo Colpatria directamente) y en Scotia Securities (cerca
del 2,5 % de propiedad del Grupo Colpatria directamente). La
transaccion se realiza en el marco de la operacién anuncia-
da por Scotiabank, mediante la cual BNS alcanzd un acuer-
do para transferir a Davivienda sus operaciones bancarias
en Colombia (que incluye la participacion de Scotiabank en
Scotiabank Colpatria), Costa Rica y Panama.

Si bien el Banco y sus subsidiarias representan una partici-
pacién significativa en los activos del Grupo, una vez ocurra
el cierre de esta transferencia de acciones, continuaremos
analizando dentro de nuestro portafolio de inversion, alter-
nativas en el sector financiero que nos permitan seguir sien-
do actores relevantes. Se espera que la transaccidn se cierre
en los 12 meses siguientes a la firma, sujeto a la obtencidn
de las aprobaciones regulatorias y al cumplimiento de otras
condiciones habituales para el cierre.
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Grupo Colpatria ha estado trabajando desde el 2010
en la estrategia de diversificacion en nuevos hegocios y
asignacion de capital para preservar valor, impulsar el

crecimiento sostenible, generar inclusion
y empleos dignos.

Destacamos que, en general, las empresas de nuestro por-
tafolio tuvieron una operacion sobresaliente en 2024. La utili-
dad operativa del ano estuvo impulsada principalmente por:
(i) los resultados de Colpatria Capital, a raiz de la valoriza-
cién de las inversiones en el portafolio iliquido y desempe-
Ao del portafolio liquido en inversiones Money Market y Renta
Fija, (ii) AXA Colpatrig, por el portafolio de inversiones, mayor
prima devengada y su resultado técnico, (jii) Infraestructura
por la ejecucion de obra en la Concesionaria Ruta al Sur, la
actualizacidon de los activos financieros en las concesiones
Ruta del Cacao y Ruta al Sur, y los intereses de deuda subor-
dinada de las 3 concesiones, y (iv) los ingresos estacionales,
debido a la ocurrencia del Fenébmeno del Nifio, en nuestras
inversiones en energia.

Sin perjuicio de lo anterior, el Grupo Colpatria recibidé impac-
tos negativos, provenientes de (i) las pérdidas y niveles de
provisiones -principalmente, en cartera de consumo- regis-
trados en Scotiabank Colpatria S.A.; asi como, (i) los resulta-
dos negativos en la inversidon en BBI Colombia S.A.S. (Tostao),
esto a pesar del desempeno positivo de la compania duran-
te los Ultimos meses del ano, por menores ventas en el ano
2024.

Con base en estos hechos, desde el punto de vista operacio-
nal, el portafolio de inversiones del Grupo Colpatria cerr6 el
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afo 2024 con resultados por COP$543mm (vs. COP$203mm
en 2023). Los efectos netos de deterioros y valorizaciones se
ubicaron en COP-$163mm, producto de (i) desvalorizaciones
en Scotiabank Colpatria S.A. y BBI Colombia S.AS. (Tostao), y
(ii) valorizaciones en TPL y Bar( Offshore. Una vez desconta-
dos estos efectos del resultado operativo, la utilidad neta de
Mercantil Colpatria S.A. se ubicé en COP$380mm (vs. Pérdi-
da de COP$435mm en 2023). Por lo demds, en lo corrido del
afo se invirtieron COP$257mm, de los cuales COP$128mm se
destinaron a nuestras concesiones viales, COP$57mm como
préstamo a la Constructora Colpatria, COP$47mm a BBI Co-
lombia S.AS. (Tostao) y COP$14mm a Bar( Offshore, entre
otros. Por ultimo, destacamos el importante ejercicio de re-
duccién de nuestra deuda financiera, cuyo capital adeuda-
do a cierre de 2024 equivale a la suma de COP$257mm, con
una tasa promedio de IBR + 2,9%. Este ejercicio nos permite
alcanzar una liquidez de COP$158mm, para el cierre de 2024.

A continuacidn, recorremos el desempeno de cada uno de
los sectores en que concentramos nuestras inversiones, re-
saltando que los resultados del afo se vieron apalancados
por nuestras inversiones en seguros, infraestructura, energia
y el portafolio internacional. (Ver Gréafico No.2)
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Resultados del afno apalancados en Colpatria Capital, por valorizacidon de las inversiones en el portafolio iliquido y desempefio del portafolio liquido en inversiones Money Market y Renta Fija,
RESU LTADO DE I. 2024 AXA Colpatria, impulsado por el portafolio de inversiones, mayor prima devengada y resultado técnico, e Infraestructura por ejecucion de obra en RAS, actualizacidn del activo financiero en

RDC y RAS, e intereses de deuda subordinada de las concesiones
APALANCADO EN
INTERNACIONAL,

SEGUROS, INFRA Y ENERGIA o8 5
82 8 ROE 8%

Cifras en $mm -18
-37
- . 543

380

199
-163

218

O e} O X Je; O 55 # O o b o <

o oA o R o) o) @ O” S0 oK ol oo s

C oF X » oW C 9 o PO e xO
\O C e C W @, = O Qe
N 4O © © N <O
Ne p o \O o @ e
o C
c® S

COLPATRIA COLPATRIA . COLPATRIA y § Scotiabank’ 2 : "

Cden ﬁ:&% DS ﬁ-!-ﬂgﬂ& o OlimplA B TosTA® (=D coLPATRIA orRes ur;EJEEAdE ; Dﬂt?ﬂi? m;nnn |

(1) Incluye otros UCP, Mineros, VC, Ind. Quimicas, PASA, gastos admin. e impuestos, gastos financieros e ingresos de tesoreria. (2) Business As Usual, por sus siglas en inglés (excluye deterioros, provisiones y diluciones).
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AXA Colpatria

En el afo 2024, la compania inicid un plan 10+ cuyo propodsito es aumentar la participacion de mercado, garantizar la soste-
nibilidad financiera mediante la creacion de utilidades de mdas de COP$400MM para el afo 2028, fortalecer el foco en el ser-
vicio y atencidn al cliente, y tener una cultura de trabajo que inspire a cada uno de sus empleados y personal de apoyo. AXA
Colpatria se esfuerza por contribuir al bienestar y desarrollo de las personas y empresas, protegiéndolas ante los riesgos de
la vida y acompanidndolas en sus decisiones financieras a través de productos innovadores, accesibles y de alta calidad.

AXA Colpatria cierra el aflo con un resultado acumulado de COP$352mm, impulsado por buena dindmica en la prima de-
vengada con un crecimiento de +16% a/q, efecto estacional en proyectos Tl y menores gastos de prevencion de ARL, ademds
del resultado del portafolio de inversiones impulsado por mayores activos bajo administracion y efecto tasa (IPC y UVR). Asi,
registra un crecimiento anual de 21% en primas emitidas, impulsado por mayor volumen de los ramos de ARL (+15% a/a),
Soat (+240% a/a) y Salud (+21% a/a). Los indicadores de solvencia cierran en 132% y 271% para las operaciones de Generales
y Vida, respectivamente.

AXA Colpatria (exc. Salud) cierra 2024 siendo la 3ra compania en términos de volumen de primas emitidas, con una parti-
cipacién de mercado de 9,4% (+1,1Jpp vs 2023) y un crecimiento en primas emitidas del 26% al cierre de diciembre de 2024
impulsado por los ramos de Soat, ARLy Property. En el corto plazo, para seguir avanzando en la consolidacion de AXA Colpa-
tria como la primera compania lider en su sector, se estdn revisando diferentes alternativas y operaciones de crecimiento
inorgdnico, estas operaciones confiamos que le permitiran profundizar su posicidon en el sector.

INFORME DE GESTION
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Colpatria Infraestructura

El Grupo Colpatria se ha involucrado en diversos proyectos
de infraestructura de 4G y 5G de concesiones, los cuales a
la fecha representan proyectos de concesion a saber, Ruta
del Cacao, Malla Vial del Valle del Cauca, Ruta al Sur, co-
rrespondientes a cerca de 953 kms de vias consecionadas
(origen - destino), en los cuales, hemos generado cerca de
8.000 empleos, asi:

. RUTA DEL CACAO:
conecta Bucaramanga, Barrancabermejaq,
Yondd con 152 km.

. MALLA VIAL DEL VALLE:
comprende todas las salidas de Cali con
345 km.

. RUTA AL SUR:
conecta el centro con el sur del pais facili-
tando la salida hacia Ecuador, comunican-
do Neiva con Mocoa y Santa Ana en Putu-
mayo con 456 km.

Ruta al Sur registrd un avance de obra del 49%, incorpo-
rando los Eventos Eximentes de Responsabilidad al plan de
obras, conllevando a un ajuste del cronograma de obras.
Por el otro lado, Rutas del Valle registrd un avance de obra
del 21%, y las obras de rehabilitacidn contindan ejecutdndose
sin presentar contratiempos relevantes. La concesion Ruta
del Cacao presenta un avance de 98,86% a 31 de diciem-
bre de 2024, pendiente por finalizar la UF8 de las 9 unidades
funcionales. En abril de 2024 se firmo6 el acta de terminacién
parcial de la UF9.

En el afo 2024, dimos un paso mads en este esfuerzo y adqui-
rimos de forma conjunta el 100% de la Concesionaria Paci-
fico 3, concesidon que conecta los departamentos de Antio-
quia, Caldas y Risaralda con 146 km. A la fechaq, se continta
con el cumplimiento de las condiciones precedentes para el

cierre de la transaccién esperada en el mes de abril de 2025.

En estos Ultimos afos, hemos sido testigos de que estos pro-
yectos de concesion vial han tenido un gran impacto en el
padis no solo en términos de competitividad y conectividad
de las regiones, sino también han tenido un efecto social
profundo mediante la generacion de nuevas oportunida-
des de empleo en el drea de influencia de los proyectos. El
Grupo Colpatria seguird comprometido con estos objetivos,
trabajondo arduamente para el progreso de nuestra na-
cién, porque aun tenemos muchos kilbmetros y comunida-
des del territorio nacional por conectar y mucho bienestar
por llevar a esas zonas mds apartadas del territorio nacio-
nal. Por lo cual, seguiremos trabajando en la culminacion
de la fase de construccidn de los proyectos existentes, asi
como en la bdsqueda de nuevos negocios que nos permi-
tan seguir construyendo nuestra posicién en infraestructu-
ra, entendida en un sentido ampliado.

Al hablar de infraestructura en sentido ampliado, es im-
portante sefalar que en el ano 2024, nuestros 6érganos de
gobierno decidieron que nuestros activos en el sector de
energiaq, resultan estratégicos para el crecimiento del Gru-
po Colpatria. Razon por la cual, nuestras inversiones en Ter-
mocandelaria y TEBSA, realizadas a través de la sociedad
TPLH, fueron clasificados como inversiones de nuestra ver-
tical de infraestructura, como inversiones permanentes. En
el afo 2024, TPLH tuvo un desempeno excepcional, como
consecuencia del Fendbmeno del Nifio. Al respecto, conviene
precisar que TEBSA gener6 6,611 GWh, lo que represento el
36% de la demanda regional del Caribe, y el 8% de la de-
manda nacional total.
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Colpatria Capital

En 2024, el programa de inversiones en el exterior de FCP
Internacional cumplié su sexto ano de operacién. Durante
este tiempo, se han realizado ajustes a la estrategia, pero
se ha mantenido el objetivo de generar rentabilidades sos-
tenibles a largo plazo mediante inversiones en mercados
privados con fuentes de rendimiento diferentes de las que
se pueden encontrar en mercados emergentes. El ano fue
favorable para los activos de riesgo, especialmente en Esta-
dos Unidos, donde la rentabilidad superd a la de otros mer-
cados desarrollados. Sin embargo, el nuevo ano presenta
retos adicionales con la segunda administracion Trump,
cuya agenda econdmica podria generar volatilidad en los
mercados a corto plazo.

El portafolio cerré con un valor de US$665m y un retorno
anual de 11,3%, con una participacién de 73% de portafo-
lio iliquido y 27% del portafolio liquido. El portafolio liquido
presentd una rentabilidad year to day (en adelante “Ytd”,
por sus siglas en inglés) de 7,0% al cierre de 2024, tradu-
cido en una utilidad bruta de US$15,5m. Este portafolio ha
mantenido adecuados niveles de liquidez para soportar las
inversiones en activos privados sin sacrificar mayormente
el retorno esperado y con baja volatilidad, al haber vendido
durante 2024 la mayoria de la exposicidn a tasas de interés
a largo plazo y a acciones listadas.

A su turno, el portafolio iliquido cerré con una rentabilidad
Ytd de 15% favorecido por actualizaciones en valoraciones
de las inversiones. En 2024, se comprometieron US$147.8 mi-
llones en inversiones no liquidas, distribuidas en tres cate-
gorias principales: (i) inversiones directas en crédito y bie-
nes raices: US$8.3 millones en 10 transacciones: (ii) ingreso
recurrente: US$59 millones en 3 fondos; y (iii) apreciacién
de capital: US$80.5 millones en 8 fondos que siguen ten-
dencias de largo plazo, como demanda de energia, data
centers y digitalizacion.
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En el afno 2024, como hitos importantes se encuentra, la venta
de kSARIA, primera inversion del fondo en 2018 en US$475MM,
obteniendo una TIR neta de 30% y MOIC de 4.7X, correspon-
diente a una utilidad acumulada de US$26.3MM; y un incre-
mento de USD16.6M en la valoracidon de WSP, empresa de ma-
nufactura tercerizada de cdbanos, la cual se vio favorecida
por mayores eficiencias tras la construccion de la fabrica de
Burlington, lowaq, lo que ayudd a incrementar Wsu capacidad
de produccion.

En relacién, con otras de nuestras inversiones relevantes,
consideramos importante destacar que:

1. Baru Offshore:

Los resultados de la compaiia en 2024, se encuentran en
linea de lo esperado, con un comportamiento exitoso. La
administracion de la compania trabaja, principalmente, en
mantener la totalidad de las embarcaciones contratadas,
aprovechando el auge del sector petrolero en Brasil, me-
diante la participacién en las licitaciones de UTS y Surfers por
parte de Petrobras. Estos esfuerzos se espera que lleven a la
compafia a una meta de EBITDA US$4 millones al mes, hacia
mediados del ano 2025.

Y%
3

2. BBl Colombia S.A.S.

(TOSTAO).

En el acumulado del afo el EBITDA se ubicé en COP-$12MM.
Pese a que el 2024 cierra con pérdidas, la estrategia defini-
da y los esfuerzos de la administracidon para rentabilizar la
operacidn han generado una tendencia incremental en tér-
minos de venta/dia/tienda, dando lugar a indicadores posi-
tivos de EBITDA en el dltimo trimestre de 2024. De esta mane-
ra, la compania registrd tres meses consecutivos con EBITDA
positivo y una tendencia incremental en términos de venta/
dia/tienda (con un crecimiento del 21% desde may-24 a dic-
24). La administracion de la compariia sigue concentrada en
lograr una utilidad neta operativa en equilibrio, en el curso
del aino 2025.

3. Constructora Colpatria:

En lo corrido del ano 2024, la compania se enfrenté a desa-
fios regulatorios, como lo es el cambio de politica de subsi-
dios MiCasa Ya, dinamizador del sector en los Ultimos afos.
Asimismo, en lo corrido del afio se trabajé arduamente en
el cierre de contingencias derivadas de la linea de negocio
de construccion EPC, asi como en ejercicios de eficiencia de
activos improductivos y reclamaciones netas de pasivos e
impuestos.

Los esfuerzos conjuntos permitieron que después de 5 aios,
la Constructora Colpatria cerrara el ano con una utilidad de
COP$2IMM. Asimismo, se destaca que sigue comprometida
con garantizar el sueno de miles de colombianos a su vi-
vienda digna, por lo cual, en Colombia cumplié con el plan
de entregas de vivienda (104%). A pesar de los desafios que
impuso el sector, segln informes de Galeria Inmobiliaria, las
ventas de vivienda en Colombia en 2024 fueron un 31% supe-
riores a las del mismo periodo del afio anterior (VIS +47%, NO
VIS +13%). En el ranking de ventas de Colombig, la Compania
pasd de estar en el puesto #6 (con ventas por COP$680MM
a cierre de 2023), al puesto #13 (con ventas por COP$534MM
a cierre de 2024). Por lo cual, en el corto plazo, se seguird tra-
bajando para mantener la companfiia en ndmeros positivos,
y seguir fortaleciendo lineas de negocio que le permitan la
generacidn de ingresos recurrentes.
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4. Industrias Quimicas:

La companiacierrael afio conunresultado neto de COP$31MM
por mayor volumen de Acido sulfénico y alcoholes, y mayor
precio en todas las lineas. La compafia registra un EBITDA de
COP $62MM y una rentabilidad de 27%. Nuestra participaciéon
en los resultados antes mencionados es del 19.5%.

5. MC Assets:

En lo corrido del afio, MC Assets registrd una utilidad de COP
$2,4MMy el DPI se ubicd en el 87% con recaudos acumulados
por COP$129MM. Los inventarios llegaron a 29 unidades, con
un precio estimado de COP$9MM, y la exposicidn en proyec-
tos VIS se ubicd en el 48%. Esta companfia seguird trabajan-
do en expandir su modelo de negocio a otros activos, que le
permitan seguir trabajando en su modelo de negocio y au-
Mmentar sus ingresos y retornos a sus accionistas.
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6. OlimplA:

Esta compafia cierra el afio 2024 con una utilidad de COP$8MM. En el curso
del ano 2024, se realizaron importantes ajustes en el balance y en la opera-
cién; asi como, se implementd un arduo trabajo para robustecer el progra-
ma de proteccidn de datos personales y ciberseguridad. Asimismo, se logrd
de forma exitosa la firma del acuerdo de cesién para la salida del Consorcio
Circulemos Digital, por lo cual, a partir del 1° de noviembre de 2024, OImplA no
estd obligada a realizar aportes econdémicos a dicho Consorcio.

Porlo demads, la companiia esta dirigiendo sus esfuerzos para enfocarse prin-
cipalmente en temas de ciberseguridad e Identidad Digital, presentando un
plan de crecimiento inorgdnico, con el cual, se espera fortalecer un plan de
diversificacidon que le permita estabilizar su operacién, y depender menor
de los ingresos derivados del negocio de reconocimiento facial y dactilar,
prestado en organismos de apoyo en transito. Durante el curso del afio 2024,
este negocio ante los organismos de transito presentd un menor volumen
transaccional, dado que se evidencidé una menor dindmica de renovacion
de licencias y cursos de conduccion.

Como se menciond, el Grupo Colpatria mantendrd su pro-
mesa por aportar al desarrollo en sectores estratégicos
como: servicios financieros, infraestructura vial, energia,
construccién y activos inmobiliarios, entre otros, industrias
que impulsan el crecimiento sostenible y generan empleos
dignos. Como Grupo estamos comprometidos con el creci-
miento y progreso de Colombia.

A continuacién, presentamos algunos elementos clave que
definieron nuestro posicionamiento estratégico en los sec-
tores en los que invertimos, muestran nuestro compromiso
con el progreso del pais, y evidencian que en el Grupo Col-
patria hacemos inversiones con propésito:
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ENERGIA

INFRAESTRUGTURA

El Grupo Colpatria lleva la energia
del desarrollo a través de nuestra
participacion en Termocandelaria
Power S.A,, la plataforma de
generacion térmica mas grande

de Colombia de 1.5GW de capacidad
instalada, compuesta por
Termocandelaria (Cartagena)

y Termobarranquilla (Barranquilla).
Estamos comprometidos

con la transicion energeética

Y generamos con gas natural,
aportando confiabilidad al sistema
eléctrico nacional cuando mas lo
necesita. En el ano 2024, TPSA genero
6,611 GWAh, lo que represento el 36%
de la demanda regional del Caribe,

y el 8% de la demanda nacional total.

En los meses de marzo, abril y octubre de
2024 con el fenomeno del Nifio, TEBSA y
Termocandelaria aportaron a la
generacion eléctrica el 13%, 14% y 12% de
la demanda nacional respectivamente.
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de otros fondos
administrados por
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Destacamos que en el curso del aino 2024, analizamos nues-
tros impactos internos y externos, y en consecuencia, re-
Nnovamos nuestro ejercicio y matriz de doble materialidad.
Igualmente, realizamos una evaluacion sobre nuestro nivel
de madurez en sostenibilidad, definiendo asi una estrategia
y plan de accidn, cuyo objetivo principal es el de seguir tra-
bajando de forma continua en nuestra licencia social para
operar y asegurar la viabilidad econédmica a largo plazo.

En el 2024, avanzamos de forma importante en la homo-
genizacion de prdcticas de gobierno corporativo de todas
nuestras empresas controladas, estableciendo prdcticas
de funcionamiento de nuestros 6rganos de gobierno, y op-
timizacion del perfil de nuestros miembros. Asimismo, reali-
zamos un ejercicio de autoevaluacion de su gestidn. Por lo
demds, trabajamos apoyados en nuestra empresa de tec-
nologia OlimplA, en la creacién del centro de innovacién del
Grupo Colpatria, explorando procesos y actividades diarios
que nos han permitido identificar elementos potenciales de
mejora y eficiencia aprovechando las nuevas tecnologias, el
control y monitoreo del riesgo de ciberseguridad.

Igualmente, en el curso del afo 2024, trabajamos con todas
nuestras empresas, en el fortalecimiento de la metodologia
de gestion de riesgos no financieros, las capacitaciones y
reforzamiento de los valores que componen nuestra cultura
de ética en los negocios, para lo cual, creamos programas
de capacitacion estandarizados para el Grupo Empresarial.
Por Gltimo, desarrollamos metodologias de evaluaciény me-
dicion de nuestra madurez y estdndares de cumplimiento, lo
cual nos permitié definir planes de trabajo, para alcanzar y
seguir avanzando en nuestra sdlida cultura empresarial en
materia de sostenibilidad, cumplimiento y ética.
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Por lo demds, consideramos importante mencionar que se
lanzd una estrategia de proteccion de la marca Grupo Col-
patria, junto con las protecciones relacionadas con la mar-
ca Torre Colpatria, de propiedad de la holding.

Como reto del 2025, debemos seguir trabajando en la diver-
sidad de nuestras juntas, comités y subcomités, asicomo en
la optimizacidon de nuestro sistema de riesgos que nos per-
mitird identificar, cuantificar y mitigar de manera eficiente
los riesgos no financieros a los que se enfrentan nuestros
negocios.

Aspectos
Legales

En lo concerniente a la normatividad legal sobre propiedad
industrial e intelectual, la administracién del Grupo Col-
patria realizé las indagaciones y verificaciones necesarias
que le permite asegurar, de manera objetiva y veraz, que
utiliza software 100% legal, ateniéndose a los establecido
en la licencia de uso de cada programa en cumplimien-
to de la normatividad aplicable. Dando cumplimiento a lo
dispuesto en la norma aplicable se deja constancia que la
sociedad no entorpecid la libre circulacion de las facturas
emitidas por los proveedores.

La informacion exigida por el ordinal 3° del articulo 446 del
Cdbdigo de Comercio con todos sus detalles, estd a dispo-
sicidn de los accionistas y es parte integrante del presente
informe. Asi mismo, este informe, los estados financieros y
los demds documentos exigidos por la ley, se dejan a dis-
posicion de los accionistas, previa revision y andlisis de la
junta directiva. De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 222
de 1995, una copia de este informe de gestidon fue entre-
gada oportunamente a la revisoria fiscal, para que en su
dictamen se pronunciara sobre su concordancia con los
estados financieros.
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Aspectos
Legales

Por lo demds, consideramos importante mencionar que se
lanzé una estrategia de proteccion de la marca Grupo Col-
patria, junto con las protecciones relacionadas con la mar-
ca Torre Colpatria, de propiedad de la holding.

Como reto del 2025, debemos seguir trabajando en la di-
versidad de nuestras juntas, comités y subcomités, asi
como en la optimizacién de nuestro sistema de riesgos que
nos permitird identificar, cuantificar y mitigar de manera
eficiente los riesgos no financieros a los que se enfrentan
nuestros negocios.

En lo concerniente a la normatividad legal sobre propiedad
industrial e intelectual, la administracién del Grupo Col-
patria realizé las indagaciones y verificaciones necesarias
que le permite asegurar, de manera objetiva y veraz, que
utiliza software 100% legal, ateniéndose a los establecido
en la licencia de uso de cada programa en cumplimien-
to de la normatividad aplicable. Dando cumplimiento a lo
dispuesto en la norma aplicable se deja constancia que la
sociedad no entorpecid la libre circulacion de las facturas
emitidas por los proveedores.

La informacion exigida por el ordinal 3° del articulo 446 del
Cdbdigo de Comercio con todos sus detalles, estd a dispo-
sicidn de los accionistas y es parte integrante del presente
informe. Asi mismo, este informe, los estados financieros y
los demds documentos exigidos por la ley, se dejan a dis-
posicion de los accionistas, previa revisidon y andlisis de la
junta directiva. De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 222
de 1995, una copia de este informe de gestidon fue entre-
gada oportunamente a la revisoria fiscal, para que en su
dictamen se pronunciara sobre su concordancia con los
estados financieros.

En relacién con el cumplimiento normativo, Grupo Colpa-
tria S.A. ha venido acatando la normatividad en materia de
proteccién de datos personales y el Registro Nacional de
Bases de Datos, la implementaciéon y puesta en marcha de
un Sistema de Autocontrol y Gestidn del Riesgo Integral de
Lavado de Activos, Financiacidon del Terrorismo y Financia-
miento de la Proliferacion de Armas de Destrucciéon Masi-
va- SAGRILAFT- y del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial- PTEE. Es asi como el compromiso con la trans-
parencia, el buen manejo de la informacidn y el fortaleci-
miento de los procesos internos tendientes a proteger los
intereses de la sociedad y de sus accionistas, se han ma-
nejado a través del Comité de Riesgos y Auditoria, el cual
ha sesionado de acuerdo con las normas legales y su re-
glamento y el cual, luego de las auditorias pertinentes, ha
concluido que la sociedad cuenta con un sistema robusto
frente a los riesgos de lavado de activos, financiamiento de
terrorismo y corrupcion y soborno transnacional, y cumple
a cabalidad con los programas SAGRILAFT y PTEE.

En concordancia con lo dispuesto en el numeral 3° del Ar-
ticulo 47 de la ley 222 de 1995, modificado por la Ley 603 de
2000, se debe mencionar que las transacciones con par-
tes relacionadas y compensacion de los directivos y otros
miembros de la administracion se detallan en las notas 24
y 31 de los estados financieros separados y consolidados,
respectivamente. Asimismo, los dividendos decretados a
favor de los accionistas se detallan en las notas 18.5 y 24.3
de los estados financieros separados y consolidados, res-
pectivamente

Por dltimo, los hechos presentados con posterioridad al
cierre del ejercicio 2024 que sean materiales y reflejen
cambios sobre la informacidn presentada en los estados
financieros con corte a 31 de diciembre de 2024 fueron
adecuadamente incorporados y/o revelados en los esta-
dos financieros, segln corresponda. El detalle se encuentra
en la nota 26 de los estados financieros separados y en la
nota 35 del estado financiero consolidado. Las operaciones
entre partes relacionadas en el curso del Gltimo ejercicio,
serdn informados en los estados financieros separados y
consolidados, en las notas 24 y 3], respectivamente.
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Temas como la evolucidn tecnoldgica, el cambio climatico,
la polarizacion y los conflictos geopoliticos seguirdn mar-
cando la agenda, por lo cual, el 2025 traerd consigo grandes
desafios, pero tenemos plena confianza en nuestra capaci-
dad como Grupo para navegar en un entorno cada vez mas
complejo, tanto a nivel nacional como global. Frente a este
panorama, avanzaremos con determinacion en nuestra es-
trateqia, fortaleciendo nuestras inversiones y avanzando en
acciones tacticas orientadas a ejecutar los planes de desin-
version, con un especial foco en la ejecucidn del curso de ac-
cidbn en Scotiabank Colpatria S.A,, la Constructora Colpatria
S.A.y BBI Colombia S.A. (Tostao). Asimismo, se enfocardn los
esfuerzos en la bUsqueda de fuentes de liquidez adicional,
mediante la rotacion de capital y la refinanciacion de cier-
tos proyectos. Estamos convencidos que mantener el foco y
atencidn en la estrategia de diversificacion, nos conllevard a
buscar la rentabilidad y generacion de dividendos recurren-
tes en las diferentes inversiones que componen el portafolio.

Asimismo, mds alld de los resultados financieros, nuestro
compromiso es seguir construyendo una cultura basada
en la integridad, honrando los valores que nos han defini-
do desde nuestros inicios. Apostamos por el desarrollo de
nuestro equipo, asegurando que cada una de nuestras or-
ganizaciones brinde oportunidades reales de crecimiento, a
través de programas de liderazgo, nuevas formas de trabajo
y un paquete integral de beneficios que también impacten
positivamente a sus familias.

Por lo demds, seguiremos avanzando con conviccidn en
nuestra agenda de sostenibilidad y en fortalecer nuestra
licencia social para operar. La educacidén continuard sien-
do una de nuestras prioridades en 2025, reflejando nuestro
compromiso con el desarrollo de las comunidades en las
que operamos.
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3.1 Nuestrocamino
en sostenibilidad

En Grupo Colpatrig, la sostenibilidad es el eje que guia
nuestro propdsito de generar valor a largo plazo, equi-
librando el crecimiento econdmico y nuestra sosteni-
bilidad financiera como Grupo, con el bienestar so-
cial, la proteccién del medioambiente y la existencia
de un gobierno corporativo robusto. Este compromiso
no solo orienta nuestras decisiones estratégicas, sino
que también nos permite responder de manera res-
ponsable y transparente a las expectativas de nues-
tros grupos de interés.

En 2024, reforzamos esta visidn a través del proyecto
Agatha, una iniciativa clave para la formulacion de la
estrategia de sostenibilidad de Grupo Colpatria, de-
sarrollada con el apoyo de una firma consultora espe-
cializada. Esta fue el resultado de un andlisis integral
y construccidén conjunta, liderada desde Grupo Col-
patria, con nuestras inversiones controladas, a saber,
Constructora Colpatria, OlimplA, MCAssets y Tostao.

Este proyecto en el eje de sostenibilidad tenia como
objetivo generar beneficios de largo plazo y fortalecer
nuestra gestion en materia ambiental, social y de go-
bernanza (ASG), asi como, identificar oportunidades
de mejora y alinear nuestras acciones con los estan-
dares de sostenibilidad nacionales e internacionales.

RESTULTADOS

ESPERADOS

Diversificar mercados,
segmentos, clientes y fuentes

ingreso, capital
y financiamiento.

Apalancar la sostenibilidad @]
como estrategia de 0H0
diferenciacion de marca. CD"D

@) C% O
Fortalecer la gestion U
de los riesgos del negocio. Gﬂq} gﬂ
O~ 2~0
O
Mejorar la reputacion Q

y el reconocimiento. w

CIERRE DE BRECHAS
FRENTE A LA
DIVULGACION DE
LA SOSTENIBILIDAD
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IMPLEMENTACION COMIENZA

2024-2, Y EJECUCION SE
EXTIENDE HASTA 2028

(ALGUNAS HACIA ADELANTE).
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SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

Para estructurar nuestra estrategia de sostenibilidad
para Grupo Colpatria y sus inversiones controladas,
aplicamos una metodologia integral en cada

una de nuestras inversiones contraladas:

GRS

1.

MAPEQ ¥ DEFINICION
Colaboradores
inversiones

Cadena de Valor
Accionistas

Gobierno Corporativo

s 4

DEBIDA
DELIGENCIADA

2.

ESTANDARES
SOSTENIBILIDAD
Cumplimiento
SAGRILAFT y PTEE
Supersociedades
Capitulo XV
Global Reporting
Iniciative

SASB

IFRS S1y 52

IFC

CONSTRUCCION PARTICIPATIVA ,||' DOBLE MATERIALIDAD

@ 8%/LPSATRIA

GESTION DE RIESGOS

L
.

3.

IDENTIFICACION Y
PRIORIZACION
Evaluacion cualitativa
y cuantitativa
Escenario inherente

y residual
Ponderacion

\?dushhnnrd /,

MADUREZ ESG

4.

INTEGRACION ASG
Reconocimiento

del estado actual
evaluacion por
principios

y competencias
declaracion del nivel
esperado

CREACION DE VALOR

-
il

EENTABILIDAD
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Como parte de este proceso, realizamos un diagnéstico es-
tructurado con los siguientes pasos:

1. ENTENDIMIENTO DE LAS OPERACIONES:
Analizamos nuestras inversiones y operaciones para deter-
minar la aplicabilidad de los principales estndares ASG.

2. VERIFICACION DE ALINEACION/ DEBIDA

DILIGENCIA: Contrastamos nuestras practicas actuales
con los requisitos establecidos en los estndares globales,
asegurando consistencia y cumplimiento. Esta alineacidn
se realizé desde dos dngulos, el primero una verificacion de
nuestro cumplimiento regulatorio en el marco normativo de
PTEE y SAGRILAFT, y el segundo una verificacidon de nuestro
entendimiento y madurez en el cumplimiento de estdnda-
res de reporte en materia de sostenibilidad.

Esta alineacién regulatoria en sostenibilidad nos permitird
evitar sanciones, ademds de mitigar los riesgos inherentes
a nuestra operaciéon, aspectos necesarios para proteger re-
putacion. Se evidencidé que Grupo Colpatria y Constructo-
ra Colpatria cumplen de forma robusta con estndares de
reporte, sin embargo, para cada una de las companias se
establecieron planes de accidn y oportunidades de mejora
con respectos ala migracidn de forma decidida en reportes
SASB, IFRS S1y S2.

3. IDENTIFICACION DE RIESGOS NO FINAN-

CIEROS Y BRECHAS: Detectamos oportunidades de
mejora y posibles riesgos no financieros, con el fin de esta-
blecer acciones estratégicas que impulsen nuestra trans-
formacion sostenible.

Resultado diagnostico de riesgos no financieros: identificacion, evaluacion y priorizacion de los riesgos no financieros,
para hacer frente a nuevas regulaciones y oportunidades estratégicas revolucionarias creadas por procesos

de negocios sostenibles.

IDENTIFICACION DE
LOS RIESGOS NO FINANCIEROS

Identificacionde los
riesgos no financieros
asociados a cada uno de
los temas materiales
criticos y alineacion de
acuerdo con el estandar

de sostenibilidad SASB vy
agrupacion de estos
riesgos segun la
taxonomia SIAR.

DEFINICION DE LOS
CRITERIOS DE EVALUACION

Desarrollo de un conjunto
comin de criterios de
evaluacion en términos de
probabilidad e impacto.
Definicion de las escalas
de probabilidad y del
impacto generado por
cada uno de los riesgos en
términos de pérdidas,
reputaciénfregulacién,
salud y bienestar,
informaciony
capacidades.

EVALUACION DE LOS
RIESGOS INHERENTES

Evaluacion cuantitativa
de cada uno de los riesgos,
atendiendo al impacto que
podrian generar si se
materializaran y la
probabilidad de ocurrencia

de cada uno. Se realizd la
evaluacion ateniendo al
“Criterio de Experto” y se
validd mediante
entrevistas con los
responsables del Grea de
riesgos de cada una de las
empresas del Grupo.

PRIORIZACION

Priorizacion de los riesgos
para su gestiony
monitoreo peridédico de
acuerdo a los resultados
obtenidos en la evaluacion
de los mismos y
atendiendo a su
clasificacion en bajo,
medio, alto o muy

alto riesgo.

MEDIDAS DE MITIGACION
Y ESTIMACION DEL
RIESGO RESIDUAL

Se desarrollaron planes
concretos de gestion para
poder mitigar los riesgos
identificados.

Medicion del impacto de

cada una de las medidas
de mitigacion
implementadas en las dos
dimensiones: impacto yfo
probabilidad.

En funcion de ello, se ha
estimado el riesgo residual.

Un proceso de monitoreo continuo y gestion de riesgos a través de un modelo interactivo nos permitird poder evaluar
la eficacia de las estrategias de mitigracion implementadas y ajustar las acciones necesarias pard reducir el impacto
de los riesgos identificados.

©,

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA
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4. MATERIALIDAD Y DOBLE MATERIALIDAD:
Este ejercicio de identificacion de riesgos no financieros, se
unid con el ejercicio doble materialidad Analizamos nues-
tros impactos y riesgos ASG desde una perspectiva interna
y externq, lo que nos permitié priorizar los temas estraté-
gicos mas relevantes. Asimismo, desarrollamos una meto-
dologia que nos permitid definir la tipologia de riesgos no
financieros, identificar lenguaje comun, asi como identificar
medidas controles y monitoreo, KPIs y establecer una po-
tencial linea de reporte

5. EJERCICIO DE MADUREZ ASG: Evaluamos el ni-
vel de avance en sostenibilidad dentro del Grupo y nuestras
inversiones controladas, con el objetivo de fortalecer la ge-
neracion de valor agregado. La madurez en sostenibilidad
se realiz6 a partir de 5 talleres en los cuales se evaluaron los
avances del Grupo y sus inversiones controladas, aplicando
la metodologia determinada por el consultor que nos per-
miti® ubicarnos entre un entre un nivel 1 (ad-hoc) y un nivel
4 (lider).

METODOLOGIA DEFINICION DE DOBLE MATERIALIDAD DEL GEC

SONY3ILX3

SONYILNI

STAKEHOLDERS

Cadena de Valor (21)

Accionistas y Gobierno

Corporativo (25)

Universidades (2)
Clientes (11)
Revisoria Fiscal (5)

Colaboradores (20)
Responsables de riesgos (20)
Lideres de areas (53)
Tomadores de decisiones (28)
Hoja de ruta (30)

MECANISMO DE
PARTICIPACION

112 ENTREVISTAS

ETAPAS

REPORTE Y
* ANALISIS DE
BRECHAS

DOBLE
MATERIALIDAD

11 TALLERES | 111
PARTICIPANTES

-4 RIESGOS

——= MADUREZ ASG

ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

SOSTENIBILIDAD

RESULTADO

Entender las operaciones, definir

el estdndar aplicable, verificar si

se encuentra o no alineado (con
fundamento en informacion revelada
y due diligence), identificar riesgos
asociados o brechas de
desalineacion, identificar brechas.

Asuntos materiales criticos por
companiia y a nivel GEC, validados
por partes interesadas.

Definicion de los Riesgos no
Financieros asociados a los asuntos
materiales. integra criterio de experto
y reconocimiento de los responsables
de riesgos de cada operacion,

Evaluacion del nivel de madurez ASG
y definicion del nivel esperado,
reconociendo los racursos actuales
y €l conocimiento de |la operacion.

Compromiso de sostenibilidad vy
priorizacion de iniciativas para definir
la operatividad de la estrategia de
sostenibilidad, como resultado

de un proceso constructivo,
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De acuerdo con los resultados obtenidos en cada una de
las etapas, hemos establecido nuestra linea base, a partir
de la cual se ha desarrollado una hoja de ruta para el Gru-
po Colpatria y sus inversiones controladas, que apunte a
mantener nuestro impacto positivo en nuestros grupos de
interés y en el entorno.

Esta hoja de ruta incluye planes detallados, responsables
asignados e indicadores especificos que nos permitirdn
avanzar de manera efectiva en la gestion y cumplimiento
de nuestra estrategia de sostenibilidad, sabemos que es-
tamos en un camino de mejora continua en cada vez mas

generar un valor a nuestros accionistas y grupos de interés.
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3.1.1 Estrategia de
sostenibilidad

La definicibn de nuestra estrategia de sostenibilidad nos
facilitd definir el foco de accién hacia nuestros grupos de
interés, esto permite consolidar un modelo de negocio que
genera sostenibilidad financiera y valor a largo plazo. A tra-
vés de esta estrategia reafirmamos nuestra ambicidén de
generar un impacto positivo y sostenible, para asegurar
que cada decisidn contribuya al progreso del pais y al bien-
estar de nuestra gente.

Para lograrlo hemos definido objetivos estratégicos que
nos ayudan a consolidar un modelo de negocio responsa-
ble, con lo que fortalecemos nuestra estructura de sosteni-
bilidad, la gestidon de riesgos y la creacién de valor compar-
tido. Ademds, contamos con principios estratégicos que

orientan nuestra forma de actuar, al impulsar la innovacién,
la transparencia y el liderazgo sostenible en todas nuestras

operaciones.

Desde este enfoque, priorizamos temas ambientales, so-
ciales y de gobernanza, junto con aspectos transversales
clave hacia nuestras inversiones controladas, garantizan-
do asi que nuestra estrategia sea consistente y medible, y
que esté alineada con las expectativas de nuestras partes
interesadas. Este camino nos motiva a seguir avanzando
con responsabilidad, visidon de futuro y un firme compromi-
so con la sostenibilidad. En las sesiones de Junta Directiva
y Comité Estratégico del mes de julio de 2024 (Acta 332 y
Acta 190 de 2024 respectivamente) se aprobd la Estrate-
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gia de Sostenibilidad con sus objetivos estratégicos, pilares
y doble materialidad y se definié la revisidon de estos cada
dos anos; adicional en las sesiones del mes de octubre del
mismo afo (Acta 332 Junta Directiva y Acta 190 Comité Es-
tratégico) se dio la aprobaciéon por parte de estos érganos
de gobierno de la implementacion de la Estrategia de Sos-

tenibilidad.




En Grupo Colpatria, nuestra
mision es clara: invertir con
proposito para garantizar la
sostenibilidad financiera y
generar un impacto positivo
duradero. A través de la
integracion de criterios
ambientales, sociales y

de gobernanza (ASG) en
nuestras inversiones y
operaciones, gestionamos
riesgos de manera efectiva
y construimos un legado
que beneficia a nuestras
comunidades y al medio
ambiente. Cada decision
que tomamos estéa orientada
a asegurar el progreso

del pais y el bienestar de
nuestra gente, reafirmando
nuestro compromiso con un

futuro sostenible.

PROPOSITO

Incorporar criterios ASG en las decisiones de inversion y operaciones, asegurando un crecimiento

sostenible, resiliente, con un enfoque en la gestion de riesgos y alineado con el legado del Grupo como

Gestionar Inversiones

con proposito que
impulsan el progreso
y valor a largo plazo

Mok
il

impulsor del progreso y la educacion.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Gobernamaos con Proteger la Crear una cultura Fomentamos valor

ética y organizacion ante de sostenibilidad social y ambiental
responsabilidad para riesgo en todas nuestras

un legado duradero. operaciones

512 o8 1ot

PRINCIPIOS ESTRATEGICOS

l. LIDERAZGO, 2. CREACION 3. TALENTO 4. PROCESOS E 6. GESTION 6. DATOS Y 7. RIESGOS 8. REPORTE,

ESTRATEGIA Y DE VALOR

GOBIERNO
CORPORATIVO

Y CULTURA INNOVACION DE LA CADENA TECNOLOGIA Y CUMPLIMIENTO VERIFICACION
DE VALOR Y DIVULGACION

PROYECTO AGATHA



Como holding, estamos convencidos de
que todas nuestras companias deben ali-
nearse con nuestro compromiso con la
sostenibilidad. Por ello, hemos estableci-
do estdndares clave que se transforma-
rdn en planes de accidn especificos para
cada compania, liderados por Grupo Col-
patria.

..y con los

que
permitirGdn cumplir
los objetivos
trabajando la
sostenibilidad de
forma integral y
transversal en GEC

Los 8 principios estratégicos consideran los
diferentes aspectos que debemos trabajar
para abordar la sostenibilidad como una
estrategia de crecimiento y generacion de
valor, permeando su importancia a través
de compromisos medibles.

1. LIDERAZGO,
ESTRATEGIA Y
GOBIERNO
CORPORATIVO

Contar con lideres
que comprendan
la importancia de
la sostenibilidad, y
guien el desarrollo
de la estrategia.

5. GESTION
DE LA CADENA
DE VALOR

Promover |lg
sostenibilidad a lo
largo de toda ia cadena
de valor, a partir del
compromiso y el
trabajo conjunto.

T

2. CREACION
DE VALOR

Generar beneficios
econdémicos a partir
de la sostenibilidad,
con un diferencial
de marca que
genere rentabilidad
y crecimiento.

6. DATOS Y

TECNOLOGIA

Usar los datos

y la tecnologia como
herramientas que
permitan tomar
mejores decisiones

y cuantificar

los resultados.

3. TALENTO
Y CULTURA

Crear una cultura
de sostenibilidad,
apalancada por la
gestiéon del cambio
y una alineacion
del talento con la
nueva estrategia.

@/‘

/7. RIESGOS Y

CUMPLIMIENTO

Asegurar una gestion
de riesgos integral,

regulatorios y materiales,

a partir de un trabajo
y comunicacion a las
partes interesadas.

'\.Jr"

4. PROCESOS E

INNOVACION

Garantizar una
alineacion de los
procesos con

la sostenibilidad
que contribuyan a
generar innovacion.

8. REPORTE,

VERIFICAC!@N Y
DIVULGACION

Trabajar en

la divulgacion

de los resultados

ASG para lograr mejor
reputacion y obtener
reconocimiento.

¢POR QUE ESTOS
PRINCIPIOS
SUSTENTAN LA
NUEVA ESTRATEGIA
DE SOSTENIBILIDAD?

Permiten entender la sostenibilidad
como un proceso de transformacion,
y no solo una obligacion de reporte

y divulgacion.

Logran aterrizar la sostenibilidad
a lineas de trabajo que implican
responsabilidades para toda

la organizacion.

Habilitan la generacion
de valor agregado.

Lievan al GEC a eumplir con
sus objetivos y diferenciarse
en la industria.



Respecto a nuestras inversiones de portafolio, en el mar-
co del proyecto Agatha, establecimos una linea de trabajo,
consistente en el disefio de reportes bajo asuntos ASG, asi
como recaudar las politicas que se aplican a cada una de
nuestras inversiones de portafolio en esta materia, con el
dnimo de empezar a realizar un control y monitoreo, asimis-
mo, aprender de los ejercicios que se desarrollan en dichas
compafiasyalinearnos como Grupo alas mejores prdacticas.

Uno de los resultados del proyecto Agatha fue definir el plan
de trabajo para el 2025: (i) fortalecer y mejorar nuestro cum-
plimiento regulatorio, (ii) estandarizar y fortalecer nuestros
reportes de sostenibilidad, (iii) implementar el sistema de
gestiéon de riesgos no financieros, (iv) definir 3 estrategias
de creacién de valor, (v) trabajar en la definicién de Col-
patria IA e innovacién, (vi) realizar la medicion de huella de
carbono para el GEC.

3.1.2 Politica de
Sostenibilidad

GRI 2-23, 2-24

Nuestra Politica de Sostenibilidad establece el marco de ac-
tuacioén para avanzar hacia un modelo sostenible alineado
con la estrategia corporativa y de sostenibilidad. Con esta
politica buscamos consolidar una cultura de sostenibilidad
dentro de la organizacion y en cada una de nuestras inver-
siones.

Para lograrlo estructuramos nuestra politica en tres pilares
fundamentales:

La implementacidon de esta politica abarca a Grupo Col-
patria como holding, y es aplicada a nuestras inversiones
segun el nivel de intervencién que corresponda. Estamos
convencidos de que, al integrar la sostenibilidad en nuestro
modelo de negocio, no solo fortalecemos nuestra organi-
zacion, sino que también aportamos al desarrollo de una
economia mas responsable y resiliente.

Descubre mds detalles sobre nuestra Politica de Sostenibi-
lidad en el QR:

©,

GESTION CORPORATIVA
RESPONSABLE

>>>

MiE

Implementamos herramientas
de gobierno corporativo que
nos permiten supervisar el
desempefo de nuestras
inversiones y garantizar
un funcionamiento ético
y responsable del Grupo.

OPERACION
RESPONSABLE

Promovemos una vision
comun de sostenibilidad
en todo el Grupo, respetando la
diversidad de sectores en los que
operamos. Cada inversidn adapta
su estrategia de sostenibilidad a su
sector, asegurando asi un impacto
alineado con su realidad

\ y sus desafios especificos. /

INVERSION CON PROPOSITO

Asignamos el capital de manera
eficiente y responsable, buscando
siempre un equilibrio entre el
riesgo y el retorno, e incorporamos
criterios ambientales, sociales
y de gobernanza (ASG)
en nuestras decisiones

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

\ de inversion /

3.1.3 Nuestra Materialidad

GRI 3-1, 3-2, 3-3

El andlisis de materialidad es un pilar clave en nuestra estra-
tegia de sostenibilidad, puesto que nos permite identificar y
priorizar los temas que tienen mayor relevancia en nuestro
negocio y en los grupos de interés. Este proceso nos ayuda
a enfocar las acciones en aquellas dreas donde podemos
generar un mayor valor econdmico, social y ambiental, for-
taleciendo la gestién del riesgo, la toma de decisiones es-
tratégicas, la evaluacidon de nuevas oportunidades de ne-
gocio y la comunicacion ética y transparente con nuestros
grupos de interés.

NUESTRO PROCESO DE ANALISIS
DE DOBLE MATERIALIDAD

Conforme alos lineamientos internacionales y a las mejores
prdcticas en sostenibilidad y riesgos, en 2024 actualizamos
nuestro andlisis de materialidad para GEC y Grupo Colpa-
tria bajo el enfoque de doble materialidad, considerando
dos dimensiones clave:

. MATERIALIDAD DE IMPACTO: Evalia cébmo

nuestras operaciones afectan al entorno, ya sea en térmi-
nos ambientales, sociales o de gobernanza.

. MATERIALIDAD FINANCIERA:

Analiza cédmo estos factores pueden influir en la estabilidad
y desempeno econdmico de Grupo Colpatria y sus compa-
Aias controladas.

Asi llevamos a cabo el proceso de identificacion de nuestra
materialidad:
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DOBLE MATERIALIDAD GRUPO
EMPRESARIAL COLPATRIA

» Desempeno econdmico
financiero.

« Compromisc con las
inversiones responsables.

= Transformacion digital.

= |+D+l.

= Innovacion y conocimiento

un andlisis de oportunidades y amenazas, a partir de
ANALISIS DE MATERIALIDAD: Identificarnos las cuales, se definieron los riesgos a incorporar en la
los temas ASG mds relevantes para la compania “Matriz de riesgo" de Gru po Colpqtriq, i

y los grupos de interés, con base en informacion .
sactorial y organizacicnal. Para elle, definimos Este andlisis de doble materialidad es el insumo de
0 nuestros grupos de interés Ii{_';|::;|1|::]1:';|::|r|:_'1{I[}r‘&ﬁr nuestros infOI’meS y Sel’d I‘eViSGdG CGdO dOS CIﬁOS, te-

accionistas, clientes, proveedores, entre otros) niendo en cuenta las tendencias en ASG, los riesgos no
siguiendo los recomendaciones del estandar GRI financieros Y reQU|GCioneS que puedon estar asocia- E’ . -=~ .
r L%
(Global Reporting Inicictive ). das. ] .
E - - Manejo de conflictos
= . .\ de interés,
o - Transparencia y
MATRIZ DE DOBLE MATERIALIDAD o Tl
o (7p] comunicacién con
- £ &
ANALISIS DE MATERIALIDAD CRITICA: = @) stakeholders.
: L : - » Etica Empresarial y
Evaluacion y priorizacidn de los termas materiales, o o o )
: : GRI 3-2 o Responsabilidad Social.
determinando cuales ienen el mayor impacto en .. . - o =
La construccion de la matriz de doble materialidad de =
nuestro negocio y en nuestros grupos de interés. . . . y 0
Colpatria a nivel grupo empresarial se llevdo a cabo a
partir de las matrices desarrolladas para Grupo Col- . ‘LU
patria (como holding e incorporando las verticales de -
energia, infraestructura y capital privado) y sus contro- < » Sisternas de gestion
. ladas (Constructora Colpatria, MC Assets, OlimplA, Tos- (a4 de riesgos financieros y
VALIDACION DE TEMAS MATERIALES ) ( P ' ' YA o no financieros
: tao). :
CRITICOS: Aplicomos el enfoque de doble 7 « Mitigacién de fraude -
materialidad a través de encuestas y espacios ) . identidad biométrica.
S e e e En este proceso, se consolidaron los temas materiales MATERIALIDAD FINANCIERA L . Tecnologia y desarrollo
A consulla con actores clove, abiemendo o . . .
integrando aquellos que eran coincidentes en una o T, Proteger la arganizacion « Ciberseguridad
erspectiva de 67 ticipantes y 76 espacios p ~ . ; nte rlesge . _—
il sl b ol il e B et R S mas de las compaiiias del grupo. Una vez confeccio- Otros teg‘qs mGtT”g'eS(*) . Datos i y confianza digital.
: relacio iento con ipos de interés, lo . . . P criticos de controladas
de relacionamisnto con grupos de interes, lo nado el listado consolidado de temas materiales cri- S — O » Datos.
G PANMIHG: SORS0TAAE LM, ANGEIE FORLRNG: Y ticos, se dividieron entre aquellos cuyo impacto invo- Neutralidad climatica y >
PORER IRV lucra principalmente al capital humano, aquellos que transicion energetica. Desemperio economico I:
. . P financiero
afectan principalmente al desempefio econdmico de . Manejo de conflictos de interés W . Respeto y proteccion
la compgnlo y los que.?fecton a copom.dodes vmcu.lo!— . Construccitn sostenible. fﬁ?ﬁfﬁgﬁgﬁr - de los derechos
das a la implementacion de la estrategia de sostenibi- e humanos.
Una vez identificados los temas materiales de Grupo Colpa- lidad. . Etica Empresarialy Atraccion, desarrolio y - Salud y bienestar.
tria, mediante el andlisis de la documentacién de la com- i ehistelallife ool retencion del capital humano () » Atraccion, desarrollo
. . . . : . I~ retencion
pania, atendiendo a la naturaleza de nuestras operaciones A continuacion, presentamos la matriz de materialidad, Desarrollo urbano social ) Y ‘
Tecnologia y desarrollo del capital humano
y evaluando reportes de sostenibilidad de empresas com- en la que se reflejan los temas priorizados segln su im-
. e T . . . Innovacidén y conocimiento ] i i
parables del sector, siguiendo el criterio experto del con-  pacto en la sostenibilidad y su relevancia financiera sisternas de gestion de riesgos
) ; . ) i financieros y no financieros
sultor, se preseleccionaron los temas materiales criticos los para Grupo Empresarial Colpatria.
cuales serian posteriormente validados por los entrevista- ‘ Transformacion digital

dos (stakeholders internos % externos).

(*) Incluye los siguientes temas materiales: Mitigacién de fraude - identidad biométrica,

Compromiso con las inversiones responsables, Calidad del producto y seguridad alimenta- « Meutralidad climatica ¥

transicion energetica,

« Construccion sostenible.
» Calidod del producto y
seguridad alimentaria.

» Desarrollo urbano social.

Para cada uno de estos temas materiales criticos se realizd T e e e e
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MATERIALIDAD DE IMPACTO

Para el armado de la matriz de doble materialidad de Grupo Colpatria (antes Mercantil Colpatria)
se aplicé un enfoque de métodos mixtos que incorporara datos del sector (a través del andlisis
de comparables), revisién de la documentacién proporcionada por Grupo Colpatria, entrevistas
con colaboradores y consultas con stakeholders externos de la compania (proveedores, univer-
sidades, etc.), de forma tal que se garantizara una cobertura exhaustiva de todos sus temas ma-
teriales criticos, ademas del ejercicio de identificacion de riesgos no financieros y oportunidades.

Este ejercicio fue aprobado por la Junta Directiva y los érganos de gobierno, en las sesiones del
mes de julio de 2024 (Acta 332 y Acta 190) se aprobd garantizando su alineacidén con la estrate-
gia corporativa.

DOBLE MATERIALIDAD
GRUPO COLPATRIA

Atraccion, desarrollo y retencién del capital humano

Sistemas de gestién de riesgos

. financieros y no financieros
. ‘ Manejo de conflictos de interés

Salud y bienestar

Neutralidad climatica y transicién energética.

Respeto y proteccion de los derecho humanos

Desemperio econdmico financiero.

1 2 3 4 6

MATERIALIDAD FINANCIERA

G) SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA




Para complementar este andlisis de doble materialidad del Grupo Colpatria, detallamos en la siguiente tabla los temas materiales clave, su alcance y la relacidn con nuestros grupos de interés:

ASUNTO MATERIAL

DESCRIPCION

RELEVANCIA PARA
GRUPOS DE INTERES

MATERIALIDAD DE IMPACTO

MATERIALIDAD
FINANCIERA

SALUD Y BIENESTAR

Implementamos iniciativas de prevencidn y cuidado
para garantizar el bienestar de nuestros colaboradores,
promoviendo un entorno laboral saludable y herramientas que

monitorean y protegen su salud de manera constante.

» Colaboradores.
» Inversiones controladas.

* Proveedores de talento humano.

(+)
Mejora en el bienestar emocional y en

la salud de cada colaborador.

(+)
Mejora en el desempeno de los

miembros de la organizacion.

RESPETO
Y PROTECCION
DE LOS DERECHOS
HUMANOS

Contamos con herramientas que garantizan el respeto y la proteccion

de los derechos humanos en todas nuestras operaciones.

» Colaboradores.
sInversiones controladas
* Proveedores de seguridad

*Universidades

(+)
Deteccidn de potenciales casos de violacién de derechos
humanos por medio de una adecuada politica de
derechos humanos, alineada con el proceso de debida

diligencia a nivel Grupo para la identificacién, evaluacién

y, en tal caso, aplicacidon de medidas de mitigacion.

Restricciones legales en la contratacion de
proveedores que provienen de paises conflictivos
en materia de derechos humanos.

Incremento de costos asociados a juicios laborales.

ATRACCION, DESARROLLO
Y RETENCION DEL
CAPITAL HUMANO

Fomentamos la contratacién de talento y ofrecemos programas que
impulsan el desarrollo profesional y la adquisiciéon de habilidades; asi

promovemos el crecimiento continuo de nuestros colaboradores.

*Colaboradores.
sInversiones
controladas.
*Proveedores
de seguridad.
*Universidades.

(+)
Aumento de la capacidad de atraccién de talento y
reduccién de la rotacién de colaboradores debido a la
aplicacion de politicas de contratacién y, remuneracion,

ademads de programas de capacitacion.

Incremento en la estructura de costos dadas
las mejoras en las condiciones econémicas de

los colaboradores, y en su empleabilidad.

SISTEMAS DE GESTION DE
RIESGOS FINANCIEROS Y
NO FINANCIEROS

Implementamos mecanismos para identificar, monitorear
y mitigar riesgos, tanto financieros como no financieros,

asegurando asi una gestion proactiva y efectiva.

» Colaboradores.

* Inversiones controladas.
« Accionistas.

* Proveedores de riesgos.

*Revisor fiscal.

Aumento de la exigencia regulatoria para la

identificacion y evaluacién de los riesgos.

(+)

Adaptacién temprana a riesgos financieros y no

financieros, con la consecuente reduccién de costos.

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA
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ASUNTO MATERIAL

DESCRIPCION

RELEVANCIA PARA
GRUPOS DE INTERES

MATERIALIDAD DE IMPACTO

MATERIALIDAD
FINANCIERA

DESEMPENO ECONOMICO
FINANCIERO

Buscamos maximizar el valor de la compania mediante una estrategia
financiera sélida, que incluye la reduccion de costos, la gestion de

inversiones y el apoyo a iniciativas con impacto ambiental o social.

« Colaboradores.
* Inversiones
controladas.

« Accionistas.

« Revisor fiscal.

)
Pérdida de reputacién por incumplimiento

de compromisos ESG.
(+)

Desarrollo de comunidades locales y/o generacion

de impacto positivo en el plano ambiental.

)
Afectacién a los ingresos de la organizacién
por el dano reputacional.

(+)
Desarrollo de alianzas estratégicas dentro

de las zonas afectadas que incrementen

las oportunidades de negocio.

MANEJO DE
CONFLICTOS
DE INTERES

Garantizamos que todas las decisiones tomadas por nuestros colaboradores,
ejecutivos y representantes legales estén alineadas con los intereses

de la compania, para asi promover la transparencia y la integridad.

» Colaboradores.

« Accionistas.

)
Pérdida de reputacion y percepcion negativa

por parte de los stakeholders debido a mal

manejo de conflictos de interés.

)
Pérdida de oportunidades de negocio debido
a decisiones empresariales sesgadas o

nuevas relaciones comerciales no alineadas

con los intereses de la empresa.

NEUTRALIDAD CLIMATICA
Y TRANSICION
ENERGETICA

Trabajamos para reducir nuestra huella de carbono

y mejorar la eficiencia energética.

» Colaboradores.

 Inversiones controladas.

« Accionistas.

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

Falta de politicas y procedimientos alineados

con el programa de carbono neutralidad.
Inestabilidad econdédmica y social de las comunidades
afectadas por posibles catdstrofes relacionadas

con el clima como consecuencia de la falta o

insuficiencia de medidas de mitigacion.

(-)
Incremento en costos para cubrir
el impacto climatico.
(-)
Impacto en las operaciones en zonas afectadas.
(+)
Reduccidn de emisiones de Gases de
efecto invernadero en las operaciones.
(+)
Proteccién de la biodiversidad, al reducir la

dependencia de combustibles fosiles
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3.1.4 ¢Quiénes son nuestros grupos de interés?

GRI 2-29

El didlogo y la colaboracién con nuestros grupos de interés son fundamentales para construir relaciones de confianza y
generar valor compartido. Para ello, en el marco de proyecto Agatha, llevamos a cabo un proceso estructurado de iden-
tificacion y priorizacidn, teniendo en cuenta el impacto mutuo entre Grupo Colpatria y cada uno de ellos. Este proceso nos
ayuda a comprender sus expectativas, atender sus necesidades y fortalecer nuestra estrategia de sostenibilidad de forma
alineada con nuestra visidbn de negocio. Asimismo, a través de canales de comunicacion efectivos y espacios de interac-
cion continua, promovemos un relacionamiento transparente y proactivo que nos ayuda a anticiparnos a desafios, ges-
tionar riesgos y aprovechar oportunidades de manera conjunta.

A continuacidn, presentamos los grupos de interés de Grupo Colpatria, con los que interactuamos, y que son clave en nues-
tra gestion:

COLABORADORES

UNIVERSIDAD ACCIONISTAS

GRUPO
COLPATRIA

COMUNIDAD

PROVEEDORES

ALIANZAS

ESTRATEGICAS ESTADO

INFORMAR: Nos compromete-
Mos a proporcionar informa-
cién clara, objetiva y equilibrada,
para asi garantizar que nues-
tros grupos de interés reciban

un panorama completo de lo
gue somos Yy lo que hacemos.

Nuestro enfoque de
relacionamiento se
basa en cuatro pilares
fundamentales:

/

RETROALIMENTAR: Creamos
espacios de didlogo abiertos,
donde los grupos de interés
pueden compartir sus perspec-
tivas; esto nos permite mejorar
de manera continua nuestra
gestion y fortalecer la relacion.

FORMAR: Fomentamos el co-
nocimiento mutuo impulsando
procesos formativos de doble
via que fortalezcan la com-
prension y el compromiso con
nuestros objetivos y valores.

o

.

A

POSICIONAR: Buscamos posi-
cionar a la compafia como un
referente confiable y responsa-
ble, mediante nuestra presen-
cia institucional en momentos
y escenarios clave que reflejan
nuestro compromiso con la sos-
tenibilidad y el desarrollo de las
comunidades en las que opera-
Mos.

=

/




3.1.5 Nuestro compromiso
con los ODS

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son la brdjula
que orienta nuestras acciones hacia un futuro mas sosteni-
ble, equitativo y préspero. En Grupo Colpatria integramos los
ODS en nuestra estrategia de sostenibilidad, con la promo-
cién de iniciativas que contribuyen directa e indirectamen-
te a las metas trazadas por la Agenda 2030. Esta alineacién
con los ODS nos permite enfocar nuestros esfuerzos con las
prioridades globales y locales.

A continuacién presentamos coémo nuestras iniciativas ge-
neran impacto positivo en distintas dimensiones del desa-
rrollo sostenible.

UNIDAD DE NEGOCIO

PP GRUPO
COLPATRIA

Apoyamos la seguridad alimentaria con nuestros
aportes al Banco de Alimentos (ODS 2), asi como el
acceso a la salud mediante alianzas con la Funda-
cién Santa Fe y el Instituto Roosevelt (ODS 3). Por lo
demads, impulsamos la educacidn con el apoyo a
becas otorgadas por la Universidad de Los Andes,
apoyamos la formacién honrando nuestro com-
promiso de fondeo a la nueva sede de Uniminuto
en Bogotd (ODS 4 y 10). Promovemos la equidad
de género en nuestra estructura organizacional
mediante el fortalecimiento de entornos diversos
(oDs 5) y el trabajo digno con politicas laborales
inclusivas y la creacidén de un esquema de trabajo
de modelo hibrido (ODS 8). Aportamos al desarro-
llo de infraestructura vial y el disefio y construccion
ciudades inteligentes (ODS 9y 11) y trabajamos en
eficiencia energética y reduccién de huella de car-
bbono en las diferentes inversiones en las que parti-
cipamos (ODS 13). Finalmente, fortalecemos nues-
tro impacto a través de alianzas con entidades
como Pacto Global, Transparencia por Colombia,
Probogotd, Colfuturo, Instituto Colombiano de Go-
bierno Corporativo, Centro Internacional Asosan-
diego (ODS 17).

ODS PRIORIZADO

UNIDAD DE NEGOCIO

@) COLPATRIA

CONSTRUCTORA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

Colpatria Constructora ha consolidado un com-
promiso firme con la sostenibilidad a través de
iniciativas destacadas como la vinculacién de
personas con discapacidad, lo cual fortalece su
cultura organizacional y aporta directamente al
ODS 8 y ODS 10.

Ademds, la compania orienta sus esfuerzos ha-
cia la promocidn de la calidad educativa con la
construccion de infraestructura social educativa
y programas de incentivos y auxilios educativos
para sus colaboradores (ODS 4); tiene conso-
lidada su politica de igualdad y programas DEl
(diversidad, equidad e igualdad) aportando al
ODS 5. Asimismo, se contribuye a la innovacion
e infraestructura mediante proyectos de cons-
truccidon con certificaciones sostenibles y una
gestién adecuada de sus residuos RCD. (ODS 9, 11
y 12); promueve el conocimiento en temas como:
sostenibilidad, diversidad, gestion de residuos y
la capacidad de enfrentar los desafios del cam-
bio climatico (ODS 13); A su vez, genera alianzas
con las asociaciones lideres del gremio (ODS 17).

ODS PRIORIZADO

UNIDAD DE NEGOCIO

o) COLPATRIA

INFRAESTRUCTURA

Colpatria Infraestructura impulsa el desarrollo sostenible
con sus concesiones viales, y genera asi un impacto posi-
tivo en diversas dimensiones. Ruta al Sur, Rutas del Valle y
Ruta del Cacao impulsan la equidad de género y la no dis-
criminacidn a través de programas y politicas de igualdad
tanto en los procesos de contrataciones como en las condi-
ciones laborales (ODS 5y 10), dinamizan la economia con la
generacién de empleos directos e indirectos con mano de
obra local y el apoyo en emprendimientos de la comunidad
del érea de influencia (ODS 8), fortalecen la infraestructu-
ra vial para mejorar la conectividad del pais, optimizando
los tiempos de desplazamiento entre las diversas regio-
nes. Ademas, llevan a cabo el mantenimiento de los corre-
dores viales, implementando medidas de seguridad vial y
construyendo ciclovias, contribuyendo asi al cumplimiento
de losODS 9y 1. Ademds, contribuyen a la mitigacion del
cambio climatico mediante acciones como la certificaciéon
de carbono neutralidad de Ruta del Cacao, la reduccién
de emisiones de gases de efecto invernadero y la compra
voluntaria de bonos de compensacion por parte de Rutas
del Valle y Ruta al Sur, en linea con el ODS 13. Asimismo, en
las obras de construccién se gestionan adecuadamente
los residuos de construccion y demolicién (RCD), utilizan-
do grano de caucho reciclado en mezclas asfalticas y se-
parando materiales reciclables para su aprovechamiento
con asociaciones especializadas, contribuyendo al ODS 12.
Adicionalmente, se suman al compromiso de la eficiencia y
transicion energética al integrar energias renovables en sus
operaciones con el uso de luminarias LED y paneles solares
(ODS 7). Ruta del Cacao aporta al ODS 15 mediante la ad-
quisicidn de 261,6 hectdreas para preservacidon ambiental,
la instalacion de 27 pasos de fauna y 36 sefales preventi-
vas que reducen atropellamientos, y el monitoreo continuo
de fauna para implementar medidas que protejan la biodi-
versidad en el corredor vial.
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=% ™
(L olimplA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

OlimplA IT contribuye a la seguridad vial me-
diante la operacion tecnoldgica del Sistema de
Control de Vigilancia para los centros de reco-
nocimiento al conductor y los centros de en-
sefanza automovilistica (ODS 3). Promueve el
empleo digno con entornos laborales seguros,
salarios justos e inclusidn de trabajadores mi-
grantes y jovenes talentos en su equipo (ODS 8).
Ademds, lidera la proteccién de infraestructuras
criticas con soluciones de ciberseguridad e in-
novacién. (ODS 9). Su enfoque de colaboracién
se basa en fomentar alianzas estratégicas inte-
grando universidades, empresas, comunidades
y Estado (ODS 17).

UNIDAD DE NEGOCIO

‘Va empresa TPL ENERGIA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

Termobarranquilla (TEBSA), la gestiéon del cambio climatico
y la implementacién de estrategias para reducir las emisio-
nes de carbono son pilares fundamentales que aseguran la
continuidad del negocio y contribuyen al cumplimiento de
los ODS 7y 13. Ademds, la empresa promueve la generacion
de empleo directo e indirecto mediante la contratacion de
mano de obra local y apoya programas de responsabilidad
social empresarial, como el programa “Empresarios que
Trascienden”, beneficiando a 40 empresarios locales (ODS
8). Asimismo, cuenta con una gestiéon adecuada de riesgos
ambientales y climaticos, lo que permite prevenir impactos
negativos en su entorno. Esto incluye la gestion de la conta-
minacién del aire, agua y suelo, asi como la prevencion de
la pérdida de biodiversidad y la degradacidn de ecosiste-
mas (ODS 12).

UNIDAD DE NEGOCIO

N
candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

Contribuye a los ODS mediante la generacién de energia
confiable con tecnologias mas eficientes, reduciendo nues-
tra intensidad de emisiones en un 40 % (ODS 7 y 13). Impul-
samos el empleo y la capacitaciéon, creando 4.800 puestos
de trabajo (ODS 8). Optimizamos el uso del agua, evitando
el consumo de 3.800 galones por minuto adicionales (ODS
12) e implementamos programas de responsabilidad social
y educacién en nuestra comunidad (ODS 4).

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

« Alianzas, dfiliacion

y dsocildciones

GRI 2-28

En la bdsqueda por fortalecer el impacto positivo de
nuestras operaciones y contribuir al desarrollo sosteni-
ble, formamos parte de diversas iniciativas y asociacio-
nes que promueven las mejores prdacticas en gobernan-
zq, transparencia, sostenibilidad y desarrollo regional.

. PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS
Nos adherimos a esta iniciativa global de la ONU, que
redne a empresas, organizaciones civiles, entidades
publicas y otros actores con el propdsito de incorporar
en sus operaciones los 10 principios fundamentales en
materia de:

« Derechos humanos.

« Normas laborales.

« Medio ambiente.

« Lucha contra la corrupcién.

Con esta alianzg, reafirmamos nuestro compromiso
con la sostenibilidad y el desarrollo responsable.

PROBOGOTA

- PROBOGOTA

Somos parte de ProBogotd, una organizacion privada
sin @nimo de lucro conformada por empresas lideres
cuyo propdsito es impulsar el desarrollo de Bogota y la
Region Capital como un entorno mds competitivo, sos-
tenible y atractivo para vivir, trabajar e invertir.

RANSPARENCIA
POR COLOMBIA

. TRANSPARENCIA POR COLOMBIA

Nos unimos a los esfuerzos de Transparencia por Colombia,
el capitulo nacional de Transparency International, para fo-
mentar la lucha contra la corrupcidon y promover la trans-
parencia en los sectores publico y privado. Esta alianza nos
permite:

« Fortalecer nuestros estdndares

de ética y buen gobierno.

« Contribuir a la construccion

de instituciones mas sélidas.

« Impulsar una ciudadania mds activa en la
vigilancia y promocién de la transparencia.

ICGC

nsttuto Colormbiano de
Gobierno Corporative

. INSTITUTO COLOMBIANO

DE GOBIERNO CORPORATIVO (ICGC)

Como miembros del ICGC, participamos en la promocién y
aplicacion de buenas practicas de gobierno corporativo, que
garantizan una direccién y control eficiente en las organiza-
ciones. A través de esta afiliacion, contribuimos a:

« La sostenibilidad empresarial.
« Fortalecer nuestro estdndares
y mejores prdcticas

de gobierno corporativo.

« Latransparencia en

la toma de decisiones.
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« COLFUTURO

FUNDACION PARA EL FUTURO
DE COLOMBIA COLFUTURO

Como miembros de la Fundacidon para el Futuro de Co-
lombia, aportamos a a la misidén de contribuir al desarrollo
del pais al generar oportunidades para la formacién de
posgrado de profesionales colombianos y colombianas
de excelencia académica en los mejores programas del
mundo. Con esta participacion hemos apoyado:

« Lafinanciacién de mas de 13.000 co-
lombianos para realizar sus estu-

dios de posgrado en las universida-

des de mds alto nivel en el mundo.

« Nuestro presidente de Junta Eduardo Pa-
checo preside la Junta Directiva de Colfuturo.

S
Centro /77 774

Internacional
ASOSANDIEGD

. CENTRO INTERNACIONAL ASOSANDIEGO
Hacemos parte de la Asociacidon Gremial Civica Centro In-
ternacional AsoSandiego — ACSD que es una organizaciéon
de cardcter civico sin dnimo de lucro, orientada a canalizar
la responsabilidad colectiva y compartida de las empre-
sas, los ciudadanos y el Estado en la consolidacién de un
entorno amable, seguro y prospero en el corazon financiero
de Bogotd, donde convergen importantes actores para la
construccion de pais e identidad.

Desde la asociacidon se han hecho diferentes intervenciones
en la zona de influencia de la Torre Colpatria, entre ellas la
adopcién del parque Bicentenario para su cuidado, mante-
nimiento y activacion cultural.

3.2 Inversiones con
proposito, ¢como lo
hacemos?

Implementamos un proceso integral de evaluacion de oportunidades de inversion y desinver-
sibn que, ademds de considerar criterios financieros, incorpora elementos ambientales, sociales
y de gobernanza (ASG) para la toma de decisiones. Este enfoque busca alcanzar resultados de
rentabilidad, liquidez y seguridad, mientras se asegura la responsabilidad social y ambiental,
promoviendo un impacto positivo y sostenible en nuestras operaciones y comunidades.

Estos resultados son el testimonio de nuestro impacto en la sociedad y la economia, consolidan-

do nuestro liderazgo y contribucion al desarrollo sostenible.

BILLONES

1.6

DE PESOS EN ACTIVOS TOTALES *
* EEFF separados

GRUPO COLPATRIA é,lu\_,h
Y SUS INVESIONES GENERAN b

@%r@ﬁ“ﬂ?@.

CERCA DE

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA
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R (5)
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IMPULSANDO EL DESARROLLO
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<9 COLPATRIA
CONSTRUCTORA

Constructora Colpatria es una compania dedicada a la
estructura y desarrollo de proyectos constructivos en tres
diferentes lineas de negocio: inmobiliario, infraestructura y
construcciones a terceros.

Tiene como propodsito construir un pais ideal con un equipo
apasionado e integro, y lo logramos con una misién don-
de transformamos pais y mejoramos vidas actuando con
transparencia, calidad y compromiso.

N 13 RANKING EN
VENTAS EN
COLOMEIA

OTORGAMIENTO DEL SELLO EN
IGUALDAD CON LA INSIGNIA MAS
ALTA POR PARTE DE LA SECRETARIA

DISTRITAL DE LA MUJER EN BOGOTA.

PRESENCIA EN 3 PAISES

COLOMBIA MEXICO PERU

;t APORTANDO A LA
o CONSTRUCCION

v» DEL PAIS

APROVECHAMIENTO DEL

27% DE LOS RESIDUOS
DE CONSTRUCCION

Y DEMOLICION (RCD)
EN LOS PROYECTOS
DE COLOMBIA.

CONSTRUCCION DE

PRIMER PUESTO EN EL PROYECTO BIO,
PREMIOS 9AMACOL VERDE, EN LA
CATEGORIA EFICIENCIA DE RECURSOS.

+4.000.000

M2 CONSTRUIDOS

MEDICION DE
LA HUELLA DEL
CARBONO A
5 PROYECTOS

DE VIVIENDA
PROYECTOS CON EN COLOMBIA

CERTIFICACION
EDGE GREEN.

CONTRATISTAS Y

ALIADOS BENEFICIADOS COLABORADORES
CON EMFLEDENDIEREETG DIRECTOS EN
EFNFEI?DL'GMBIA, MEXICO COLOMBIA

UNIDADES VIS
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COLPATRIA

CAPITAL

>

Colpatria Capital es la unidad de inversiones de Grupo Colpatria, enfocada en la ges-
tion de activos y la creacién de valor a través de inversiones responsables y sosteni-
bles en diversos sectores estratégicos en economias desarrolladas.

En nuestro fondo de inversién, asumimos la sostenibilidad como un pilar fundamen-
tal en la toma de decisiones. En adicion a la generacién de retornos financieros que
garantizan nuestra sostenibilidad financiera, nos comprometemos a identificar y po-
tenciar inversiones que generen valor a largo plazo, considerando integralmente los
factores ASG, como criterios de inversion y dando un score a cada una de las inver-
siones, seguido de un monitoreo y recepcion de informes derivado de la gestion de las
inversiones.

DIVERSIFICACION EN PAISES Y MONEDAS E IN-
VERSIONES INDIRECTAS, A TRAVES DE OTROS
FONDOS ADMINISTRADOS POR TERCEROS.

- *x X
=y x
. *

N ' * **
ESTADOS CANADA EURCPA

UNIDOS

OPERACION EN 3 REGIONES
PRINCIPALES

PRESENCIA EN EL NEGOCIO DESDE

UN TOTAL DE 86 COMPANIAS EN DIVERSOS SECTORES

SECTORES DE INVERSION: INDUSTRIA,
INMOBILIARIO, TECNOLOGIA, MEDIOS
Y TELECOMUNICACIONES, CONSUMO
Y SALUD.

RECONOCIMIENTO EN MSCI ESG
QUALITY, OBTENIENDO UNA
CALIFICACION DEL 7,3% EN EL
RANKING DEL PORTAFOLIO LIQUIDO,
DESTACANDO SU RESILIENCIA ANTE
RIESGOS AMBIENTALES, SOCIALES Y
DE GOBERNANZA.

EVALUACION EN MORNINGSTAR,
ALCANZANDO UNA CALIFICACION

DEL EN EL RANKING DEL
PORTAFOLIO LIQUIDO: LA CUAL EVALUA
LA EXPOSICION DE LOS FONDOS DE
INVERSION EN LOS RIESGOS ASG.

3%

EL 100% DE LOS FONDOS EN LOS QUE
INVIERTE COLPATRIA CAPITAL, SE
ENCUENTRAN EVALUADOS EN 2024, ASI QUE
SON SIGNATARIOS DE LOS PRINCIPIOS DE
INVERSION RESPONSABLE (PRI) Y CUENTAN
CON UNA POLITICA ASG PARA SUS
OPERACIONES Y PROCESOS DE INVERSION.
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INFRAESTRUCTURA

Colpatria Infraestructura ha construido un portafolio de con-
cesiones, el cual, es reconocido como uno de los mds grandes
de Colombia en términos de kilbmetros, aportando al aumen-
to de la productividad y competitividad del pais.

« Generacidon de 5.930 empleos
directos e indirectos.

« Participacion en #953 km de vias
concesionadas (origen-destino)*.

« 7 millones de personas beneficiadas
en 7 departamentos.

RUTA 8K
DEL CACA

Conecta Bucaramanga, Barrancabermeja y Yond6, mejorando la

movilidad en Santander y Antioquia.

192 KM

DE EXTENSION

8 KM

DE VIADUCTOS

A KM

DE TUNELES

AREAS

DE SERVICIOS ¥ 1
CENTRO DE
CONTROL DE
OPERACIONES
(cco)

BUCARAMANGA
LA FORTUNA o

. PORTUGAL
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LEBRIJA

[BLANCA

BENEFICIOS

Reduce en una hora el tiempo
de viaje entre Bucaramanga
y el valle del rio Magdalena.

Proporciona una ruta
alternativa a un tramo
histéricamente inestable,
con lo cual garantiza un
transito ininterrumpido.
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Conecta Santana, Mocoa y Neiva,
y asi facilita la integracion

del centro del pais con el sury
Ecuador.

PUERTO
ASiS

436 KM
J

DE EXTENSION

4 KM

S Y VIADUCTOS

!

DE PUENT

1,4 MILLONES

DE POBLACION BENEFICIADA

2 B AREAS

1 DE SERVICIOS

BENEFICIOS

Reduce el trayecto de Bogotd
a Quito de 26 a 20 horas.

Genera impacto social al
dinamizar la economia
en las fases de
construccion y operacion.



349 KM

r DE EXTENSION

e W 8 ESTAGIONES

i '_ DE PEAJES

2,6 MILLONES

DE POBLACION BENEFICIADA

RUIA
IEL
VALLE

Malla vial clave en el Valle del
Cauca, que mejora la conexion
entre Cali y ciudades aledanas.

PASO LA
TORRE

4 AREAS

DE SERVICIOS

FPALMIRA

BENEFICIOS

. 'k |
Opera las principales vias - W v ELAT} ICA '
de acceso a Cali con un : § f

trafico de 85.000 vehiculos

!
/
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r
diarios. 3 /-( |
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Una empresa TPL ENERGIA

Termobarranquilla S.A. Empresa de Servicios Pablicos (TEB-
SA) es una planta térmica ubicada en el municipio de Sole-
dad, Atlantico.

« Cuenta con una capacidad

efectiva de 918 MW.

« Aporta el 18,55% de la demanda
de energia del caribe colombiano.

« Tiene una cobertura de la demanda de
energia en el Gmbito nacional del 5,21%.

« Durante 2024 ingresaron 1.446,6 MW
de nuevas plantas para complementar la
matriz de generacion de energia eléctrica.

« Ha beneficiado a 6.754 personas con
sus programas de responsabilidad social
en las comunidades del municipio.

Durante el fenomeno de El Nifio entre 2023 y 2024, la ope-
racion de estas plantas térmicas fue crucial para garanti-
zar el suministro energético en Colombia, especialmente
en momentos de bajos niveles en los embalses utilizados
para la generacion hidroeléctrica 2024. TPSA gener6 6,611
GWHh, lo que representé el 36% de la demanda regional del
Caribe, y el 8% de la demanda nacional total.

Termocandelaria S.A.S. ES.P. es una empresa colombiana
dedicada a la generacion de energia eléctrica. Estd ubica-
da en la ciudad de Cartagena, Bolivar.

« La planta mdas moderna
de Colombia.

« Hareducido su heat rate de 14,36
MBTU/MWh a 7,58 MBTU/MWh, o que
significa que la planta ahora requiere
menos combustible para generar la misma
cantidad de energia, mejorando asi la
eficiencia operativa y contribuyendo a

una operacidon mas limpia y sostenible.

« Ha disminuido su indice de emisiones
de gases de efecto invernadero en
un 40% respecto a su ano base.

« Cuenta con una tecnologia de
aprovechamiento del agua en su
turbina de vapor, permitiendo disminuir
la huella hidrica de la compania.

O,

GESTION AMBIENTAL

o
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OlimplA

OlimplA IT desarrolla plataformas y soluciones tecnolégicas
que impulsan la transformacion digital. Su propdsito es ge-
nerar confianza digital para facilitar la digitalizacidon segura
de trdmites, servicios y solicitudes, reduciendo asi los ries-
gos de fraude y suplantacion.

. Ha contribuido a la digitalizacion de empre-
sas y sectores econédmicos, con lo cual ha mejo-
rado la calidad de vida de los usuarios y la efi-
ciencia de las industrias.

. Crea un mercado donde la confianza es el
pilar fundamental para las soluciones digitales.

. Lider en ciberseguridad y biometria en Co-
lombia.

. Presencia en diversos sectores a través de 4
lineas de negocio: Identidad Digital, Cibersegu-
ridad, Inteligencia Artificial y Experiencia Ciuda-

dana.

. 11,7 millones de fraudes prevenidos.

. +400 empleos directos.

. Cuenta con certificaciones internacionales

que respaldan la calidad y seguridad de sus ser-
vicios y productos: ISO 9001 (Sistema de Gestién
de la Calidad), ISO 27001 (Sistema de Gestién de
la Seguridad de la Informacién), ISO 20000-1 (Sis-
tema de Gestion de Servicios de Tecnologia).

TOSTAQ'
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Tostao es una cadena de tiendas de café y pan, que ha
construido un modelo de negocio basado en bajo costo,
alta calidad y un fuerte compromiso con el medio ambien-
te, la sociedad y el bienestar animal. Adicional cuenta con
una planta en Tocancipd donde se producen los panifica-
dos que se distribuyen a las tiendas.

. Iniciativa Tostao ECO, que agrupa acciones en soste-
nibilidad bajo 3 pilares fundamentales:

- E DE ECOLOGIA: Uso responsable de los re-
cursos y preservacion del medio ambiente.

« C DE CAMBIO: Pequenas acciones diarias
para reducir nuestra huella ecolégica.

« O DE OPORTUNIDAD: Inspiramos y educa-
MOos para generar impacto positivo.
« 75% de los colaboradores son mujeres.

« 86% de los colaboradores son cabeza de familia.

. +349 tiendas con presen-
cia en +40 ciudades de Colombia.

. Generacion de 1.644 empleos.
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Aportando soluciones al sector inmobiliario

MC Assets desarrolla soluciones especializadas en
la gestidon y reactivacion de proyectos inmobiliarios
que se encuentran suspendidos, a través de la ne-
gociacién de acuerdos entre las partes interesadas
que permitan viabilizar la finalizacién y entrega de
dichos proyectos, todo lo cual redunda, ademds,
en la generacidn directa de empleos, desarrollo ur-
banistico de la zona y todo el rédito social que ello
incorpora, aportando asi a la sostenibilidad econé-
mica y social en el sector inmobiliario. Participamos
a través de los servicios de cofinanciacidon con los
bancos involucrados, renegociacién de condiciones
contractuales con los compradores del proyecto y
seguimiento y control sobre los activos.

DE ESTOS

CORRESPONDEN
A VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL
(vis)

O
0

UNIDADES RESIDENCIALES RESCATADAS.

EN 2024 GESTIONO

15 PROYECTOS

CENTRO DEL PA I1S$: Madrid, Chia, Tunja, Ibagué.
COSTA ATLANTICA: Barranquillg,
Puerto Colombia.
SANTANDERES: Barrancabermejaq, Floridablanca.
VALLE DEL CAUCA: Palmira.
ANTIOQUIA: Medellin, Envigado, Sabaneta,
Rionegro, Bello.

CORRESPONDEN
A VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL

(vis) .={$)

=
o
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« Oportunidades para que los deudores normalicen sus obligaciones y contintien con el desarrollo

de sus negocios.

« Relaciones solidas con la banca colombiana y otros sectores economicos.

©,

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA
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IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

4.1. Estrategia corporativa y modelo
de negocio

GRI 3-3

Multiples industrias, un solo grupo, un solo foco, un solo
esfuerzo.

Grupo Colpatria cree que todos los grupos a los que sirve tienen que ganar y crecer: Tiene
que haber un equilibrio entre accionistas, colaboradores y sociedad. No podemos permitir
que nadie se quede atrds.

El presente es sélo nuestro punto de partida. Nuestra misién y visidn estdn enfocados en
transformar el hoy en un futuro mejor para todos.
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4.2. Generamos impactoy
distribuimos valor

GRI 201-1

En Grupo Colpatria estamos comprometidos con la gene-
racion de valor econdmico que impulse el desarrollo soste-
nible de nuestros grupos de interés y el crecimiento de las
regiones donde operamos. Entendemos que nuestra ges-
tibn econdmica no solo se refleja en los resultados financie-
ros, sino también en la manera como redistribuimos el va-
lor generado para contribuir al bienestar social y fortalecer
nuestras operaciones con una vision a largo plazo.

Durante 2024, el valor econémico directo generado por el
Grupo y nuestras inversiones ascendid a:

Este refleja la solidez y estabilidad de nuestras companias.
Este valor incluye los ingresos obtenidos por Grupo Colpa-
tria y sus subholding (vehiculos de inversién), con las princi-
pales inversiones controladas: OlimplA, Colpatria Capital,
Constructora Colpatria, MC Assets, Colpatria Infraestruc-
tura, cada una con un rol fundamental en la generacion de
impacto econdmico y socidal.

$1.743 MM COP

18,91%

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

DISTRIBUCION DEL VALOR ECONOMICO GENERADO

e Costos operacionales, garantizando

la sostenibilidad de nuestras
operaciones y la calidad de los
productos y servicios que
ofrecemos.

Salarios y beneficios de nuestros
colaboradores, con lo que
demostramos nuestro compromiso
frente al talento humano como
motor de nuestra organizacioén.

Pagos a proveedores de capital,
que incluyen los dividendos para
todos los accionistas y los pagos de
intereses a préstamos; esto
evidencia nuestra responsabilidad
en el cumplimiento de las
obligaciones financieras.

Aportes al Gobierno en impuestos y
contribuciones, para fortalecer las
finanzas publicas y aportar al
desarrollo social.

Iniciativas para la comunidad, con
el proposito de generar impactos
positivos en las poblaciones donde
operamos.

Valor retenido, destinado a
fortalecer la sostenibilidad y el
crecimiento futuro de nuestras
operaciones.

Como resultado de esta gestidn, el valor econdmico retenido fue
de:

$406 MM COP

Recursos que permiten asegurar la sostenibilidad financiera del
Grupo y sus filiales para seguir invirtiendo en proyectos que incre-
menten el bienestar de nuestros grupos de interés.

A continuacion, presentamos la distribucion del valor econémico
del Grupo Colpatria y sus controladas, en un grafico que refleja
clara y transparentemente como gestionamos nuestros recursos
para maximizar el impacto econédmico y social.

. Costos operacionales

. Gestion talento

Iniciativas en la comunidad
Proveedores de capital,
Aportes al Gobierno

. Valor retenido

Valor
generado

$136,8

*Cifras en miles de millones de pesos (MM COP).
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Para ofrecer una vision mas detallada, presentamos a con- T@ s TA@' Q OI_implA_

tinuacion grdaficos individuales que muestran la distribucion
del valor econébmico generado y distribuido por cada una
de las companias que forman parte de Grupo Empresarial
Colpatria. Este andlisis muestra el aporte de cada compa-
Aia a la creacion de valor y su rol en la dinamizacién de la
economia.

-$12,7

$1,7

Valor
generado

$19,4

Valor
generado

Valor
generado

$138

$2,1

Costos operativos

Gestion talento

GRUPO
(o) COLPATRIA € il C® Soipatria
$0,5

Proveedores de capital $16 ‘ | $37,8

Aportes al gobierno

p

/

Valor
generado

$22,9

Valor
generado

$726

generado

$587 4755

Valor retenido

Iniciativas en la comunidad Q

$19,6 —$1,8

Nota: Los valores expresados no coinciden necesariomen-

te con lo reportado en los Estados Financieros, dado que

el valor generado estd expresado desde el punto de vista *Cifras en miles de millones de pesos (MM COP)
de caja y no desde la utilidad contable.
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® GRUPO i 3 o R £ ) B! 4.3. Nuestra gente
COLPATR’A . | ! GRI 2-7, 2-8, 401-1, 401-2, 404-1, 404-2, 404-3

Nuestra gente es el corazon de la organizacion. En Grupo Colpatria creemos en el desarrollo integral de nuestros colabora-
dores, por lo que impulsamos la generacion de empleo, el crecimiento profesional y su bienestar. Impulsamos programas
que fortalecen su formacidn, calidad de vida y sentido de pertenencia, reconociendo que son pilares fundamentales para

alcanzar nuestros objetivos estratégicos. Desde el holding, establecemos lineamientos para la gestion del talento, los cuales
Principales indicadores

son adaptados e implementados por cada compafia.
OO0
% uJ) OF ~ %j@
[ 124

PERSONAS oieE pe RoTACION

Grupo de edad Escolaridad

EN NUESTRO EQUIPO
DE MANERA DIRECTA. 52%

69%

Si bien este indicador refleja el dinamismo natural de la
organizacidn, continuamos fortaleciendo nuestras estra-
tegias de retencion y desarrollo en un entorno laboral que
impulse la estabilidad, el bienestar y el crecimiento profe-

sional de nuestra gente. Eﬁgg ?(;lf—]gg gl:;—s Bachiller Pregrado Posgrado
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Esquema de trabajo hibrido

Promover el balance entre la vida laboral y personal es cla-
ve pard generar bienestar en nuestros colaboradores. Por
ello, contamos con la politica del programa hibridos, que
permite realizar trabajo remoto hasta dos dias a la sema-
na, para aquellos roles cuyas funciones pueden ser desem-
penadas a través de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC). Con esta iniciativa, queremos ofre-
cer flexibilidad, fortalecer la productividad y contribuir al
equilibrio entre la vida personal y profesional.

Este beneficio no aplica para cargos que requieren presen-
cia continua en las instalaciones, y cuyas actividades im-
plican el manejo de informacién con restricciones legales,
tecnoldgicas o de confidencialidad.

Bienestar laboral

Desde 2016, contamos con una politica de beneficios disefiada para promover el bienes-
tar y desarrollo de nuestros colaboradores, adaptada a sus necesidades segln su cargo y
etapa profesional. Esta politica, revisada periédicamente, incluye iniciativas enfocadas en
educacidn, salud, movilidad y calidad de vida. Entre los beneficios destacan auxilios épticos
y odontologicos, subsidios para tasas de crédito de viviendq, prima extralegal, apoyo para
la educacidén de los hijos, cobertura de capacitaciones, auxilios para estudios de posgrado,
leasing de automovil y dias adicionales de vacaciones, entre otras.

A continuacién, presentamos algunos indicadores que reflejan el impacto de estos benefi-
cios durante 2024.

Como parte del compromiso con el bienestar de nuestros colaboradores, contamos con
una serie de beneficios y actividades disefiadas para promover su salud, integracion y ca-
lidad de vida. Estas iniciativas buscan crear un entorno laboral que favorezca el equilibrio
entre la vida personal y profesional.

Auxilios de beneficios

76%

31%

Medicina Vacaciones

21%

Opticos

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Durante 2024, realizamos diversas actividades de bienestar para fortalecer la convivencia
y el sentido de pertenencia, entre las que destacamos:

 Torneo de bolos con premiaciones para los ganadores.

* Integracion de fin de afo, que fortalecid la conexion entre los colaboradores.

» Celebraciones especiales, reconociendo fechas importantes como
cumpleanos, graduaciones y quinquenios dentro de la compania.

Estas acciones nos permiten consolidar una cultura organizacional basada en el bienestar,
el reconocimiento y el cuidado integral de nuestra gente.

Inversion en auxilios
de beneficios

$8.034.450

3% 7%

Odontoldgicos  Hijos
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DESARROLLO DE CAPACIDADES

La formacidn continua y el aprendizaje constante son pila-
res fundamentales para el desarrollo profesional y personal
de nuestros colaboradores. A través de diversas iniciativas,
queremos fortalecer sus habilidades, ampliar sus cono-
cimientos y contribuir a su crecimiento, a fin de impactar
positivamente su desempeno y proyeccién dentro de la
companfia.

INCENTIVO DE EDUCACION

Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo pro-
fesional, en 2024 entregamos 12 auxilios educativos para
apoyar la formacion superior y ofrecimos capacitaciones
complementarias a nuestros colaboradores, gracias a lo
cual pueden acceder a nuevas oportunidades de aprendi-
zaje y especializacion.

PLATAFORMA DE CAPACITACION
Contamos con Crehana, una plataforma virtual de apren-
dizaje que ofrece mds de 1.500 cursos en diversas dreas,
sin restricciones para nuestros colaboradores. Durante el
2024, lanzamos una ruta de aprendizaje en Inteligencia
Artificial (1A), en la que completaron siete cursos, con un
total de 56 horas de capacitacion, a fin de impulsar la ad-
quisicion de habilidades tecnoldgicas clave para afrontar
los desafios del entorno actual.

Inversion $116.650.726 en auxilio para
estudios y formacién académica.

41% de nuestros colaboradores
beneficiados con los auxilios de estudios.

O,

USUARIOS
CAPACITADOS
ACTIVQS,

20 USUARIOS CAPACITADOS EN

CURSOS
EN IA

&=
8a8%

CURSOS
ACADEMICOS
EJECUTADOS

=

HORAS DE

FORMACION

HORAS DE
INDUCCION

| A

e

ENTO CON PROGRESO

PERSPECTIVA DE DESEMPENO

En el ano 2024 se contratd un consultor experto en incenti-
vos. El propésito de esta consultoria fue disefiar un esque-
ma de incentivos que genere una alineacion entre los ad-
ministradores y la estrategia propuesta para el Grupo.

Actualmente contamos con un esquema de incentivos
desde el ano 2021, el cual a partir del producto del trabajo
actual serd modificado, trayendo unos estdndares de com-
pensacion de vanguardia para la estrategia de seleccion y
retencion de talento clave.

La evaluacion de desempefio 180° es una herramienta cla-
ve para impulsar el crecimiento y desarrollo de nuestro
equipo. Este proceso se compone de dos fases: la definicién
de metas al inicio del ano, con la participacion de cada co-
laborador, y la evaluacion de competencias, que involucra
la autoevaluacién, la retroalimentacion del jefe inmediato y
la valoracién de pares.

Esta metodologia promueve una cultura de retroalimenta-
cién constante, fortalece las habilidades de nuestro equipo
y orienta su desarrollo profesional, alineando su desempe-
Ao con los objetivos estratégicos de la compania.

Colaboradores
con evaluacion
de desemperio

Nuestra gente en nuestras
inversiones y portafolio

El desarrollo del talento es clave para impulsar el crecimien-
to y el bienestar en las companias que conforman Grupo
Colpatria. Cada una de ellas trabaja en la implementacién
de iniciativas que promueven la formacidon, el acompafia-
miento y la creacion de entornos laborales que potencian
las capacidades de sus colaboradores, fortaleciendo asi su
crecimiento personal y profesional.

A continuacion, detallamos la gestion del talento que
cada compaiiia del Grupo lleva a cabo, siguiendo los li-
neamientos estratégicos definidos por el holding.
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@ COLPATRIA
CONSTRUCTORA

En Constructora Colpatria, la gestion del talento humano
es un pilar fundamental para el crecimiento sostenible y la
innovacion en el sector de la construccion. A través de es-
trategias enfocadas en la atraccién, desarrollo y fideliza-
cion del talento, la compania promueve un entorno laboral
diverso e inclusivo que impulsa el bienestar, el crecimien-
to profesional y el fortalecimiento de competencias. Este
compromiso no solo fortalece la cultura organizacional,
sino que también permite afrontar los desafios del merca-
do con equipos altamente capacitados y alineados con los
valores y objetivos corporativos.

‘ TOTAL DE
COLABORADORES

................ Distribucion por
N ~ -~ e pais y género:

COLOMBIA PERU MEXICO

IMPULSO AL EMPLEO

Durante 2024, gracias a las actividades inherentes al pro-
ceso constructivo, se generé6 empleo indirecto a mds de
13.000 contratistas o terceros en Colombia, México y Perq,
lo que sin duda aporta al desarrollo econdmico y social de
las regiones donde operan.

PULSOMETRO DE CLIMA ORGANIZACIONAL
Fortalecer la comunicacion interna ha sido clave para pro-
mover la confianza, la transparencia y la equidad en la or-
ganizacion.

e +55,4% de valoracién sobre el eNPS, indice para me-
dir la satisfaccion laboral, este resultado muestra que
mas colaboradores sienten orgullo de trabajar en
Constructora Colpatria y recomendarian la compa-
Aia a otros.

« Lanzamiento de la intranet trabajo colaborativo, con
+717 usuarios activos, resultado de sesiones colabo-
rativas entre los tres paises.

O,

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO C¢

FORMACION Y DESARROLLO
El aprendizaje continuo es uno de los principales motores para el crecimiento de los colaborado-
res. La estrategia de formacion se fundamenta en tres pilares:

Aprendizaje permanente

<] 1.148
Colaboradores directos
8&8 e indirectos impactados )
20.444 2"
® de formacion

Retos que potencian el talento

o lop| 1.147

Asistencias en espadcios

88 de aprendizaje )
2294 =8
o de formacién

Crecimiento continuo

Certificaciones, capacitaciones técnicas y programas de desarrollo
disefiados para fortalecer las capacidades del talento humano.
Evaluaciones periddicas de competencias para ajustar los
programas ad las necesidades del mercado.

Procesos regulares de retroalimentaciéon para el desarrollo personal.
Recursos para la autogestion del conocimiento.




co L P AT R , A Los colaboradores de Colpatria Capital cuentan con los
. mismos beneficios de la politica de bienestar, auxilios y de-
CAP_I-' TAL sarrollo del talento de Grupo Colpatria, por lo que pueden

acceder a:

Cursos en IA
desarrollados

« Auxilios para educacidn, salud

En Colpatria Capital, el talento humano es el motor que impulsa la excelencia y el creci- y bienestar familiar.
miento sostenible de la compania. Mediante una estrategia enfocada en el desarrollo de
habilidades, el fortalecimiento del liderazgo y la creacidon de oportunidades para el creci- « Plataformas de formacién virtual. 2 3 2]
miento profesional, la empresa busca atraer y fidelizar a los mejores talentos. ’
- Actividades de integracion »
y reconocimiento. Horas de formacion

« Programas de capacitacion para

fortalecer sus competencias o
Total de colaboradores: Tasa de rotacion:; profesionales. o
(o)
Personas (o) Colaboradores

evaluados por su

desempeno

Grupo de edad Escolaridad Auxilios de beneficios Auxilios W\,
en salud

(6pticos y medicina)

13

%

72%

Estas iniciativas reflejan el compromiso de Col-
patria Capital con el desarrollo integral de sus
colaboradores, en un ambiente de trabajo que
favorece la estabilidad, el crecimiento y la cali-
dad de vida.

22%

18-30 anos  31-45 anos Pregrado Posgrado Vacaciones  Estudios otorgados

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO




MC ENES

En MC Assets, la gestidon del talento humano es clave para impulsar el crecimiento soste-
nible y la excelencia operativa en la industria de activos inmobiliarios. A través de diversas
estrategias de talento humano, la compania promueve un ambiente de trabajo diverso e
inclusivo que fomenta la innovacidn, el liderazgo y el bienestar de sus colaboradores. Este
enfoque permite fortalecer las capacidades del equipo, potenciar la cultura organizacional
y asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la empresa.

Total de Nuevos ingresos Tasa de
colaboradores: en 2024 rotacion:

9 personas 4 10%

Grupo de edad Escolaridad

55% 82%

45%

18%

31-45 anos +45 anos Pregrado Posgrado

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Los colaboradores de MC Assets cuentan con los mismos
beneficios que ofrece la politica de bienestar de Grupo Col-
patriq, los cuales incluyen:

Auxilios de bienestar: Medicing, vacaciones, épticos, odon-
tolégicos e hijos.

Formacion y desarrollo: Acceso a plataformas de capaci-
taciéon como Crehana, con mas de 1.500 cursos disponibles,
y una ruta de aprendizaje en Inteligencia Artificial, con 7 cur-
sos completados y 29,49 horas de formacién acumuladas.

Evaluacion de desempefio: El 100% de los colaboradores
participaron en el proceso de evaluacion 180°, que fomenta
la retroalimentacion y el crecimiento profesional.

Inversion en auxilios: Apoyo econémico para la educacion
y el bienestar de los colaboradores y sus familias.

Cursos disponibles

Colaboradores
evaluados por su
desempeno

.500

Cursos en IA
desarrollados
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)\ °
() OlimplA

En OlimplA, el talento humano es el principal impulsor de la transformacion digital y la in-
novacidn en el sector tecnolégico. A través de un ambiente que promueve la colaboracidn,
la creatividad y el desarrollo continuo, la compafia fortalece las capacidades de su equipo
para enfrentar los retos del mercado y generar soluciones de alto impacto. Este enfoque
integral permite potenciar el crecimiento personal y profesional de cada colaborador, ali-
neado con el propdsito de impulsar la evolucion digital en la region.

Uno de los logros mds destacados de 2024 fue la obtencion de la recertificacion Great Pla-
ce To Work, en una calificacion Sobresaliente, reconocimiento que refleja el compromiso
con la construccion de una cultura laboral basada en la confianza, el respeto y la inclusién.

Plazas ocupadas
por personal
interno

25%

Indice de
rotacion

10%

Indice de
retencion

87,8%

Total de
colaboradores

404

Certified

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Modelos de trabajo flexible

OlimplA promueve la conciliacion entre la vida personal y
laboral a través de modalidades que se adaptan a las ne-
cesidades de los colaboradores:

Metaversos de beneficios
OlimplA ha desarrollado un ecosistema integral de benefi-
cios que responde a las necesidades y expectativas de su
equipo, creando experiencias que promueven el equilibrio,
la formacidn continua y el bienestar: > > > >

Teletrabajo y trabajo autbnomo:
115 colaboradores.

Trabajo suplementario (hibrido):
159 colaboradores.

Trabajo moévil: 30 colaboradores.
Presencial: 113 colaboradores.

Educativo: Ofrece herramientas para el desarrollo profesio-
nal con una amplia oferta de formacion inicial y continuag,
acceso a plataformas educativas, créditos y auxilios edu-
cativos, beneficios para certificaciones técnicas, y apoyo
econémico para estudios.

* 465 colaboradores formados.

* 2.119 formaciones ejecutadas.

» 392 colaboradores activos en programas de formacion.

Dias compensatorios: Facilita el balance entre la vida la-
boral y personal, con dias adicionales que pueden ser uti-
lizados para descanso, diversidn o atencidn a situaciones
familiares.

Bienestar: Brinda apoyos econdmicos que contribuyen a la
tranquilidad y calidad de vida de los colaboradores.

Desarrollo de liderazgo: A través de su programa de li-
derazgo, fomenta el crecimiento de los futuros lideres de
la organizacién, brindando las herramientas necesarias
para asumir nuevos retos y fortalecer sus habilidades.

Oportunidades de primer empleo: OlimplA impulsa la
empleabilidad juvenil, brindando oportunidades para
que los joévenes inicien su trayectoria laboral con proce-
sos de formacidn y certificacion que potencian sus com-
petencias profesionales.




TOSTAD 1.644 PERSONAS

Durante 2024, Tostao ha implementado acciones clave para fortalecer su cultura organizacional y el bienestar de sus co-
laboradores. En primer lugar, la companiia redefinié estratégicamente su cultura, actualizando su propdsito, visidon, mision
y valores corporativos, con el objetivo de fomentar un mayor compromiso y alineacion entre todos los miembros de la or-
ganizacidn. En segundo lugar, optimizd sus procesos de seleccion y retencion de talento mediante el uso de herramientas
de inteligencia artificial, asegurando no solo el crecimiento profesional de sus colaboradores, sino también la atraccién del
mejor talento para alcanzar los objetivos estratégicos de la compania.

Grupo de edad

407
303 260 297 '
207
AT1F
-

18-25 26-30 31-35 36-40 41-50 +5]1
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Escolaridad

Media (Bachiller)
Bdsica Secundaria
Técnico laboral
Tecnologica
Universitaria

Otros
Especializacion
Bdsica Primaria

Maestria

'

.
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RUTA AL SUR RUTA DEL CACAO RUTA DEL VALLE

201 2.90

( D COLPATRIA
INFRAESTRUCTURA

En Colpatria Infraestructura, la gestion del talento
humano es clave para garantizar la eficiencia ope-
rativa y el desarrollo sostenible de cada uno de sus

proyectos. A través de un enfoque que promueve COLABORADORES
el crecimiento profesional, la seguridad laboral y el DIRECTOS EMPLEOS DIRECTOS
bienestar de los colaboradores, la compania fortalece EINDIRECTOS

sus capacidades internas. Ademads, cada concesion
adopta las politicas de talento humano de acuerdo

con sus particularidades y necesidades, lo que per- Brindando
mite consolidar equipos comprometidos y altamente oportunidades
capacitados para alcanzar los objetivos estratégicos

laborales que

de cada proyecto.

DE MANO DE MANO impulsan el
DE OBRA DE OBRA .
ta: desarrollo
CALIFICADA NO CALIFICADA e e =
Enfocado en el desarrollo economicoy
de habilidades de liderazgo. social de las

comunidades del

Ruta te Cuida: area de influencia.

Orientado al bienestar
integral de los colaboradores.

Concesionaria

Ruta al Sur
o Convenio con Febancol
O ruta del cacao | | - Seguro de vida con Liberty Seguros
. imi i i 5
programa de bienestar laboral y con compensacién Cajasan Reconocimiento de incapacidades al 100%
" E.:E-,-Tﬁa del Vall incent!vnsﬁ,’;um{: c:f:m procesos de Transporte de acercamiento desde
utas ael valie capacitacion en diversos temas, para Auxilio de transporte extralegal Caliy Palmira.

promover el desarrollo y el crecimiento de

su talento humano. Licencia de matrimonio por dos dias.

O,
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En Termocandelaria, el talento humano es el motor que
impulsa la eficiencia energética y la innovacidn en el sector
termoeléctrico. A través de un equipo altamente capaci-
tado y comprometido, la compafia garantiza la operacién
confiable y segura de sus plantas, al tiempo que promueve
el desarrollo de nuevas capacidades técnicas y el fortaleci-
miento de una cultura de sostenibilidad. Este enfoque per-
mite no solo optimizar la generacién de energiq, sino tam-
bién aportar al progreso del pais y a la transicidon hacia un
futuro mdas sostenible.

Total de
colaboradores directos:

Nuevos ingresos
en 2024

71 PERSONAS 9

4.800

EMPLEOS INDIRECTOS

79%

MANO DE
OBRA LOCAL

MICROEMPRESAS
DEL AREA DE
INFLUENCIA
DIRECTA

EMPLEABILIDAD LOCAL

El cierre de ciclo de Termocandelaria fomentd significati-
vamente la empleabilidad en la region y en la ciudad de
Cartagena, con la generacion de 4.800 empleos indirec-
tos, y un 79% de mano de obra local. Ademds, se vincularon
8 microempresas del area de influencia directa, lo cual in-
centiva la economia local y fortalece la oferta y demanda
de servicios.

CAPACITACION Y DESARROLLO

La companfia cuenta con una Politica de Capacitacion y
Desarrollo que respalda la formacion integral de su talen-
to humano, con iniciativas disenhadas para fortalecer las
competencias técnicas y personales de los colaboradores
y contratistas.

Durante 2024, implementé programas de capacitacion en
temas clave como seguridad, operacion y sostenibilidad,
garantizando asi el cumplimiento de los estdndares de ca-
lidad y los objetivos estratégicos de la compania.

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO

Desde la Direccion de Gestion Humana, ha desarrollado e
implementado estrategias enfocadas en:

- Garantizar que la empresa cuente con personal
competente, con buen desempefio y motivado.

- Disenar iniciativas alineadas con el
direccionamiento estratégico de la compania.

« Fomentar un entorno de trabajo que promueva
el desarrollo profesional, la seguridad y la
sostenibilidad.

IMPULSAMOS EL CRECIMIE

En TEBSA, el talento humano es un factor clave para asegu-
rar la eficiencia y continuidad en la generacion de energia
térmica a gran escala. A través de la especializacion téc-
nica, el trabajo en equipo y una cultura enfocada en la se-
guridad y la sostenibilidad, la compania fortalece las com-
petencias de su equipo para enfrentar los retos del sector
energético. Este compromiso con el desarrollo profesional y
la innovacion permite a TEBSA operar con altos estdndares
de calidad y contribuir al crecimiento del sistema eléctrico
nacional.

Tasa de
rotacion:

Total de
colaboradores directos

149

Nuevos ingresos
en 2024

COBERTURA EN ACUERDOS DE
NEGOCIACION COLECTIVA

34,22%

COLABORADORES DE LA REGION CARIBE

100%

8,22%

FORMACION Y DESARROLLO

La capacitacion continua es clave para fortalecer las com-
petencias del equipo vy, asi, garantizar un desempeno ali-
neado con las necesidades estratégicas de la organiza-
cion. Durante 2024, tuvo:

e 6.975 horas de formacion.

» $390.289.841 invertidos en capacitacion

Adicionalmente, otorgd 83 auxilios de educacion para hijos
de colaboradores, con una inversion de $260.864.984; asi
reafirmd su compromiso con el bienestar familiar y la edu-
cacién como motor de desarrollo.

EVALUACION DE DESEMPENO

A través del Plan de Incentivos TEBSA (PIT) mide el desem-
peno de los colaboradores con base en objetivos y resulta-
dos.

En 2024, evalub 133 colaboradores, |o cual representa el
94,32% de la poblacién objeto de evaluacion. El 100% de los
evaluados obtuvieron resultados superiores al 85%, sobre-
pasando la meta establecida para el ano.

BIENESTAR

El bienestar integral es un factor clave para la calidad de
vida de los colaboradores. Durante el ano, la compafia rea-
liz6 20 actividades de bienestar, disefiadas para fortalecer
el vinculo entre la empresa y sus colaboradores, asi como
para promover el equilibrio entre la vida personal y laboral.
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4.4. Derechos humanos

GRI 2-30

En Grupo Colpatria reconocemos que la sostenibilidad a
largo plazo depende no solo de la sostenibilidad financiera
y el cumplimiento normativo, sino también del respeto por
los derechos humanos y la generacién de valor para nues-
tros grupos de interés. En este sentido, trabajamos cons-
tantemente en una licencia social para operar, entendida
como la aceptacion y legitimidad que nos otorgan los gru-
pos de interés en nuestras inversiones, basada en la con-
fianza, la transparencia y el respeto por los principios de
derechos humanos. Asi, nos hemos comprometido a forta-
lecer la licencia social mediante el didlogo continuo, la de-
bida diligencia en derechos humanos y la implementacion
de estdndares internacionales como los Principios Rectores
sobre Empresas y Derechos Humanos de la ONU.

Asimismo, mantenemos nuestro compromiso con los dere-
chos humanos, cumpliendo con el marco laboral estableci-
do por las convenciones internacionales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y la Carta Internacional de
los Derechos Humanos. En el periodo 2024, en la compafia
no se conformaron asociaciones sindicales que generaran
la celebracidn de convenios de negociacién colectiva.

De esta maneraq, el respeto por los derechos humanos esté
presente en cada accién que emprendemos. Adoptamos
practicas que protegen la dignidad, la libertad y la igualdad
de las personas, tanto al interior de la organizacidon como
en nuestra relacién con terceros, garantizando que nues-
tras operaciones se conduzcan con ética, transparencia y
responsabilidad.

o) COLPATRIA

CONSTRUCTORA

Constructora Colpatria asimismo orienta su gestiéon bajo
los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, las convenciones internacionales de la OIT, la
Carta Internacional de los Derechos Humanos y las legis-
laciones nacionales.

En los paises donde opera, la companiia cumple con los es-
tdndares normativos laborales, y complementa su gestiéon
con beneficios, incentivos y con una cultura organizacional
que fomenta el buen clima laboral y el didlogo entre em-
pleador y empleados. Durante 2024, no se desarrollaron
acuerdos de negociacidn colectiva, lo que da fe de la esta-
bilidad y confianza dentro de la organizacion.

_ ®
(L OlimplA

OlimplA promueve el respeto y cumplimiento de los dere-
chos humanos como parte fundamental de su cultura orga-
nizacional y su cadena de valor. La compafia respalda los
principios establecidos en la Convencion Internacional de
los Derechos Humanos y la Declaracion de la OIT Relativa
a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo,
garantizando su aplicacion sin distincidon de nacionalidad,
género, origen étnico, religion u otra condicidon. Asimismo, la
organizacion se abstiene de vulnerar o incumplir los princi-
pios consagrados en los marcos internacionales y la legis-
lacién nacional.

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

TOSTAD

En 2024, Tostao cuenta con 17 colaboradores afilia-
dos al sindicato, quienes ejercen su derecho a la libre
asociacion para la representacion de sus intereses
laborales.

@) COLPATRIA

INFRAESTRUCTURA

Colpatria Infraestructura gestiona sus operaciones
bajo el respeto por los derechos humanos, incluyen-
do de las Normas de Desempeno de la Corporacion
Financiera Internacional (IFC), promoviendo la pro-
teccién de los derechos humanos de nuestros em-
pleados, contratistas, proveedores y comunidades
locales. Estas normas proporcionan un marco inte-
gral para la gestidon de riesgos ambientales y sociales,
promoviendo prdcticas empresariales responsables
y sostenibles, garantizando su cumplimiento en las
comunidades donde opera y en su cadena de valor.

Rutadel Valle:La concesionaria ha obtenido las licen-
cias y permisos necesarios para sus actividades, con
un consultor externo que certifica la identificacién sa-
tisfactoria de los impactos, incluyendo los relaciona-
dos con el cambio climatico y los derechos humanos.
Ademds, ha publicado las licencias ambientales, el
Programa de Adaptaciéon de Guia Ambiental (PAGA)
y su reporte de sostenibilidad 2023, evidenciando su
gestidn en estos asuntos.

Ruta del Cacao: Actua bajo el marco de las instituciones
del estado social de derecho, cumpliendo con la legislacién
colombiana, los derechos humanos y promoviendo la par-
ticipacidn comunitaria en sus proyectos.

Ruta al Sur: Ha desarrollado 17 talleres de formacioén en De-
rechos Humanos, Econdmicos, Sociales y Culturales (DESC)
para las comunidades del area de influencia, asi como la
identificacién y control de riesgos asociados a las consultas
previas, los derechos humanos y los impactos socioecond-
micos derivados de la construccién de obras nuevas.

Ter O\ %
candelaria

Termocandelaria integra el respeto por los derechos huma-
nos como parte de su compromiso con la sostenibilidad y
el buen gobierno corporativo. Con sus estrategias de éti-
cay transparencia, la compaiia promueve actividades que
garantizan el equilibrio entre las dimensiones econémica,
social y ambiental, asegurando la inclusion de los derechos
humanos, la equidad de género y la mitigacion del impacto
ambiental en todas sus operaciones.
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En 2024, Termobarranquilla aprobé su Politica
de Derechos Humanos, la cual establece di-
rectrices para garantizar el respeto de los dere-
chos humanos en todas sus operaciones y ca-
dena de valor, con el compromiso de prevenir,
mitigar y rectificar cualquier infraccion.

Como parte de la debida diligencia, identifico
15 riesgos de derechos humanos, clasificados
en cinco categorias:

Ademads, elabord una matriz de riesgos en de-
rechos humanos, donde se analizé y los riesgos
junto con sus controles; posteriormente definid
planes de tratamiento para minimizar la expo-
sicion y mitigar posibles impactos negativos;
asi fortalecio la relacidon con las partes intere-
sadas y la reputacion de la compafia.

DERECHOS
LABORALES

& W

=x=

DERECHOS
HUMANOS

AMBIENTE
Y
COMUNIDADES

ACOSO
Y
VIOLENCIA



4.5. Diversidad, equidad e inclusion

GRI 405-1

C.j ggjLPgATRIA

Grupo Colpatria promueve la diversidad, equidad e in-
clusién como pilares esenciales para el desarrollo de su
cultura organizacional, creando entornos laborales que
valoran las capacidades y talentos de cada persona. Su
equipo estéd compuesto por 15 mujeres y 14 hombres, [0
que demuestra su compromiso con la igualdad de opor-
tunidades.

Fomentamos espacios donde todos valoramos las dife-
rencias, promovemos la igualdad de oportunidades y ga-
rantizamos un ambiente laboral libre de discriminacion,
donde cada persona puede desarrollar su maximo po-
tencial.

GRUPO COLPATRIA

( &) COLPATRIA
3 CONSTRUCTORA

Durante el 2024, Constructora Colpatria reafirmé su compromiso con la construcciéon de un
entorno laboral diverso e inclusivo, alcanzando un puntuagje en la valoracién sobre el eNPS
delindice de equidad e igualdad del 67,4%.

Entre las principales iniciativas se destacan:

1. Fortalecimiento del programa CREE, enfocado en brindar oportunidades laborales inclu-
sivas para personas con discapacidad, promoviendo asi una reincorporacion laboral li-
bre de sesgos.

2. Desarrollo de charlas DEI (Diversidad, equidad e inclusién) para sensibilizar y capacitar a
los colaboradores sobre la importancia de la diversidad, la equidad y la inclusion.

3. Reconocimiento con el Sello en Igualdad, insignia morada, otorgado por la Secretaria
Distrital de la Mujer en Bogotd, por su compromiso con la igualdad de género, la promo-
cién de los derechos de las mujeres y la reduccidn de brechas de género dentro de la
organizacion.

CONSTRUCTORA COLPATRIA

MC

MC Assets promueve una cultura diversa, equitativa e inclusiva, asegurando asi la igual-
dad de oportunidades para todos sus colaboradores. La compafia impulsa iniciativas que
fortalecen un entorno de respeto, colaboracién y libre de discriminacion, lo que se refleja en
la composicién de su fuerza laboral, con una participacidon de 5 mujeres y 6 hombres en su
equipo de talento.

Y\ 3 °
() olimplA

OlimplA fomenta la diversidad, la equidad y la inclusidn al brindar oportunidades laborales
para todos en un entorno diverso e inclusivo. Su equipo estd conformado por 157 mujeres y
247 hombres. Ademas, recibid la certificacidn de vinculacién de personas en situacion de
discapacidad, otorgada por el Ministerio de Trabajo, ya que cuenta con 5 colaboradores, el
1,22% de su equipo de talento.

MC ASSETS OLIMPIA

38,46% 46,15%




TOSTAD

En Tostao’, la gestion en diversidad, equidad e inclusidn es un
pilar fundamental para el desarrollo de un ambiente laboral
justo y equilibrado. Con un equipo conformado por 1.179 mu-
jeres y 391 hombres, la compania promueve la igualdad de
oportunidades y el fomento de espacios diversos e inclusivos
que valoran las diferencias y potencian el talento de cada
persona.

O

Colpatria Capital fommenta una cultura organizacional basa-
da en la diversidad, la equidad vy la inclusién, garantizando
condiciones de trabajo justas y equitativas para todos sus
colaboradores. Su equipo estd conformado por 5 mujeresy 4
hombres, una muestra de su compromiso con la igualdad de
género como parte fundamental de su gestion.

COLPATRIA

CAPITAL

TOSTAO

55.56%

TR AT

COLPATRIA CAPITAL

( 9 COLPATRIA
INFRAESTRUCTURA

Colpatria Infraestructura impulsa la diversidad, la equidad y la inclusidon en su equipo de trabajo y en sus concesiones, y de
la generacion de oportunidades para las comunidades.

En Ruta al Sur desarrolla la estrategia Circulo de Mujeres - Ruta a la Equidad, con iniciativas como ferias artesanales, capa-
citaciones en emprendimiento e innovacién, y charlas sobre empoderamiento, discapacidad y fuerza laboral, en beneficio
de las mujeres de las unidades funcionales. La compafia cuenta con 407 mujeres 'y 3.295 hombres del total de sus colabo-
radores directos e indirectos, una proporcidon asociada a la naturaleza del negocio; asi promueve la participacion femenina
en sus proyectos.

En Ruta del Cacao promueve la diversidad, la equidad y la inclusion con la iniciativa Las Mujeres que Transforman la Ruta,
la cual impulsa la participacion femenina y brinda charlas de sensibilizacion sobre diversidad sexual y respeto hacia la co-
munidad LGBTIQ+. La companfia cuenta con 138 mujeres y 738 hombres en la mano de obra directa e indirecta, lo que evi-
dencia un fortalecimiento de la inclusién social en sus operaciones.

En Rutas del Valle, se fomenta la igualdad de oportunidades en todos sus colaboradores directos e indirectos contando con
301 mujeres y 1.006 hombres, una distribucién asociada a la naturaleza del negocio, que reafirma su compromiso con la
inclusiéon y el respeto por la diversidad en sus proyectos.

COLPATRIA INFRAESTRUCTURA

44,44% N% 89% 15% 85% 23% 77%

RUTA AL SUR RUTA DELCACAO

O

RUTA DEL VALLE

O O O O

Termo ~ "\
candelaria

Termocandelaria promueve la diversidad, la equidad y la
inclusién, reconociendo la importancia de la participaciéon
de todos los talentos. Su equipo estd compuesto por 18 mu-
jeres y 53 hombres, una distribucion asociada a la natura-
leza de su operacidén que reafirma su compromiso con la
igualdad de oportunidades y el respeto por la diversidad.

— TEBSA

> e

Termobarranquilla fortalece su cultura organizacional a
través de su proyecto de equidad de género, que promue-
ve un entorno laboral equitativo e inclusivo. Esta iniciativa
impulsa acciones para garantizar la igualdad de oportuni-
dades, la participacion y el desarrollo profesional de todos
los colaboradores.

TERMOCANDELARIA TERMOBARRANQUILLA

25%

75% 24%  76% n%  89%

COLABORADORES COLABORADORES
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4.6. Seguridad y salud en el trabajo

GRI 403-1, 403-2, 403-5, 403-6, 403-9, 403-10

Grupo Colpatria y sus inversiones cuentan con Sistemas de Gestidon de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) como parte de su compromiso con la proteccién, bienestar y cuidado
integral de los colaboradores.

Calificacion del
SG-SST del

85,75%

enfermedades
laborales en 2024

Accidentes laborales
reportados en 2024

0 0

En cuanto a la promocién de la actividad fisica, disponemos de videos de pausas activas
para que cada colaborador pudiera realizarlas desde su puesto de trabajo, segun las dind-
micas y responsabilidades de cada cargo.

CAPACITACION Y FORMACION

A través del Centro de Asesoria de AXA Colpatria desarrollamos espacios de capacitacion
enfocados en:

EVOLUCION DE
EN ENTORNOS LA INTELIGENCIA
LABORALES . ARTIFICIAL EN SST

INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA EL INVESTIGACION DE INCIDENTES
BIENESTAR Y LA GOMPETITIVIDAD Y AGCIDENTES DE TRABAJO

BIOMECANICA RETOS Y DESAFi0S

EN SOSTENIBILIDAD

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Asimismo, realizamos 8 talleres practicos para la brigada de emergencias sobre te-
mas como triage, inmovilizaciones, técnicas de reanimacion cardiopulmonar (RCP) e
indicaciones del manejo de emergencias en el lugar de trabajo.

IDENTIFICACION DE RIESGOS Y PELIGROS

Llevamos a cabo la identificacion y control de riesgos laborales, destacando:

ERGONOMICOS
PSICOSOCIALES
Y BIOLOGICOS

=
—
—
=
—)
=
e
o

QUIMIGOS

Evacuacion, Posturas Estrés, Ruido
sismos, incendios, inadecuadas, aislamiento, ambiental, i caidade
fallas eléctricas iluminacion emergencias vibraciones objetos
deficiente, meédicas
espacios reducidos

PROMOCION DE HABITOS SALUDABLES

En 2024 tuvo lugar la Carrera de los Héroes, con una participacion de 10 cupos a los
colaboradores, cuyo objetivo es promover la actividad fisica y la solidaridad. Estas
iniciativas fortalecen nuestra cultura organizacional, al alinearse con la estrategia de
calidad de vida laboral.

CONSTRUYENDO ENTORNOS SEGUROS Y SALUDABLES
EN NUESTRAS COMPANIAS

La gestidn de la seguridad y salud en el trabajo se extiende a las compafias que
forman parte del Grupo, quienes implementan sus propios programas y politicas ali-
neados con la normativa vigente y las mejores prdacticas, a fin de garantizar ambien-
tes laborales seguros y saludables.
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La gestidn de la seguridad y salud en el trabajo también se extiende a nuestras inversiones en infraestructura, las cuales
implementan programas y medidas para proteger a sus colaboradores y comunidades aledafias.

Rutas del Valle: Redujo en un 6% la accidentalidad respecto a 2023 y fortalecid la cultura de trabajo seguro con la imple-
mentacion de las “Reglas de Oro”. La concesionaria obtuvo el tercer puesto en los Premios al Trabajo Seguro AXA Colpatria
2024 por su innovacién en SST, y se destaca por su participacion en comités de ayuda mutua interempresariales.

Ruta del Cacao: Obtuvo un 100% de cumplimiento en la implementacion del SG-SST, certificado por la ARL AXA Colpatria.
Ademds, implementd medidas de seguridad vial para las comunidades aledafias, como puentes peatonales, ciclovias y
senalizacion.

Ruta al Sur: Gestiona su SG-SST bajo el Decreto 1072 de 2015 y la norma ISO 45001:2018, con procesos de identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y control de contratistas para asegurar el cumplimiento de los requisitos SST.

Termo ™ ™\
carl;laelana

En 2024, Termobarranquilla alcanzé el 100% de cumpli- Su gestion de la seguridad y salud en el trabajo se basa en
miento en la implementacidon del Sistema de Gestion de Se- la prevencion y mitigacion de riesgos, con la promocion de
guridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), conforme a la nor- ambientes laborales seguros y saludables para todos sus
mativa vigente. colaboradores. Durante 2024, la companiia implemento di-

versas iniciativas enfocadas en fortalecer la cultura de la
Ejecutd el 57% del presupuesto asignado, equivalente a USD seguridad, garantizando el cumplimiento de la hormativa
$181.813 en diversas actividades: vigente y las mejores prdcticas.

« Capacitacion para brigadistas de emergencia.

« Charlas semanales de seguridad para contratistas.

« Semana de la seguridad, salud y medio ambiente.

« Carrera SST, con la participacidon de 40 colaboradores.

Estas iniciativas fortalecen la cultura de prevencion y bien-
estar, asegurando ambientes laborales seguros para cola-
boradores y contratistas.

ACCIDENTES LABORALES INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES LABORALES INCIDENTE DE
REPORTADOS EN 2024 ACCIDENTES LABORALES TRABAJO

INDICE DE SEVERIDAD FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD

44,37

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO 73
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Estd comprometida con la seguridad, la salud en el trabajo
y la proteccién ambiental, por lo que cumple con la politica
del Sistema de Gestidén y con la legislacion nacional vigente.
Sus acciones se centran en:

- Actividodes de promocion y prevencidon para generar
ambientes de trabajo seguros y saludables.

« Identificacion eficaz de peligros, riesgos, aspectos e im-
pactos ambientales.

e Prevencion de accidentes laborales, de enfermedades
laborales y de la disminucién del impacto en la salud.

ENFERMEDADES DE
ORIGEN LABORAL

ACCIDENTES LABORALES
REPORTADOS EN 2024

REDUCCION DEL 35,71%

ACCIDENTES MORTALES

A R L

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Y\ 3 °
() OlimplA

Durante 2024, OlimplA fortalecié su compromiso con la se-
guridad y salud en el trabajo, implementando acciones
preventivas para minimizar riesgos laborales. La com-
pafia desarrolldé jornadas de capacitacion en seguridad
industrial, primeros auxilios y manejo de emergencias, fo-
mentando asi una cultura de autocuidado y bienestar entre
sus colaboradores.

ACCIDENTES LABORALES ACCIDENTES MORTALES

ENFERMEDADES DE ORIGEN LABORAL

TOSTAD

En 2024, Tostao fortalecié su gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) para garantizar el bienestar de sus co-
laboradores. La compania alcanzd una cobertura del 69%
en su programa de capacitaciones en SST, mejorando res-
pecto al 60% del aio anterior, y logré un cumplimiento del
85% en las actividades programadas. Ademads, implementd
diversos programas para la prevencion y control de riesgos
laborales, entre ellos medicina del trabajo (98%), vigilan-
cia epidemiolégica osteomuscular (86%), riesgo psico-
social (69%), seguridad industrial (96%), trabajo en altu-
ras (86%), riesgo quimico (76%), riesgo mecénico (86%) y
programa de inspecciones (98%). Como parte de su com-
promiso con la seguridad, la empresa llevé a cabo la Se-
mana de la Seguridad y Salud en el Trabajo, involucrando a
colaboradores de sus tiendas a nivel nacional y de la planta
de produccién, promoviendo una cultura de prevencion vy
autocuidado.

CASOS ANTERIORES DE
ENFERMEDAD LABORAL

ACCIDENTES MORTALES

FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD
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4.7. Gestion responsable de
la cadena de suministro

GRI 2-6, 414-1, 414-2

Nuestra cadena de suministro estd basada en la construc-
cién de relaciones sélidas con nuestros grupos de interés.
Dado que no desarrollamos productos o servicios propios,
nuestra operacion depende de una red de proveedores es-
tratégicos que nos permiten gestionar eficientemente los
procesos internos y el cumplimiento de nuestros objetivos.

Para este reporte desde Grupo Colpatria, presentamos la
identificacién de los proveedores que integraron nuestra
cadena de valor y suministro durante 2024, clasificado se-
gun su eje tematico, su contribucion a nuestra operacion, la
categoria de bienes y servicios y el tipo de riesgo, conside-
rando factores como el tipo de servicio prestado y el monto
asociado; esta estructura nos ayuda a evaluar de manera
integral nuestra relacién con los proveedores.

EJE TEMATICO

PROVEEDOR

CATEGORIA

TIPO DE RIESGO

TALENTO HUMANO

Bluesite S.A.S.

Heinsohn Human Global
Solutions S.A.S.

AMCEF Flavory S.A.S.

Profilep S.A.S

Alvarez, Liévano, Laserna S.A.S.

Suministro de licencias para pruebas de Betesa.

Ofrece soluciones en gestidon humana, consultoria en
recursos humanos y capacitacion en la plataforma.

Brinda programas de desarrollo y formacién
para los colaboradores de la compania.

Brinda servicios de consultoria y andlisis
de perfiles profesionales.

Brinda servicios de asesoria legal laboral.

Por tipo de servicio

Por tipo de servicio

Por tipo de servicio

Por tipo de servicio

Por tipo de servicio

TECNOLOGIA

Provexpress S.A.S

TeamViewer Germany GMBH

OlimpIA IT S.AS

QUEO S.AS.

Infolaft S.A.S.

Suministro de equipos tecnoldgicos.

Suministro de software de control remoto que permite el
acceso a dispositivos y colaboracion en linea.

Suministra las licencias de office, Sophos (antivirus) y todo
el soporte de tecnologia de Grupo Colpatria.

Suministro de software para el control de acceso a la Torre
Colpatria, la empresa y sus diferentes dreas.

Brindan el software para el estudio de proveedores en listas
restrictivas.

Por tipo de servicio

Por tipo de servicio

Por tipo de servicio y monto

Por tipo de servicio

Por tipo de servicio

ADMINISTRATIVO

Honor Servicios De Seguridad Limitada.

Casalimpia S.A.

Escala Consultores Juridicos
y Financieros S.A.S

Brindan el servicio de vigilancia y seguridad
privada a los ejecutivos de la compania.

Suministra insumos de aseo y personal
de servicios de limpieza.

Brinda servicios legales de propiedad horizontal
para el manejo de los inmuebles de la compania.

Por tipo de servicio y monto

Por tipo de servicio

Por monto

MARCA

GOAT Creative Studio S.A.S.

CROP Asuntos Publicos S.A.S.

Brinda servicios creativos como: disefio grafico, branding,
marketing digital, produccion audiovisual y desarrollo de
contenidos.

Brinda servicio de relacionamiento con medios y manejo de
crisis reputacional.

Por monto

Por monto

O,

ORZA Relacionamiento estratégico S.A.S

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Brinda servicios especializados en relacionamiento
corporativo, y en servicios de accesos y parametrizacion
de la herramienta de seguimiento de riesgo regulatorio.

Por tipo de servicio
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Proceso de debida diligencia

Actualmente, contamos con aproximadamente 461 proveedores en Grupo Colpatrig, entre los cuales estdn los proveedores
recurrentes y no recurrentes que prestan servicios a las companias del Grupo.

461 proveedores

PROVEEDORES RECURRENTES:

Aquellos con los que mantenemos una relacién constante debido a la naturale-
za del servicio que prestan para el funcionamiento adecuado de la compania. La
actualizacién de la debida diligencia realizada como minimo cada dos afios para
asegurar que la informaciéon se mantenga actualizada.

PROVEEDORES NO RECURRENTES:

Aquellos que son contratados de manera ocasional segln las necesidades especi-
ficas de la compafia. La debida diligencia es realizada cada dos afios, en caso de
que contratemos algln servicio durante ese periodo.

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Tenemos Politicas SAGRILAFT y PTEE que guian las relaciones
de la compafia como sujeto obligado con sus contrapar-
tes y las medidas de debida diligencia que les debe aplicar,
que son de obligatorio cumplimiento por parte de nuestros
proveedores, como un pilar fundamental de la prevencion
y control del riesgo de lavado de activos, financiacion del
terrorismo, corrupcidn y soborno en desarrollo del deber de
colaboracién que tenemos con el Estado.

Por medio del proceso de debida diligencia identifica-
mos, evaluamos y mitigamos posibles riesgos que pue-
dan afectar negativamente la operacion o reputacion de
la compafia, dando cumplimiento a la normativa vigen-
te y a nuestras politicas internas que se fundamentan en
principios éticos. Para ello, tenemos requisitos establecidos
en el proceso de conocimiento de proveedores, contamos
con herramientas tecnoldgicas para andlisis y budsqueda
de informacién, implementamos cldusulas que regulan la
relacion con los terceros y definen las responsabilidades
en materia de prevencion de delitos LA/FT/FPADM y C/ST,
protegiendo a la Compania frente a eventos adversos que
puedan presentarse.

Control de condiciones laborales de

nuestros proveedores

La verificacion de las condiciones laborales de nuestros
proveedores es una prioridad para garantizar el respeto a
los derechos humanos y el cumplimiento de la normativa
laboral vigente.

En Grupo Colpatria, exigimos a nuestros proveedores que
afilien a sus trabajadores al Sistema Integral de Seguridad
Social (salud, pensiones y riesgos laborales) y que realicen
los pagos correspondientes de manera oportuna. Mensual-
mente, los proveedores deben presentar un certificado que
evidencie que los trabajadores asignados a nuestras insta-
laciones tienen su afiliacion vigente.

Asimismo, verificamos que los proveedores suministren la
dotacion adecuada a sus trabajadores y la entreguen pe-
riodicamente, cumpliendo con las disposiciones legales
aplicables. Con estas prdacticas reafirmamos nuestro com-
promiso con una cadena de suministro responsable, trans-
parente y alineada con nuestros valores corporativos.
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4.8. Impacto social

GRI 413-1
Creemos en el poder de las personas para transformar sus comunidades. Por eso, trabajamos de la mano con nuestros s —
grupos de interés para generar oportunidades que promuevan la educacion, el emprendimiento, la inclusiéon y el bienestar. : -
A través de nuestras iniciativas, acompanamos el desarrollo de capacidades, fortalecemos el tejido social y aportamos a la
construccion de un futuro mdas equitativo y sostenible.

Ademds, a través de AXA Colpatria hicimos donaciones
GRUPO $3 000 M para promover la educacion de calidad:
|
COL PATR’A Suma total para el » $745 millones para el fondo Quiero Estudiar Carlos Pa-
programa RS checo Devia de la Universidad de los Andes, que desde
hace mds de 40 anos apoya a jovenes talentosos con
dificultades econébmicas para acceder a la educacion

v
Grupo Colpatria impulsa iniciativas sociales que generan oportunidades y bienestar en las superior.
comunidades donde tiene presencia. Con su programa de responsabilidad social, en 2024 .

destind recursos para apoyar proyectos en educacion, salud, inclusion social y fortaleci-

miento comunitario, contribuyendo asi al desarrollo integral de las comunidades. en 15 proyectos sociales « $1000 millones para la construccién de la sede Unimi-

nuto Bogota Sur, en beneficio de cerca de 10.000 estu-

La Junta Directiva autorizé en el mes de marzo de 2024 una suma total de $3.000 millones, diantes con espacios académicos modernos y ambien-

para el programa de responsabilidad social del Grupo Colpatria. Durante 2024, ejecutamos v tes inteligentes para el aprendizaje.

$1.909 millones en 15 proyectos sociales, y se tiene comprometidos $500 millones para
ejecutarse en el primer trimestre de 2025. En total, los recursos destinados y comprometidos

ascienden a $2.409 millones. e $100 millones para la Fundacion Santa Fe de Bogotq,

Para ejecutarse en el destinados al plan de expansion del Hospital Universita-

primer trimestre de 20025 rio, con el objetivo de fortalecer la prestacion de servicios

de salud de alta calidad.
Algunas de las iniciativas apoyadas fueron:
Fundacion Juan Felipe Gomez Escobar: Apoyo a madres adolescentes para brindarles oportunidades de desarrollo.
Corporacion Ensefa por Colombia: Formacion de jévenes lideres como agentes de cambio en la educacion.
Fundacion Compaz: Fortalecimiento de iniciativas de reconciliacién y construccion de paz.

Asosandiego Parque Bicentenario: Adecuacion de un espacio comun para la ciudad en el parque Bicentenario,
drea utilizada por colaboradores de la Torre Colpatria y por las universidades del sector.

G) IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO
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CONSTRUCTORA

La Constructora contribuye al desarrollo de comunidades
mas equitativas e inclusivas a través de proyectos que ge-
neran bienestar y mejoran la calidad de vida.

« En Cali, el plan parcial El Capricho o Tierralinda promue-
ve la cohesidon social y la disminucién de la segregacion
espacial, con la construccion de 1.224 unidades de vi-
vienda en desarrollo y 704 unidades en venta, incluyen-
do proyectos de vivienda de interés social (VIS) y no VIS.

- Através de su filial Urbana Pera, apoy6 al centro sin ani-
mo de lucro Cerrito Azul, que alberga a nifios, jbvenes y
adultos con autismo, sindrome de Down y problemas de
conducta en situacion de abandono.

INFRAESTRUCTURA

9 COLPATRIA

Colpatria Infraestructura, a través de sus concesionarias,
promueve el desarrollo social y econédmico de las comuni-
dades en las zonas de influencia de sus proyectos, contri-
buyendo asi a la construccidn de territorios mds equitativos
y sostenibles.

RUTAALSUR

Durante 2024 ejecutd iniciativas que beneficiaron a las
comunidades en las 7 unidades funcionales (UF) del
proyecto, con una inversién total de $2.780 millones en
proyectos productivos, recuperacion de espacios publi-
cos y apoyo a la gestidn institucional.

Entre las acciones destacadas se encuentran:

- La estrategia Circulo de Mujeres “Ruta a la Equidad”,
que fortalece las capacidades de emprendimientes=
innovacion de las mujeres, facilitando su participa-
cién en ferias empresariales para la comercializacién
de productos artesanales.

« El programa de acompaiamiento socio predial, que
brinda apoyo social a las familias reasentadas para
facilitar su adaptacion y mejorar su calidad de vida.

- El programa de capacitacion, educacion y concien-
tizacion ambiental, que fomenta la conservacion del
entorno, la participacion ciudadana y el uso sosteni-
ble de los recursos naturales.

RUTA DEL GAGAO

Impulsa el desarrollo sostenible en su drea de influencia a
través de iniciativas que mejoran la calidad de vida de las
comunidades y protegen el entorno natural.

Entre sus principales aportes se destacan:

« 1.200 metros de ciclovia en el municipio de Lebrija, para
promover la movilidad segura y sostenible.

» 261,6 hectareas de interés ecoldgico adquiridas para
preservacion y proteccién ambiental, entregadas a las
autoridades ambientales regionales.

- Apoyo a la potabilizacion de acueductos veredales,
junto con la formalizacién de asociaciones comunitarias
para su administracion.

» Fortalecimiento de proyectos productivos locales, con
acompanamiento y capacitacién para el desarrollo eco-
némico de la comunidad.

* Voluntariados y donaciones para mejorar los espacios
educativos rurales, contribuyendo al bienestar y desa-
rrollo de la nifiez en la region.

RUTAS DEL VALLE

Promueve el desarrollo sostenible en las comunidades de
su drea de influenciag, a través de iniciativas sociales, am-
bientales y de participacion comunitaria.

Entre sus principales acciones durante 2024 se destacan:

e Capacitacion, educacion y concientizacion a la comu-
nidad, con un 75% de cumplimiento en el marco del Plan
de Responsabilidad Ambiental y Social (PRAS).

« Apoyo a la seguridad alimentaria con la creacién de
huertas urbanas que beneficiaron a 38 familias en va-
rios municipios del Valle del Cauca, con entrega de tierra
abonada, semillas y kits de jardineria.

« Fortalecimiento de la educaciéon ambiental con la imple-
mentacion de huertas escolares en 5 instituciones edu-
cativas, acompafadas por procesos de capacitacion
durante el afio escolar.

 Sensibilizacion vial con la realizacién de 23 reuniones de
acercamiento con comunidades, instituciones educati-
vas, empresas, secretarias de trdnsito y la Agencia Na-
cional de Seguridad Vial.

« Capacitacion en formulacion de proyectos comunita-
rios y técnicas de agricultura urbana, con el apoyo del
Centro de Biotecnologia Industrial del SENA de Palmira.
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candelaria

Termocandelaria impulsa el desarrollo social y comunitario
con iniciativas que generan oportunidades para la educa-
cién, la inclusion y la mejora de la calidad de vida en las
comunidades vecinas.

« EDUCACION PARA EL PROGRESO:
A través del programa Becas Boomerang, desarrollado
con Colectivo Traso, ha beneficiado 30 familias
con acceso a educacién tecnoldgica y universitaria,
formacion en inglés y apoyo en transporte y
manutencién, promoviendo asi la continuidad educativa
y la vinculacion laboral. Ademads, realizd6 mejoras en la
infraestructura escolar del Colegio San Francisco de Asis
y la Institucion Educativa Hijos del Agricultor, con el fin
de fortalecer la permanencia escolar.

* FORTALECIMIENTO COMUNITARIO:
En alianza con la Universidad Tecnoldgica de Bolivar,
capacitd 102 lideres comunitarios en el disefio y
formulacion de proyectos con impacto social, quienes
lograron la creacion de 54 iniciativas para el desarrollo
local. Asimismo, la compafiia apoyd programas
deportivos como Happy Kids y Ajedrez al Parque,
que fomentan valores como el trabajo en equipo,
la disciplina y los estilos de vida saludables.

« PROTECCION INFANTIL: A través del programa
TALITHA QUM de la Arquidiécesis de Cartagena, fueron
beneficiadas 50 familias con iniciativas de prevencion
del abuso y la trata de personas.

 RECONOCIMIENTO A AGENTES DE CAMBIO:
Termocandelaria particip6 en la iniciativa Cartagena
con Valores de RCN, que destaca y premia a
ciudadanos que lideran proyectos con impacto social.

Durante 2024, TEBSA fortalecié su compromiso con el de-
sarrollo social, beneficiando a 6.754 personas con su pro-
grama de responsabilidad social empresarial (RSE) en las
comunidades de Salamanca, Las Margaritas, Costa Her-
mosa y Los Mangos.

Entre los logros mds destacados se encuentran:
 EMPRENDIMIENTO SOSTENIBLE:

e 288 personas impactadas, con una participacién del
91,5% de mujeres.

+ Fortalecimiento de 40 empresarios locales a través del pro-
grama Empresarios que Trascienden, con el 93% de mujeres
como protagonistas.

« CREDITOS Y GENERACION DE EMPLEO:

¢ $159.400.000 invertidos en créditos para 41 emprendedores,
impactando indirectamente a 103 personas con unad represen-
tatividad del 95% de mujeres y la generacién de 52 empleos.

* 92 empleos generados por beneficiarios del programa.

« ATENCION A LA COMUNIDAD:

« Trdmite y resolucion de 26 solicitudes PQRS, con una tasa de
resolucion del 100%.

 DONACIONES Y APORTES:

« $88.971.559 destinados a iniciativas de bienestar.

¢ $12.008.469 en donaciones.

e $464.737.200 aportados a diversas fundaciones que contribu-

yen al desarrollo social y cultural de la regién

6754  $159.4M

PERSONAS BENEFICIAS INVERTIDOS EN

96PORS e per

EMPRENDEDORES
SOLICITUDES RESUELTAS

A64M

APORTADOS A
FUNDACIONES
DEL PROGRAMA

O,

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO
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(L OlimplA

OlimplA reconocidé que su impacto trasciende la tecnolo-
gia, apostando por la educacién y el desarrollo social como
pilares para construir un futuro mdas equitativo. En septiem-
bre de 2024, mediante su estrategia Impacto Solidario, la
compania destind mds de 11,5 millones de pesos a la Fun-
dacién para el Progreso de la Regién Bogotéa (Probogotd),
contribuyendo al Piloto de Semana Empresarial.

Esta iniciativa beneficid a 30 estudiantes de Ultimo grado
de bachillerato, quienes se sumergieron en un entorno em-
presarial real y enfrentaron el reto de desarrollar soluciones
tecnoldégicas enfocadas en identidad digital. Acompafia-
dos por expertos de OlimplA, los jébvenes aplicaron sus co-
nocimientos, creatividad y habilidades técnicas para resol-
ver retos del mundo digital. Mds alld del aprendizaje técnico,
esta experiencia les permitié fortalecer su pensamiento cri-
tico, el trabajo en equipo y la capacidad de resolucién de
problemas en un contexto profesional, prepardndolos para
los retos del futuro.

$11.5M

DESTINADOS A
PROBOGOTA

4

30

ESTUDIANTES
BENEFICIADOS

TOSTAD

Tostao promueve la solidaridad como motor de transfor-
macién social; por ello, contribuye al bienestar de las co-
munidades donde opera a través de acciones que fomen-
tan la inclusidn y la sostenibilidad.

PRINCIPALES ACCIONES:

e Donacion a bancos de alimentos: Durante 2024, entregd
26 toneladas de productos de panaderia a bancos de
alimentos locales, con lo que se aportd a la seguridad
alimentaria de las comunidades mas vulnerables.

 Alianza con la asociacion de recicladoras APREAM: For-
talecié sucompromiso conlaeconomiacircularylainclu-
sién social, donando mdés de 12.000 prendas de dotacion
sanitizadas para que fueran reutilizadas por recicladores
de oficio, quienes desempefian una labor fundamental
en la gestién ambiental.

« Bolsas con Amor: Aprovecho la tela restante del proceso
de eliminacién de marca para crear bolsas reutilizables,
donadas con el propdsito de promover la cultura del re-
ciclaje en diferentes sectores de Bogotd.

D
12 -I
PRENDAS DE
DOTACION

D
PRODUCTOS DE
PANADERIA
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5.1 Lineamientos que guian
nuestro actuar

GRI 3-3 _ |
En Grupo Colpatria, el gobierno corporativo se fundamenta Conjunto de politicas - y b g Canal confidencial y seguro parg
en un marco de principios, politicas y codigos que orientan que orientan la toma de decisiones reportar situaciones que otenten
nuestra gestion, para asi garantizar la transparencia, la éti- de inversién, alineadas con It contra la ética y las politicas
cay el cumplimiento normativo. Estos lineamientos reflejan ‘gestion de riesgos definidc . s de la organizacién.

nuestro compromiso con la integridad, la responsabilidad
y el respeto por los derechos humanos, permeando todas
nuestras operaciones y relaciones con los grupos de interés.

Nuestro gobierno COI‘pOfGtiVO se sustenta en una serie de e e L L
MOrco [parg prevenir
documentos Yy mecanismaos que sirven como guia para el ; y detectar dctos de

cumplimiento de nuestros compromisos. soborno o corrupcion

52 en cumplimiento .
Este marco de gobierno corporativo contribuye a consoli- . - dilaneirmaivdad
dar una cultura organizacional basada en la confianza, la e aolicable

ética y la sostenibilidad, fortaleciendo nuestras relaciones
con los grupos de interés y nuestra capacidad para gene-

rar valor a largo plazo. | PROGRAMA DE
| TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL

POLITICA -. DERECHOS
CONTABLE HUMANOS

Principios y procedimientos para Compromiso con el respeto
la elaboracion y presentacion de % y la promocion de los derechos
los estados financieros, de acuerdo humanos en todos nuestras
con normas internacionales. operaciones U cadena de valor,
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5.2 Nuestro Gobierno

GRI 2-9

En Grupo Colpatria contamos con una sélida estructura de gobierno corporativo que integra la sostenibilidad como un pilar
fundamental en nuestra gestion. Nuestro méximo érgano de gobierno corporativo es la Asamblea de Accionistas, seguida
por la Junta Directiva, encargada de la toma de decisiones estratégicas. Adicionalmente, el esquema de gobierno de Grupo
Colpatria cuenta con: (i) Comité Estratégico, encargado de emitir recomendaciones clave en materia estratégica para el
Grupo Empresarial Colpatriq, (i) el Comité Ejecutivo vy (iii) los tres Subcomités de apoyo para la Junta Directiva y el Comité
Estratégico.

A continuacidn, el esquema de Gobierno Corporativo actual:

ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS

JUNTA DIRECTIVA
PRESIDENTE JD MC

SUBCOMITE
NEGOCIDS

COMITE ESTRATEGICO
PRESIDENTE CE MC

RIESGOS Y AUDITORIA

SUBCOMITE
TALENTO

COMITE EJECUTIVO
PRESIDENTE MC

COMITES
DE NEGOCIO COMPARIAS
CONTROLADAS

PROTEGEMOS NUESTRO LEGADO CON BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO

Tal y como se evidencia en el esquema anterior, contamos
con instancias de apoyo que fortalecen la supervisiéon vy
gestion del Grupo Empresarial Colpatria y que a su vez pro-
mueven una mayor transparencia, ya que cada subcomité
se encarga de un drea clave y proporciona informes perio-
dicos sobre su gestidn. Esto fomenta la rendicién de cuen-
tas y la toma de decisiones informadas dentro de la Junta
Directiva de Grupo Colpatria, como compaiia holding del
GEC.

Asimismo, esta estructura permite que en cada Subcomité
se den las discusiones en detalle y se emitan recomenda-
ciones sobre los temas sometidos a su conocimiento; para
que posteriormente, el presidente de cada Subcomité pre-
sente las respectivas conclusiones y recomendaciones al
Comité Estratégico. A su vez, el presidente del Comité Es-
tratégico deberd entregard un informe a la Junta Directiva
sobre la aprobacidon de los asuntos originados en los res-
pectivos subcomités.

La combinacidon de estos tres subcomités permite que des-
de Grupo Colpatria se pueda tener una vision integral y
equilibrada de las operaciones de las diferentes compa-
Aias que conformen el GEC. Bajo este esquema, se hace un
seguimiento detallado en materia financiera, (a través del
Subcomité de Riesgos y Auditoria), estratégico y del desa-
rrollo del negocio (a través del Subcomité de Negocios) y
del capital humano (a través del Subcomité de Talento),
con lo que se busca que la organizacidn no solo busque
el crecimiento a corto plazo, sino también la sostenibilidad
a largo plazo, adaptdndose tanto a los cambios internos
como externos.

Junta Directiva

GRI 2-10, 2-11, 2-12, 2-14, 2-20

Nuestra Junta Directiva en Grupo Colpatria es un pilar fun-
damental en la toma de decisiones estratégicas y en la
supervision del gobierno corporativo, y en la definicién de
lineamientos que impulsan nuestra sostenibilidad y creci-
miento. La Junta Directiva de Grupo Colpatria estd confor-

mada por 5 miembros principales y 5 miembros suplentes.
La Asamblea General de Accionistas es responsable de la
eleccidn de los miembros de la Junta Directiva, por lo cudal,
la dltima eleccion de JD tuvo lugar en el mes de marzo de
2024, para su periodo estatuario 2024-2026.

Adicionalmente, la Asamblea General de Accionistas deter-
mina anualmente la remuneracion tanto de los miembros
de la Junta como de los miembros de los comités de apoyo,
considerando los pardmetros del mercado, sus responsa-
bilidades y la asistencia a las reuniones de este érgano de
gobierno.

Como organo de gobierno, y conforme lo establecido en el
Articulo 34 de los Estatutos de Grupo Colpatrig, la Junta Di-
rectiva tiene dentro de algunas de sus funciones la respon-
sabilidad de:

Confirmar, antes de su celebracion o ejecucion, los actos
o contratos de la Sociedad o de cualquiera de sus
sociedades subordinadas cuando la cuantia de aquéllos

sea igual o superior al equivalente de 43.337 salarios
minimos legales mensuales vigentes.

Determinar la estructura
organizativa de la sociedad
y modificarla cada vez que
lo estime necesario.

Establecer las politicas
salariales de la sociedad y
decretar bonificaciones a los
trabajadores de la sociedad

Establecer y definir los criterios o actuaciones conducentes al desa-

rrollo o ejecucion de las politicas o programas de Sostenibilidad del
Grupo Empresarial Colpatria.

De esta manerq, es claro que nuestra Junta Directiva estd
a cargo de aprobar decisiones estratégicas que impactan
la operaciéon y el desarrollo del Grupo Colpatria, asi como
mantenerse en constante actualizacién de nuestro gobier-
no corporativo, y definir los criterios para la ejecucion de
politicas y programas de sostenibilidad.

A continuacion, presentamos la conformacion de nuestra
Junta Directiva para la vigencia actual:
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Reuniones de la Junta Directiva

En 2024, nuestra Junta Directiva sesiond 11 veces, de las cuales 10 fueron reuniones ordinarias, 1 extraordinaria y 1 mediante
voto escrito, asegurando un seguimiento a la estrategia y gestiéon de Grupo Colpatria. La participacion de los miembros
tuvo un promedio del 96,36%, lo cual refleja su compromiso con el buen gobierno corporativo y la toma de decisiones in-
formadas.

Los miembros de la Junta Directiva reciben honorarios por cada sesion a la que asistan. El valor de cada sesidén es fijado de
manera anual por la Asamblea de Accionistas, teniendo en cuenta las condiciones del mercado y la responsabilidad que
asumen los miembros.

Comité Estratégico

GRI 2-12, 2-13

En cuanto al Comité Estratégico, es preciso sefalar que tiene como mandato de la Junta Directiva la autonomia para adop-
tar decisiones en todo lo concerniente al establecimiento de normas, politicas, directrices, acciones y decisiones relativas al
gobierno corporativo de Grupo Colpatria y de las sociedades subordinadas domiciliadas en Colombia. El Comité

&

Eduardo Pacheco |presipenTE DE LA yD.[ ECcONOMISTA, LUCIANO Lersundy Angel |apminisTrRADOR DE EMPRESAS, Claudia
Pacheco |economista, JOSEé Fernando Llano |asoeapo, Luisa Lafaurie Rivera |MIEMBRO INDEPENDIENTE* ECONOMISTA,

Miembros suplentes: Fernando Uribe Cancino. - Gonzalo Pérez Arciniegas. - Carlos Eduardo Pacheco Martinez. - Pedro Manuel Valencia Pinzén. - Rafael Samudio Milanés. *Ausente: Alfredo Angueyra

O,

Estratégico, conformado por miembros independientes, serd responsable ademds de seialar las politicas o recomenda-
ciones de aplicacion inmediata, relativas al ‘Sistema de Gestidn de Riesgo Reputacional’ de dichas sociedades en materia
econdmica, ambiental y social. Asi las cosas, este drgano emite recomendaciones en decisiones estratégicas y es respon-
sable de la implementacién del buen gobierno.

Este Comité estd compuesto por siete miembros, aporta una visidon independiente y experta en la toma de decisiones estra-
tégicas. Ademds de su rol en la gestion del riesgo reputacional en dimensiones econdmicas, ambientales y sociales, partici-
pa en la definicion, aprobacion y actualizacién del propdsito de la organizacién, sus valores, sus estrategias y sus objetivos
de sostenibilidad. También supervisa la debida diligencia y los procesos que nos permiten identificar y abordar impactos en
la economia, el medioambiente y las personas, dando aplicacién a los criterios de inversién con propésito establecidos en
nuestra Politica de Sostenibilidad.

Reuniones del Comité Estratégico

En 2024, el Comité Estratégico llevd a cabo 11 reuniones, con una asistencia promedio del 97,4%, la cual refleja el alto com-
promiso de sus integrantes con la gobernanza y el desarrollo estratégico del Grupo.

Los miembros del Comité Estratégico reciben honorarios por cada sesidn a la que asistan.
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Luisa Fernanda Lafaurie Rivera | PRESIDENTE. - Jorge Herndn Melguizo Uribe. - Eulalia Sanin Gémez. - Juan
Pablo Consuegra. - Juan Pablo Ortiz Rivera. - Alejandro Linares Cantillo. - Carlos Eduardo Pacheco Martinez
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Subcomité de Negocios

Este subcomité es encargado de asesorar a la Junta Direc-
tiva en la toma de decisiones relacionadas con inversiones
y desinversiones, a fin de garantizar una gestion estratégica
alineada con los objetivos del Grupo Colpatria. Sus princi-
pales funciones son:

- Asesorar a la Junta Directiva en las decisiones de
inversiéon y desinversion y realizar el andlisis de las
posibles estructuras para cada potencial transac-
cion.

- La revision de las iniciativas que se presenten dentro
del giro ordinario del negocio de las inversiones es-
tratégicas (banca, seguros, mineriq, construccién)
del negocio de deuda distressed, tecnologiq, las in-
versiones para pequenos emprendimientos que se
gestionan desde la VP Financiera y todas aquellas
que sean sometidas a su consideracion por la Jun-
ta Directiva y/o el Comité Estratégico.

- Implementar y hacer seguimiento a la politica de
sostenibilidad del GEC.

Su enfoque directo en las decisiones estratégicas y ope-
rativas permiten que las decisiones relacionadas con el
negocio (expansién, inversion, alianzas estratégicas o
desinversién) sean analizadas con profundidad y que las
estrategias a corto, mediano y largo plazo se alineen con
los objetivos generales del GEC, fomentando una vision
clara y coherente entre los distintos niveles jerarquicos.

Junto con el Comité Estratégico, este subcomité desem-
pefa un papel fundamental en la integracion de criterios
ASG, en la evaluacion de oportunidades de inversion. Asi-
mismo, colabora con la Vicepresidencia Legal y de Gobier-
no para la implementaciéon y actualizaciéon de la politica
de sostenibilidad, asegurando que nuestras inversiones
contribuyan al desarrollo responsable y sostenible.

Reuniones del Subcomité de Negocio

Estd conformado por cuatro miembros, quienes han demos-
trado un alto nivel de compromiso, con una asistencia del
en sus 10 reuniones durante 2024.

Los miembros del Subcomité de Negocios reciben honorarios
por cada sesion a la que asistan.

Subcomité de Riesgos y Auditorias

Desempefia un papel clave en el fortalecimiento del gobier-
no corporativo de Grupo Colpatria.

Sus principales funciones son:

- La definicidon de politicas y procedimientos relacionados
con la ejecucion del Sistema Integral de Administracion de
Riesgos del Grupo Colpatria incluido el Sistema de Autocon-
trol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Fi-
nanciacién del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion
de Armas de Destruccion Masiva—SAGRILAFT y el Programa
de Transparencia y Etica Empresarial-PTEE. .

- El andlisis y verificacion de los Estados Financieros
de Grupo Colpatria, asi como de los vehiculos de
propdsito especial a través de los cuales realiza
sus inversiones.

- Asimismo, la Junta Directiva, delegb a este subco-
mité la revisidon y aprobacion final a la estrategia
de sostenibilidad del GEC.

Su enfoque en auditoria asegura que la organizacidn cum-
pla con las normativas legales y regulaciones, lo que redu-
ce el riesgo de sanciones y protege la reputacion de Grupo
Colpatria en particular y del Grupo Empresarial Colpatria
en general.

O,
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De esta maneraq, este subcomité, revisa periddicamente
los riesgos asociados a la naturaleza del negocio de Gru-
po Colpatria, asegurando un enfoque proactivo y alineado
con la estrategia corporativa.

Reuniones del Subcomité de
Negocios

Estd conformado por cinco miembros, quienes en 2024
participaron en 10 sesiones, para un nivel de asistencia del

. Este alto compromiso garantiza un monitoreo riguroso
y una toma de decisiones fundamentada en el andlisis de
riesgos y de la sostenibilidad financiera de Grupo Colpatria.

Los miembros del Subcomité de Negocios reciben honorarios
por cada sesidén a la que asistan.

Subcomité de Talento

GRI 2-19

Lidera un rol estratégico en la gestion del talento dentro de
Grupo Colpatria, para lo cual, este subcomité se enfoca en
el seguimiento de las politicas de compensacion y los te-
mas de talento humano en general. Sus principales funcio-
nes son:

- Discutir y definir las politicas de remuneracidon me-
diante la emisidon de recomendaciones en la cons-
truccién de los contratos de desemperio del Presi-
dentey los vicepresidentes de Grupo Colpatria, asi
como de los Presidentes y ejecutivos principales
de las diferentes unidades de negocio.

- Identificacion de los funcionarios clave
al interior del Grupo Empresarial Colpatria
y la construccion de planes de retencién.

- Andlisis de la compensacion total al interior del
Grupo Empresarial Colpatria.

Reuniones del Subcomité de Talento

Este subcomité estd compuesto por tres miembros, aunque
actualmente hay una vacante. En 2024, tuvo 5 reuniones,
para una asistencia promedio del 98% reflejondo el com-
promiso con la gestion del talento y la construccion de una
cultura organizacional sélida y alineada con los valores de
Grupo Colpatria.

Los miembros del Subcomité de Talento reciben honorarios
por cada sesidn a la que asistan.




Comité Ejecutivo

NICOLAS ANDRES

DURAN CATALINA LARGACHA
D , , , VP FINANCIERO TORRES TRORRES
El Comité Ejecutivo es el érgano a través del cual se efectta DE GRUPO COLPATRIA VP LEGALY DE GOBIERNO PRESIDENTE
seguimiento y alineacién sobre los asuntos relevantes para la CORPORATIVO CONSTRUCTORA
DE GRUPO COLPATRIA
gestion del Presidente de Grupo Colpatria con su equipo di- COLPATRIA

rectivo y los presidentes de las companias controladas que
hacen parte del GEC, logrando la comunicacion permanente
y transversal de las diferentes temdaticas.

El Comité Ejecutivo se relne 2 veces al mes y estd compuesto
por 12 miembros que hasta el 31 de diciembre de 2024 eran los
siguientes:

(ver gréfico)

El Comité Ejecutivo cumple un rol fundamental en el flujo de
informacién en doble vig, en la medida en que es el canal de
comunicacion para informarle al Presidente del Grupo Colpa-
tria los avances y desarrollos de los asuntos relevantes para
cada una de las companias del GEC, pero también es el es-
pacio en el que desde Grupo Colpatria se emiten los linea-
mientos y recomendaciones generales que deben acoger los
presidentes de las companias operativas del GEC.

JAVIER CARLOS

SANCHEZ kol oo ZUBIETA L CASTILLO
DE LA UNIDAD DE MANAGING S OtPATRIA GERENTE GERENTE
CAPITAL PRIVADO DIRECTOR COLPATRIA INFAESTRUCTURA FINANCIERA GENERAL

COLPATRIA MC ASSETS
INFRAESTRUCTURA

CAPITAL




Gobernanza en sostenibilidad Organos de Gobierno

en las Companias del GEC.

GRI 2.9

La sostenibilidad en Grupo Colpatria estd respaldada por una estructura de gobernanza clara y eficiente. Cada nivel de liderazgo

desempenfa un papel clave en la definicion, implementacion y seguimiento de la estrategia de sostenibilidad. El Equipo Directivo de Grupo Colpatria, asi como los lideres
de las companias operativas del GEC son conscientes de
la importancia de contar con los érganos de gobierno que
permitan tomar decisiones informadas y oportunas, en be-
neficio de las companfias, de sus accionistas y de los grupos
de interés para cada una de ellas. Es por esto que desde
hace varios afos se han ido consolidando érganos de go-
bierno corporativo, los cuales, tienen dentro de sus funcio-
= : f""—-“t nes la vigilancia y supervision de la implementacién de la
M ﬁ.}{tlu'lﬂl | @LE’HLLI:, co FJ;Q‘JE;-‘?_ e e estrategia de sostenibilidad.
CRGANO DE e b |

f

I
ED.E}EHN_Q. JUNTA {:[jr-.,.-j_|T'E' s g En adicién a la gobernanza de sostenibilidad y otros asun-
BOEEREAHYG: DIRECTIVA ; ESTRATEGICO ousnE " tos delegados a los érganos de gobierno corporativo men-
: L cionados, a nivel de gestion es importante mencionar que
el lider de la ejecucion de la estrategia de sostenibilidad del
Grupo Colpatria es el CEO.

Aprobocion estrategio de . : . . . . .
; implernentar ks politico da
sostenibiidod. Seguimiantn SUBCOMITE SUBCOMITE S Tl G 16 Bros EI CEO trabaja en conjunto con la vicepresidencia Legal y de

m;;f;?;f;‘ﬁﬂ:;:;‘fg;m DE RIESGOS he da invarsidn Gobierno Corporativo, y de la mano de los presidentes de

AUDITORIAS NEGOCIOS las diferentes comparfiias que componen el Comité Ejecuti-
vo de Grupo Colpatria. A su turno, desde la vicepresidencia
legal y las direcciones de gobierno corporativo y sosteni-
bilidad, se ha venido trabajando en un esquema de liderar
desde Grupo Colpatria la adopcidén de una estrategia de
sostenibilidad y la administracién de riesgos no financieros.

En este sentido, la vicepresidencia cuenta con un grupo de

« Junta Directiva: Aprueba y define los criterios de sostenibilidad del Grupo Colpatria. trabajo conformado por los lideres de las dreas de soste-
nibilidad o que tienen a cargo estas funciones en nuestras
« Comité Estratégico: Establece politicas y recomendaciones para la gestion del riesgo reputacional en aspectos econdmicos, ambientales y sociales. inversiones, para el cumplimiento de las metas de la es-
trategia y la profundizacion de los impactos ambientales,
« Subcomité de Riesgos y Auditoria: Supervisa la implementacion de las politicas y requerimientos de sostenibilidad, realizando sociales y de gobierno corporativo a nivel del holding y de

sus inversiones.
un monitoreo continuo de su ejecucion.

«  Subcomité de Negocios: Verifican la inclusién de criterios ASG en decisiones de inversién y desinversion.
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Diversidad del gobierno corporativo

GRI 405-1

Reconocemos el valor de contar con diferentes perspectivas
y experiencias en nuestros 6rganos de gobierno. A través de
la Junta Directiva, el comité estratégico, y los subcomités de
apoyo, fortalecemos nuestra capacidad de gestidn con un
equipo diverso y comprometido.

Actualmente, el

estdn conformados por mujeres,
lo cual refleja nuestro compromiso con la equidad de gé-
nero en los espacios de liderazgo. Seguimos trabajando
para fomentar una representacion mas diversa e inclusiva
en todos los niveles de la organizacion.

GOBIERNO CORPORATIVO

Promedio de los 6rganos de gobierno

SUBCOMITE DE TALENTO

O

50%

JUNTA DIRECTIVA

O O

40% 60%

COMITE
ESTRATEGICO

O O

29% N%

L/
50%

O

SUBCOMITE

DE RIESGO Y

AUDITORIA

O O

20% 80%

SUBCOMITE

DE NEGOCIOS

O O

25% 75%
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Fortaleciendo el liderazgo

GRI 2-17

En Grupo Colpatria, creemos en la formacion continua
como un eje fundamental para el buen gobierno corpo-
rativo y la toma de decisiones estratégicas alineadas con
altos estdndares éticos y de cumplimiento. Por ello, en oc-
tubre de 2024 nuestra Junta Directiva, junto con nuestros
oérganos de gobierno del Grupo Colpatria, participaron en
una capacitacion especializada sobre (Sistema
de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo y del Financiamiento
de la Proliferacién de Armas de Destrucciéon Masiva),
(Programa de Transparencia y Etica Empresarial) y

COMITE CONMEULTIVO MC
VECTORIAS TEMPRAMNAS
4 PERSOMAS

JUNTA DIRECTIVA -

10 PERSOMAS A PERSOMAS
EUBCOMITE HESGDS ¥
AUDITORIA COLABORADORES
5 PERSOMAS 35 PERSOMAS

ESTRATEGACO

B PEREOINAS

COMITE EIECUTIVO
13 PERSOIBAS

Este espacio de aprendizaje tuvo como propdsito entre-
gar herramientas de andlisis para la reflexion
de nuestros directivos en aspectos clave de preven-
cién y control, garantizando el
en materia de riesgos
financieros y reputacionales. Igualmente, en cada una de
las companias del Grupo Colpatrig, los colaboradores reci-
bieron capacitaciones e informacién permanente a través
de medios de difusion interna mediante los que se promo-
vié una cultura organizacional basada en la
, contribuyendo asi a la
toma de decisiones fundamentada en la ética y alineada
con los principios que rigen nuestro Grupo. A continuacion,
se detalla el nUmero de personas capacitadas de acuerdo
con su nivel o rol:z

COMITE ESTRATEGICO

JUHTA DIRECTIVA
5 PERSONAS

4 PERBONASL

COLABORADORES

COLABORADORES 428 PERSONAS

6 PERSONAS

/
JUNTA DIRECTIVA MITE ASES(
7 PERSONAS 3 PERSONAS
COLABORADORES COLABORADORES
1191 PERSONAS 14 PERSOMAS
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Compromiso con la mejora continua

GRI 2-18

Fortalecer el gobierno corporativo requiere de procesos de
evaluacion que permitan medir y optimizar su desempeno.
Por ello, en diciembre de 2024, llevamos a cabo la

, con el propésito de garantizar su eficiencia y
alineacion estratégica.

Ejecutamos este ejercicio en la plataforma Diligent Boards,
a fin de facilitar una evaluacién estructurada y objetiva. La
metodologia aplicada abarcé tres ejes principales:

INDUCCION,
FUNCIONES Y HABILIDADES

DE LOS MIEMBROS:

Evaluacién del nivel de

preparacion, conocimientos

y competencias de

los integrantes.

RECOMENDACIONES:

Identificacion de

oportunidades de mejora

para fortalecer la gestion

de la Junta y los comités.

Esta autoevaluacion refuerza el compromiso con la

, con el
fin de asegurar que los 6rganos de gobierno cuenten con
las herramientas necesarias para afrontar los desafios es-
tratégicos con responsabilidad y excelencia.

Adicionalmente, y con el propdsito de garantizar una sana
convivencia dentro de las compafias del Grupo Colpatrig,
durante el 2024 |e solicitamos a los miembros de los Comités
y de la Junta Directiva que presentaran declaracién de inde-
pendencia y de conflictos de interés, a través del formulario
cargado en plataforma Diligent Boards. Lo anterior, tenien-
do en cuenta lo establecido en el Codigo de Buen Gobierno
de Grupo Colpatrig, la Politica Anticorrupcion PTEE y la Politica
SAGRILAFT.

En cumplimiento a las politicas mencionadas y con funda-
mento en el ejercicio de buenas prdcticas empresariales,
cada ano, los Accionistas, Colaboradores, Directores y/o
Administradores de Grupo Colpatria deben diligenciar vy fir-
mar la Declaracion de Conflicto de Intereses, toda vez que
en el desarrollo de las operaciones y transacciones, tan-
to internas como externas, que ocurren en las actividades
diarias de las companias del Grupo Colpatria pueden surgir
conflictos de intereses reales, potenciales o aparentes.

5.3 Gestion del
cumplimiento, ética
y transparencia

GRI 2-23, 2-24, 2-27, 205-2, 205-3, 206-1,
406-1

Codigo de Buen Gobierno

En Grupo Colpatria contamos con lineamientos de buen
gobierno que sirven como guia para promover una cultura
organizacional basada en la éticq, la transparencia y la in-
tegridad. Cada companiia cuenta con su propio Coédigo de
Buen Gobierno, adaptado a sus necesidades, asi refuerzan

PROTEGEMOS NUESTRO LEGADO CON BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO

el compromiso con prdcticas responsables y alineadas con
los valores corporativos.

El Cédigo de Buen Gobierno del holding tiene como obje-
tivo adaptarse a los cambios y evolucionar junto con las
necesidades de la compania y del entorno. Para lograrlo,
se basa en dos pilares fundamentales:

ESTRATEGIA Y SOSTENIBILIDAD: Guia la toma
de decisiones con un enfoque estratégico que
promueve el desarrollo sostenible, aseguran-

do que las acciones de la compafia benefi-
cien tanto al negocio como al medio ambien-
te y la sociedad.

GESTION DE RIESGOS: Incluye politicas dise-
Aadas para identificar y reducir los riesgos

asociados a la operacion, protegiendo asi los
intereses de la compania y sus inversionistas.

Programa de Transparencia y Etica
Empresarial (PTEE).

Este programa tiene como propodsito establecer los linea-
mientos para el relacionamiento con nuestros grupos de
interés, a fin de consolidar una basada
en la

La politica del PTEE es aplicable a todos nuestros grupos
de interés, incluyendo colaboradores, proveedores, aliados
estratégicos, accionistas y directivos, y se desarrolla en el
marco de la normatividad vigente sobre esta materiq, , el
Cddigo de Buen Gobierno y los Estatutos Sociales. A través

de esta politica se reafirma nuestro

con cualquier conducta que pueda ser conside-
rada como soborno, soborno transnacional (ST) o corrup-
cidn; esto genera un ambiente de negocios seguros que in-
crementan la confianza de nuestras partes interesadas y
proporcionan una ventaja competitiva de gran valoracion.

Durante 2024 realizamos actualizaciones a la Politica de
PTEE junto con su matriz de riesgos, como resultado de las
recomendaciones generadas por la auditoria interna y la
revisoria fiscal, con el fin de fortalecer su aplicacion y ase-
gurar su alineacién con la normativa vigente. Las principa-
les modificaciones incluyen:

La aprobacidén de esta politica y sus actualizaciones fue
responsabilidad del Comité de Riesgos y Auditoria, y de la
Junta Directiva, lo que asegura la adopcién de los mds altos
estdndares de transparencia y ética empresarial.
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Divulgacion de politicas
de cumplimiento

A lo largo del aio divulgamos por medio de nuestros ca-
nales internos y externos de comunicacién (pagina web), a
nuestros grupos de interés, colaboradores, proveedores y a
la Alta Direccidn las siguientes politicas:

« Programa de Transparencia y Etica Empresarial
(PTEE).

« Politica y Manual del Sistema de Autocontrol y Ges-
tion del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Finan-
ciacion del Terrorismo y Financiacion de la Prolifera-
cion de Armas de Destruccion Masiva (SAGRILAFT).

Reportes y cumplimiento legal

« Durante 2024, no se identificaron casos reportados
ni alertas en relacion con fraude, uso de informa-
cién privilegiada, comportamiento antimonopolio,
incumplimientos ambientales o violaciones de otras
leyes o regulaciones de la industria.

« Realizamos satisfactoriomente los reportes trimestra-
les de ausencia de reportes de operaciones sospe-
chosas (AROS) a la Unidad de Informacién y Andlisis
Financiero (UIAF), en cumplimiento de la normatividad
aplicable y de los lineamientos internos de la organi-
zacion.

« No se presentaron incidentes relacionados con
hechos de corrupcion, lo cual refleja la solidez de
nuestros mecanismos de prevencion y la efectivi-
dad de las politicas implementadas para promover
una cultura ética.

« Grupo Colpatria mantuvo un cumplimiento de sus
obligaciones legales, sin registrarse multas, visitas
administrativas ni situaciones que comprometieran
su integridad normativa.

@

« En 2024, Grupo Colpatria no registré casos de dis-
criminacion por parte de nuestros colaboradores.

Estas acciones reafirman nuestro compromiso con la trans-
parencia, el cumplimiento legal y la proteccidon de los inte-
reses de la organizacion.

SAGRILAFT: Gestion de
Riesgos de Lavado de Activos
Financiacion del Terrorismo
y Financiacion de la
Proliferacion de Armas

de Destruccion Masiva

En Grupo Colpatria contamos con un Sistema de Autocon-
trol y Gestion del Riesgo de Lavado de Activos, Financiacién
del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion de Armas
de Destrucciéon Masiva (SAGRILAFT) y su politica y Matriz
de Riesgos fueron actualizadas en 2024 con el objetivo de
implementar recomendaciones generadas por la audito-
ria interna tercerizada y asi mantenernos alineados con la
normatividad vigente y los mejores estdndares de cumpli-
miento.

El propodsito de esta politica es gestionar el riesgo que nues-
tra compania pueda ser utilizada como instrumento para el
lavado de activos (LA), la financiacion del terrorismo (FT) o
la financiacion de la proliferaciéon de armas de destruccion
masiva (FPADM), con lo cual reafirmamos nuestro compro-
miso con la transparencia y el cumplimiento legal.

Estructura de la politica

Se basa en un modelo de lineas de defensa que garantiza la
adecuada implementacién y supervision de los lineamientos:
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Durante el 2024, |la politica fue actualizada en las siguientes secciones:

ALCANCE: Inclusion de directores y accionistas

LINEAMIENTOS GENERALES: .
Incorporacion de proveedores, capacitaciones y comunicaciones
periodicas a toda la organizacion

ROLES ¥ RESPONSABILIDADES:
Definicion clara de los actores involucrados en la gestion del riesgo

DEBIDA DILIGENCIA:
Fortalecimiento de los procedimientos de conocimiento del cliente y
contrapartes.

ACTUALIZACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS:
LA/FT/FPADM y C/ST a fin de asegurar que esté alineada con los riesgos
actuales a los que se expone la organizacion.

Estas actualizaciones fueron aprobadas por el Comité de Riesgos y Auditoria y por la
Junta Directiva, a favor del fortalecimiento de nuestra cultura de prevencién y promo-
viendo la integridad en todas nuestras operaciones.

O,

Auditoria interna tercerizada (tercera linea de defensa)

. Una firma consultora llevé a cabo una auditoria que evalud el cumplimiento de los sistemas SAGRILAFT y PTEE
en Grupo Colpatria S.A. y sus vehiculos de inversion, a saber, Vince Business Colombia S.A.S., Banderato Co-
lombia S.A.S., MC Victorias Tempranas S.A.S. (Colpatria Infraestructura) y Acciones y Valores Nuevo Milenio S.A.

. La auditoria concluyd con un cumplimiento del 96%, sin identificar hallazgos o inconformidades materiales, y
definimos un plan de accidn para las oportunidades de mejora encontradas aplicables a la matriz de riesgos.

Debida diligencia

. En Grupo Colpatria realizamos consultas en listas restrictivas de los burdés contratados y fuentes publicas
para todas las contrapartes activas, incluyendo directores, administradores, accionistas, colaboradores, pro-
veedores y beneficiarios de donaciones.

. Las personas expuestas politicamente (PEP) fueron objeto de debida diligencia intensificada, sin identificar
alertas adicionales, lo que permitié autorizar su relacionamiento con la aprobacion de la Vicepresidenta Legal
y de Gobierno Corporativo.

5.4 Proteccion de datos

GRI 418-1

Durante 2024, Grupo Colpatria inicid un camino para fortalecer la gobernanza de los datos personales de todos sus gru-
pos de interés y de los de sus filiales. En este sentido, avanzamos en la actualizacién de la Politica para el Tratamiento
de Datos Personales en Grupo Colpatria, y en la implementacidon de un programa de datos personales que permea a
sus filiales que son vehiculo para la canalizacién de recursos de inversion. El disefio de este programa se traduce en una
oportunidad para armonizar las politicas y procedimientos existentes dentro de la organizacidon con los cambios legales
y jurisprudenciales aplicables para esta materia, lo cual implica incorporar dentro de ellos los lineamientos dados por la
Superintendencia de Industria y Comercio respecto del tratamiento de datos sensibles, transferencia y transmisiéon de datos
personales y responsabilidad demostrada.
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Actualizacion de la Politica para el Tratamiento de Datos
Personales

Durante el ano realizamos la actualizacién de la Politica para el Tratamiento de Da-
tos Personales de Grupo Colpatria, que serd aprobada por la Junta Directiva a inicios s
del 2025, con el fin de garantizar el adecuado manejo de la informacién personal que =
recolecta y trata en el desarrollo de su objeto social, asegurando la proteccién de Ig'é::_-r
derechos de los titulares, la transparencia en el uso de los datos y el cumplirrﬁ,enfd_.d;é SR :
la normativa aplicable. Entre los principales cambios se T ;‘i:"m

encuentran:

PROCEDIMIENTO PARA
EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE LOS TITULARES.

SN

DIRECTRICES PARA LA
TRANSMISION Y TRANSFERENCIA
DE DATOS PERSONALES.

INCLUSION DEL ROL DE
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.

5,
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Gestion de datos

Para garantizar una gestion adecuada y uniforme, elabo-
ramos manuales que establecen los procedimientos para:

Tratamiento de datos personales

Recepcién y respuesta de PQRS (peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias) relacionados

con datos personales.

Seguridad de los datos personales objeto
de tratamiento.

Durante 2024, en Grupo Colpatrig, sus subholdings y sus
inversiones controladas no se reportaron reclamaciones
fundamentadas relacionadas con el tratamiento de da-
tos personales, hecho que evidencia la solidez de nues-
tras practicas y la gestion responsable de la informacidn
que custodiamos.

Alineacion con las filiales

Extendimos el programa de datos personales a las filiales
que forman parte de Grupo Colpatria, asegurando que
las politicas y procedimientos adoptados estén integra-
dos con los lineamientos del holding. El proceso incluy®:

. Elaboracién de politicas para el tratamiento de
datos personales.

. Creacién de manuales para el tratamiento de datos
y la atencion de PQRS.

. Alineacidon de las medidas de seguridad.

Entre las filiales incluidas estdn:

. MC Victorias Tempranas (Colpatria Infraestructura)

. Banderato Colombia y Vince Business Colombia (ve-
hiculos de inversién).

. Colpatria Capital, Gestor Capital y Gestor Infraes-
tructura(gestoras de fondos de capital privado).

OlimplA, al ser una empresa de tecnologia que brinda so-
luciones basadas en inteligencia artificial y que impulsa
la confianza digital en el pais con identidad digital, ci-
berseguridad y experiencia ciudadana, tuvo uno de los
hitos mds relevantes para este ano 2024 en materia de
proteccién de datos al definir un plan de accién - fortale-
cimiento del subsistema de proteccidn de datos, que fue
disefiado con el objetivo de dar claridad y transparencia
sobre las prioridades, acciones, logros y competencia, asi
como gestionar temas clave, tales como la gobernan-
za de datos, la gestidn de riesgos, el fortalecimiento de
autorizaciones, los contratos y politicas, la capacitacion
continua del personal y la seguridad de la informacién.

Ademds de lo anterior, se queria resolver esta pregunta:
¢como liderar en la era digital?, por eso incluyeron en su
plan de accidn, la triada ciberseguridad + data privacy
protection + principios Al. En resumen:

,’\\

) Creando un Futuro Digital Seguro

o
Data &

Intefigencia

Artificial

ConflAnza

Digital
identidad Ciber
Digital seguridad
Experiencia Fxcelencia S
del Cliente Opertiva U

ConflAnza Digital

Cuando ciberseguridad, identidad digital e
inteligencia artificial convergen, no solo
gstamos protegiendo un sistema; estomos
creando un entorno de confianza
inquebrantable.

Esta convergencia no solo osegura lo
integridad de los datoa, sino que redefine lo
experiencia digital

Ofrecemaos un ecosistema donde a seguridad

o5 intuitiva, lo identidad es fuida y la confianza
es automatica

Esta definicidn de la triada ha permitido generar:

« Desarrollo continuo de herramientas para la miti-
gacion de riesgo de fraude por suplantacion.

« Tecnologia avanzada para el andlisis de cambios
faciales a lo largo del tiempo.

« Back de dactiloscopia para minimizar los escena-
rios no confirmados aumentando asi la precisidon y
reduciendo el riesgo.

« Validacion biométrica contra la base de datos ofi-
cial de la Registraduria.

Por lo tanto, esto ha llevado a OlimplA a contar con: (i)
oportunidades en identidad digital y servicios ciudada-
nos digitales, (ii) confianza y (iii) proteccién de dere-
chos fundamentales a la intimidad y al habeas data;
asi logrando que estas acciones no solo promuevan un
entorno tecnolégico mds robusto e innovador, sino que
también aseguren que nuestras operaciones sean res-
ponsables, transparentes y alineadas con los valores
del Grupo Colpatria y de la sociedad en general.
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*7 Al Assistant




Buzén Etico: un canal seguro

para la transparencia Para conocer mas detalles

GRI 2-26
GRI 2-16 sobre este mecanismo
GRI 2-15, 2-25 Como parte de nuestro compromiso con la éticay la res- o realizar un reporte,
ponsabilidad corporativa, en Grupo Colpatria dispone- . .
mos de un Buzon Etico, una herramienta de nuestro ca- Invitamos a nhuestros
nal confidencial y seguro donde nuestros colaboradores, gru pOS de interés a visitar
proveedores, clientes y demds grupos de interés pueden . .
identificacion, prevencion y gestion de posibles con- reportar cualquier situacién que vulnere los principios de nuestra plqtaforma oficial
flictos de interés, la organizacion.
L
El Oficial de Cumplimiento del Programa PTEE es el en- U G e el ies fe R e (e eria U
cargado de la administracion del Buzoén Etico y los re- 1 posible comportamiento ilegal o antiético

portes pueden ser realizados a través de la pagina web

https: rupocolpatria.com/buzon-etico/ o al correo

buzonetico@mercantilcolpatria.com

Presenta la denuncia a través de los
canales del Buz6n Etico o directamente
ante el Oficial de Cumplimiento.

Para garantizar un uso adecuado del Buzén Etico, duran-

divulgacion opor- te el 2024 se llevaron a cabo divulgaciones internas para ‘ 3 El Oficial de Cumplimiento recibe,
: : o : - . . > analiza y tramita el reporte
tuna de posibles conflictos, declaracion de intereses promover la utilizacion de este canal de comunicacion. '1' i Y P
por parte de los colaboradores y administradores |

) Se realiza una investigacion interna
para evaluar los hechos y
determinar la veracidad del caso

mecanismos de control y supervi-
sion.

Posibles casos de lavado
de activos y financiacion
del terrorismo.

COMo sanciones, mejoras en los procesos o
refuerzo de controles. Cuando se requiera,
se pueden activar medidas de proteccion
para los denunciantes, garantizando

5 Se definen las acciones correspondientes,

Situaciones de

B A

&

- !:' siempre su seguridad y confidencialidad.
corrupcién o soborno !

F‘ ~ [
BUZON ETICO
Conflictos de interés que : GRUPO COLPATRIA

puedan comprometer la

imparcialidad en la toma <
de decisiones @

Incumplimiento de
politicas internas o
normativas aplicables.
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Registro de regalos y atenciones

Promovemos relaciones transparentes y éticas con nues-
tros grupos de interés, alineados con nuestra Politica Anti-
corrupcién, el Programa de Transparencia y Etica Empre-
sarial, y el Cédigo de Buen Gobierno. Durante la temporada
decembrina le comunicamos a todos nuestros colabora-
dores la importancia de registrar los regalos, atenciones u
otros beneficios personales de parte de proveedores o ter-
ceros relacionados con la organizacion.

Este procedimiento tiene como propdsito prevenir posibles
conflictos de interés, garantizando que nuestras relaciones
comerciales se basen en la objetividad y la integridad. La
comunicacidén incluyé:

« Descripcion del procedimiento para el registro de
regalos y atenciones.

 Prohibiciones asociadas con la aceptacién de cier-
tos beneficios.

« Lineamientos para evitar tratos preferenciales o
condicionamientos.

« El reporte oportuno y adecuado de estos beneficios
refuerza nuestro compromiso con la transparencia,
asegurando la confianza de nuestros grupos de in-
terés y fortaleciendo nuestra cultura ética corpora-
tiva. Para el afno 2024 no se presentd ninguna situa-
cién que haya llamado la atencidn o que amenazara
el cumplimiento de las politicas establecidas.

5.6 Gestion de riesgos
financieros y no financieros

Gestion de riesgos financieros

La gestidn de riesgos financieros es un pilar fundamental
para preservar la estabilidad y la sostenibilidad del Grupo
Colpatria. Nuestra administracion realiza un seguimiento
continuo de los diferentes riesgos financieros con el objetivo
de anticipar posibles impactos y tomar decisiones estraté-
gicas que contribuyan a la solidez financiera del Grupo.

Durante el aino, se destacd la reducciéon del saldo de la deu-
da como resultado del cumplimiento de pagos contrac-
tuales, asi como una optimizacion en el costo de la deuda,
apalancada aquella por la disminucién de tasas de interés.
Estas acciones, sumadas a un monitoreo constante de la li-
quidez, nos permiten mantener una posicidn financiera es-
table y coherente con nuestra estrategia corporativa.

Asimismo, en Grupo Colpatria, gestionamos de manera in-
tegral los riesgos financieros asociados a nuestras inver-
siones, garantizando asi la solidez y sostenibilidad de nues-
tros negocios. A través de una matriz de riesgos financieros,
evaluamos detalladamente los riesgos que pueden afectar
a nuestras companias: Grupo Colpatria, Colpatria Cons-
tructora, OlimplA, Tostao, Colpatria Capital y MC Assets.
Este proceso abarca:

O,

IDENTIFICACION DE RIESGOS:
tasa de interés, tasa de cambio,
contexto pais.

mercado, liquidez, crédito/contraparte

Evaluamos los factores que originan cada riesgo, su
probabilidad de ocurrenciay los posibles impactos sobre la estabilidad financiera de nuestras
companias.

DEFINICION DE CONTROLES: Establecemos medidas preventivas y correctivas, como AW
politicas internas, limites de exposicién, diversificacién de portafolios y procesos de aprobacion - -
que nos ayudan a mitigar los riesgos identificados.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO: \

Fomentamos la formaciéon

continua de nuestros equipos para fortalecer su capacidad de andlisis y toma de decisiones
frente a riesgos financieros.

Nuestra gestidon se basa en la actualizacidon constante de escenarios, en la rigurosidad en el andlisis de la informacidon y en
la aplicacion de las mejores prdcticas, con el propdsito de proteger el valor de nuestras inversiones y contribuir a la sosteni-
bilidad del Grupo Colpatria.
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Politica de Riesgos

GRI 2-24
Como parte de nuestra gestion integral de riesgos, contamos con la

(SIAR), la cual establece el marco de actuacién para la identificacién, medicion, control y monitoreo de riesgos. Esta
politica busca fortalecer la capacidad del Grupo para gestionar riesgos probabilisticos, emergentes y convergentes, con el
fin de contribuir al cumplimiento de la estrategia corporativa.

El alcance de la politica aplica a Grupo Colpatria como holding y orienta las politicas generales de riesgo en nuestras in-
versiones. Desarrollamos su implementacion por fases, con un monitoreo continuo que permite su actualizacion frente a
cambios regulatorios, procesos internos o mejores practicas del sector.

La Politica de Riesgos es aprobada por la Junta Directiva, lo cual consolida nuestro compromiso con una gestidon responsa-
ble y alineada con los principios de sostenibilidad y buen gobierno.

Gestion de riesgos operativos

Nuestra gestidén de riesgos operativos se basa en un modelo estructurado que nos permite identificar, evaluar y mitigar los
eventos que pueden afectar la consecucion de nuestros objetivos. Este proceso tiene cuatro etapas clave:

3 EVALUACION
n

4 MONITOREO Y

= COMUNICACION

2. CALIFICACION

Priorizamos los
riesgos segln su nivel
de criticidad, para
definir las medidas
de mitigacién

mas adecuadas y
establecer planes

Reconocemos los
eventos de riesgo
operativo que
pueden impactar el
cumplimiento de los

Evaluamos y
comunicamos el
funcionamiento del
modelo de gestion

Asignamos una
valoracién a los

objetivos de nuestros eventos identificados, > X p
proyectos, analizando e el Sl de accion. de riesgos, asi
Os, " como los resultados
sus posibles causas probabilidad de de las medidas
y consecuencias. ocurrenciay el |mpC|CtO implementadas
potencial en nuestras P '
operaciones. ESID[QORER0
permite identificar
oportunidades de
mejora y asegurar
una gestion eficiente
y transparente.
e
\ Oo=— Q —
(g
0O-
—

Con este modelo fortalecemos nuestra capacidad para Este enfoque
integral no solo asegura la sostenibilidad de nuestras operaciones, sino que también incrementa la confianza de nuestros
grupos de interés, asi demostramos nuestro compromiso con la excelencia y la transparencia.

Gestion de riesgos no financieros

La gestidon de riesgos es un pilar fundamental para asegurar la sostenibilidad y continuidad de nuestras operaciones. A tra-
vés de una metodologia estructurada, identificamos, evaluamos y priorizamos los

La metodologia es desarrollada en cuatro etapas, como parte del , aplicado a Grupo Colpatria y todas sus

inversiones controladas, incluyendo al Grupo como holding, e

Caracterizacion de los riesgos asociados a cada uno de los temas materiales criti-
cos, considerando sus posibles impactos en la organizacion, el entorno y nuestros grupos de interés.

Andlisis de los riesgos mediante un acompanamiento de una firma consultora, para
asignar la probabilidad de ocurrencia y el impacto de cada uno de los riesgos previamente identificados.

Entrevistas con los responsables del drea de riesgos de cada compafia, con el fin
de validar la probabilidad e impacto asignados para cada riesgo.

Definicién de un listado de buenas practicas de mitiga-
cidn, orientadas a reducir la probabilidad de ocurrencia y el impacto de los riesgos.
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Evaluacion de riesgos no financieros

Como resultado de nuestro andlisis, hemos identificado los
riesgos no financieros priorizados para Grupo Colpatria y
sus inversiones.

Los riesgos priorizados se agrupan en las siguientes cate-
gorias:

RIESGOS
LEGALES

REGULTAORIOS

RIESGOS
OPERATIVOS

QN

RIESGOS
AMBIENTALES

Y DE FUERZA
MAYOR

%
&

RIESGOS
REPUTACIONALES

o

RIESGOS
ASOCIADOS AL
TALENTO HUMANO

2

&9

Esta evaluacién es esencial para asegurar la estabilidad y
el éxito a largo plazo de nuestra organizacion. A su vez, este
enfoque nos permite identificar, evaluar y mitigar riesgos
relacionados con factores ambientales, sociales, tecnolo-
gicos y de gobernanza. Al gestionar estos riesgos, no solo
protegemos nuestros activos y reputacion, sino que tam-
bién promovemos prdcticas sostenibles y responsables.
Esto, ademads, fortalece la confianza de nuestros grupos de
interés y garantiza que nuestras operaciones se alineen con
los valores y expectativas de la sociedad.

Acciones de mitigacion de riesgos

En Grupo Colpatria y en nuestras inversiones, implementa-
mMos acciones diversas para mitigar los riesgos no financie-
ros identificados, el fortalecimiento de la sostenibilidad y el
bienestar de nuestros grupos de interés. Estas acciones se
agrupan en las siguientes lineas de trabajo:

« Gestion del talento humano: Programas de
bienestar, jornadas hibridas, planes de desa-
rrollo profesional, induccidén, capacitacion, lide-
razgo y promocion de la educacidon superior.

« Etica y cumplimiento: Cédigo de Etica y Conduc-
ta, politicas anticorrupcion, PTEE, SAGRILAFT, y po-
liticas de regalos o contribuciones, en conjunto
con la publicacién de informes de gestion y sos-
tenibilidad.

« Seguridad y salud: Programas sobre estilos de
vida saludable, cumplimiento con la matriz de re-
quisitos legales y el Sistema de Gestidon de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo.

« Sostenibilidad ambiental: Medidas de eficiencia
energética, ahorro y optimizacién del agua, pro-
cesos circulares, ecodiseno y evaluacion de in-
versiones con criterios ASG.

« Ciberseguridad: Capacitacién, implementacion
de controles de proteccion de datos, herramien-
tas de ciberseguridad y monitoreo permanente.

Nuestra gestion de riesgos no financieros refleja nuestra
dedicacion a la sostenibilidad y a la integridad en todas
nuestras operaciones. Continuamos fortaleciendo nuestras
capacidades para identificar, evaluar y mitigar estos ries-
gos, asegurando la proteccién de nuestros colaboradores,
el cumplimiento de la normativa vigente y la promocién de
una cultura ética.

O,
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5.7 Ciberseguridady segu-
ridad de la innovacion

Reconocemos la importancia de proteger la informacion
como un activo clave para la sostenibilidad de nuestros ne-
gocios. Por ello, gestionamos la seguridad de la informacioén
y la ciberseguridad con un enfoque preventivo, que busca
garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacion, fortaleciendo asi la confianza de nues-
tros grupos de interés y la resiliencia de nuestras operacio-
nes.

Esquema de ciberseguridad y segu-
ridad de la informacion

Para fortalecer la proteccidn de nuestra infraestructura
tecnoldgica, en Grupo Colpatria contamos con el respal-
do de OlimplA, nuestra compania aliada especializada en
servicios de seguridad de la informacién. Con esta alianza,
gestionamos la seguridad de nuestra infraestructura tec-
noldgica, para asi garantizar la proteccion, disponibilidad y
recuperacion de la informacion.

Uno de los principales avances ha sido la migracién de la
infraestructura de Grupo Colpatria a la nube; esto nos ha
permitido elevar nuestros niveles de seguridad y optimizar
la gestion de nuestros servicios. Esta infraestructura cuenta
con:

- Actualizaciones y monitoreo constante, que
permiten identificar y prevenir posibles amena-
Zas.

« Backups diferenciales para asegurar la disponi-
bilidad de la informacién ante cualquier contin-
gencia.

« Almacenamiento en un data center con certifi-
cacién TIER 4 (la categoria mds alta de certifica-
cién para centros de datos a nivel mundial), que
garantiza:

o Infraestructura robusta y tolerante a fallos.

o Alta disponibilidad de los servicios: con un
99,995% de disponibilidad garantizada.

0 Mecanismos de proteccion ante desastres
para asegurar la continuidad operativa.

Estas medidas nos permiten ofrecer un servicio mds seguro
y confiable, al proteger la informacién como uno de nues-
tros activos mds valiosos; asi, ademas reforzamos la con-
fianza de nuestros grupos de interés.
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Seguridad de la informacién y NUESTRA GESTION EN CIFRAS
cumplimiento

Como parte de nuestro compromiso con la

en Grupo Colpatria hemos fortalecido la seguri-
dady el cumplimiento para nuestros usuarios en los servicios
de la nube.Estas soluciones nos ayudan a prevenir, detectar
y responder oportunamente a posibles amenazas ciberné-
ticas, y a proteger asi la integridad de la informacién.

Durante 2024, hemos activado y configurado una serie de
modulos de seguridad, los cuales nos han permitido:

997.377

. contra amenazas
. y archivos con

Virusomvésdeunﬁmami_spamyam}'ma.wa_ CIBERATAQUES CORREOS RECIBIDOS

™ MATERIALIZADOS

de suplantacién mediante una proteccién contra
phishing.

. para el acceso seguro a
los servicios por medio de un multiple factor de : ' | _ : o
autenticacién (MFA). | \

. robustas con valida- _ . o

ciones de seguridad.
. desde ubicaciones no
autorizadas.

con actividad sospechosa.
et conrs s s e wentcs GO RRIEOS FILTRADOS EN CUARENTENA RETos
. comparti-

da por correo electrénico.

. desde dispositivos que no
cumplen con nuestras politicas de seguridad. 1. IMPLEMENTAR LA NUEVA PAGINA WEB Y
\ ) ] MICROSITIOS PARA ACCIONISTAS DEL
Estas herramientas nos ayudan a reforzar la proteccion de GRUPO COLPATRIA (FASE1.)
nuestros usuarios, minimizar los riesgos asociados a cibe- . 2 ATERRIZAR Y EJECUTAR EL NUEVO

rataques y asegurar la continuidad de nuestras operacio- @_f: CONTRATO DE SOPORTE TECNOLOGICO
L

nes en un entorno digital cada vez mas exigente. FONEXYION s R hA " A & SRAS D o] X1 ON =Py CON OLIMPIA, INCLUYENDO A LAS DEMAS
COMPANIAS DEL GRUPO.
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Seguridad del usuario final

Para proteger los equipos de nuestros colaboradores, en
Grupo Colpatria, MC Assets, Colpatria Capital y MC Victo-
rias Tempranas (Colpotrio Infraestructura), actualizamos
a nuestra solucién de antivirus con la dltima version vi-
gente, con una consola de administraciéon en la nube que
permite el monitoreo constante de eventos de seguridad
y la actualizacién automatica por medio de una conexién
a internet.

ENTRENAMIENTO
A COLABORADORES

CIFRADO
DE EQUIPOS

CHIP TPM

2.0 (TRUSTED

PLATAFORM
MODULE)
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Esta herramienta cuenta con:

« Motor anti-malware, para la deteccion y re-
spuesta ante amenazas avanzadas.

« Politicas de seqguridad contra ransomware de
nueva generacidon, que previenen y contienen
ataques que puedan comprometer la informa-
cioén.

Estas medidas fortalecen la proteccion del usuario final,
al mejorar nuestra capacidad de respuesta ante posibles
ciber-amenazas.

Cultura de ciberseguridad

La proteccién de la informacién comienza con cada uno de
nosotros. Para fortalecer la cultura de ciberseguridad, lan-
zamos la campana IA, una iniciativa de sensibilizacion y ca-
pacitacién para reconocer riesgos digitales y adoptar bue-
nas prdcticas de proteccion de la informacion.

Mediante videos dindmicos e interactivos, compartimos
recomendaciones prdcticas sobre cdmo preveniramenazas
y proteger la informacién personal y corporativa en el dia a
dia.

Conoce estos contenidos y simate a la construccion de un
entorno digital més seguro. Miércoles de ColpatrlA - YouTube

Prevencion en ciberseguridad

En Grupo Colpatria, hemos llevado a cabo un ejercicio de
hackeo ético para identificar posibles vulnerabilidades
frente a ataques de ingenieria social, especificamente en
la modalidad de phishing. Evaluamos 26 cuentas de correo
pertenecientes al holding, Colpatria Capital, MC Assets y MC
Victorias Tempranas (Colpatria Infraestructura).

Esta simulacién nos sirvid para evaluar los hdbitos de re-
spuesta de nuestros colaboradores, detectar brechas y es-
tablecer planes de remediaciéon. La metodologia incluyé:

. Suplantacién de colaboradores con domin-
ios ficticios.

. Pruebas de extraccion de informacion a
través de accesos simulados.

Planeamos realizar este ejercicio periddicamente para se-

guir fortaleciendo la cultura de ciberseguridad y proteger la
informacién de la organizacion.
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GESTION DE
RESIDUOS

c COLPATRI .
CONSTRUCTORA de la tasa de aprovechamiento

anual.

APROVECHADOS

44.896 Ton.

Toneladas de residuos
aprovechados,

Toneladas de residuos
generados.




Tostao, aplica el modelo de economia circular a través de
la iniciativa Tostao ECO, el cual busca optimizar el uso de
los recursos y minimizar el desperdicio a través del reciclaje,
la reutilizacion y la transformacién de materiales. TOSTAO
adopta este enfoque mediante estrategias como la logis-
tica inversa, que permite recuperar, clasificar y reincorpo-
rar materiales en la cadena productiva, reduciendo asi el
impacto ambiental. El resultado de los esfuerzos realizados
por la compania para demostrar su compromiso con la re-
duccién de residuos y la preservacion del medio ambiente
se evidencia en los indicadores, donde la generacion de re-
siduos no destinados a eliminacion fue en total de 729 ton.

1.3

PAPEL

TON. RESIDUOS SOLIDOS.

CARTON
TON. RESIDUOS SOLIDOS.

Aprovechamiento

de residuos
27.6

reciclables

TOSTAQ'
eCO

METAL

TON. RESIDUOS SOLIDOS.

TON. RESIDUOS SOLIDOS.

O,
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MERMA DE PANADERIA




—. TEBSA Termo "N\
' Una empresa TPL ENERGIA
//lll\\\ candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria, centrd su gestidon en garantizar el almacenamiento, disposicién y manejo adecuado de los residuos gene-

rados en la planta, asegurando el cumplimiento de las normativas ambientales y promoviendo prdcticas sostenibles. Como
bre los residuos generados y su gestion se refleja en los indicadores reafirmando su compromi- parte de este compromiso, se implementaron programas de sensibilizacién dirigidos a los colaboradores, fomentando

so con la sostenibilidad; para el afo 2024 se generaron en total 599,7 ton, de los cuales 35,4 ton  unacultura de responsabilidad ambiental.
corresponden a residuos aprovechados en reconversion industrial en materia prima y 246,4 ton

TEBSA, realiza la gestidon de sus residuos con gestores autorizados, la informacion detallada so-

Ademds, se promovieron medidas para optimizar el aprovechamiento de los residuos, incentivando su reduccién, reutiliza-
fueron residuos peligrosos y no peligrosos destinados a eliminacion. cién y reciclaje. Como parte de este proceso, se establecieron indicadores de gestion ambiental que permiten monitorear la
correcta segregacion, el volumen de residuos aprovechados y la eficiencia en su disposicion.

*CIFRAS EN TONELADAS DE RESIDUOS S5OLIDOS *CIFRAS EN TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDODS

TOTALES TOTALES

DESTINADOS A ELIMINACION 86 9 DESTINADOS A ELIMINACION
PELIGROSOS lz 9 PELIGROSOS

3 5 4 APROVECHADOS 6
- L]

@

APROVECHADOS
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Concesionaria

Ruta al Sur

En 2024, Ruta al Sur reafirmd su compromiso con la protec-
cion del medio ambiente a través de una gestion integral
de residuos, cumpliendo con la normativa ambiental vi-
gente. Se implementaron medidas efectivas para la recol-
eccion, clasificacion, disposicion y aprovechamiento de
los residuos generados durante las actividades constructi-
vas del proyecto, asegurando su manejo responsable. Estas
acciones contribuyen a minimizar el impacto ambiental y
a fortalecer una operacion mds sostenible, promoviendo la
economia circular y el uso eficiente de los recursos.

RUTA AL SUR - INTERSECCION UF3

O ruta del cacao

Ruta del Cacao implementa acciones para la gestion re-
sponsable de los recursos naturales. A través de su pro-
grama de ahorroy uso eficiente de aguay energia, promueve
el consumo consciente en sus operaciones. Ademds, cuen-
ta con un sistema de recoleccion y seleccion de residu-
os solidos, que facilita la recuperacion de material reci-
clable para su entrega a asociaciones especializadas. Los
residuos sdlidos y liquidos no reutilizables son entregados a
gestores licenciados, garantizando su disposiciéon final bajo
los mas altos estdndares ambientales.

RUTA DEL CACAO- VIADUCTO RiO suclo
- TUNEL LA PAZ

O,
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En Rutas del Valle, como parte de su compromiso con la
sostenibilidad, se implementaron acciones para prevenir
la contaminacidn y promover el uso eficiente de los recur-
sos naturales, en cumplimiento con los planes y programas
ambientales establecidos. Rutas del Valle desarrolld estas
principales iniciativas:

-  Capacitaciones ambientales y socia-
les dirigidas a 5 instituciones educativas
del adrea de influencia, con énfasis en reci-
claje, gestion de residuos sélidos, uso efi-
ciente del agua, conservacion de flora y
fauna y cultura vial.

. Promocién de la campafia “Ecobote-
lla”, que sensibiliza a estudiantes y docen-
tes sobre la correcta gestion de residuos,
con el proposito de transformar las botellas
recolectadas en madera plastica.

. Se prevé la utilizacion de grano cau-
cho reciclado (GCR) en las obras de cons-
truccion, como parte del compromiso con
el ODS 12: produccion y consumo respon-
sables. Este material, obtenido a partir de la
trituracion de llantas vehiculares en desu-
so, se incorpora en la instalacién de mezcla
asfdltica, promoviendo la economia circu-
lary la reduccion de residuos, al tiempo que
se optimiza el uso de los recursos disponi-
bles.

RUTAL DEL VALLE - PALMIRA INTERSEC-
CION PALMA SECA




GESTION DEL AGUA Para Constructora Colpatria, la optimizacion del agua es un pi-
lar clave enla gestidon sostenible de edificacionesy solucionesde

vivienda. Han establecido procesos de ecodiseno, el uso de eco 5 ! QUILLA ®
GRI 303-1 materiales y la aplicacién de principios de economia circular. C o  — CARTAGENA
En nuestra organizacion, reconocemos el Maui
agua como un recurso esencial para la vida y Un ejemplo de este compromiso es el proyecto de vivienda inawa
el desarrollo sostenible. Por ello, gestionamos Nogales de Bogotd, que obtuvo el reconocimiento y la placa VS /IEDSE ARV ANGED EINAL
: : : > ) NO VIS [/
su uso de manera responsable, implemen- EDGE GREEN gracias a la implementacion de altos estanda-
tando estrategias que nos permitan optimizar res en construccidn sostenible. Entre sus principales logros N EDGE GREEN PRELIMINAR
su consumo, reducir desperdicios y promover se destacan la reduccion del 30% en el consumo de agua. Es- B EDELLY
su reutilizacion. A través de buenas prdcticas tas acciones refuerzan el compromiso con la sostenibilidad, Montereal El
y el cumplimiento de normativas ambientales, impulsando prdcticas responsables que garantizan un uso
buscamos minimizar nuestro impacto y con- eficiente del agua y contribuyen a la preservacion del medio NO VIS |/ EDGE GREEN FINAL
tribuir a la conservacién de este recurso vital ambiente. Asi mismo la organizacidn ha alcanzado logros
para las generaciones presentes y futuras. significativos con respecto a certificaciones sostenibles re-
lacionadas con los 8 proyectos inmobiliarios certificados vy IBAGUE hh"a_____
mds 2.800 unidades certificadas, donde se resalta la gestién ""“nﬂ-
del ahorro del agua en anquﬂ. Mudern
un %% en promedio NO VIS [/ EDGE GREEN PRELIMINAR
El proyecto BIO implementé, por por proyecto. f
primerq vez en Colombia a un La Constructora Col- IBAGUE
proyecto de vivienda de interés patria también recibio BIOE3 @
. o v el primer puesto en la
social, la certificacion categoria  -eficiencia T
EDGE ADVANCED. de recursos- por su
proyecto de vivienda
de interés social BIO, IBAGUE
ubicado en Ibagué, /.
que ademas de priorizar la calidad de la vivienda recono- Bosque wsewudn Ea i
ce la importancia de reducir el consumo de recursos como NO VIS [/ EDGE ADVANCED FINAL -

energia, agua y materiales, asegurando el enfoque sosteni-
ble.

El sistema de certificacién EDGE (Excellence in Design for Grea- /
ter Efficiencies) es un marco estandarizado utilizado por la CALI

Constructora para evaluar y mejorar la eficiencia en el uso de

- -
recursos en sus proyectos de construccioén. Este sistema des- Tierra Lindadel Valle

empena un papel crucial en la creacion de edificaciones que NO VIS |/ EDGE GREEN PRELIMINAR
son energéticamente eficientes, optimizando el uso del aguay
promoviendo la reutilizacidon de materiales. CALI

Nova Avenue

NO VIS [/ EDGE GREEN PRELIMINAR
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TEBSA, para garantizar el uso responsable del agua, ha im-
plementado estrategias que optimizan su captacion, trata-
miento y reutilizacién en los procesos productivos. Entre las
acciones destacadas se encuentran la limpieza y mante-
nimiento de canales de entrada, salida y puntos de cap-
tacion de agua de refrigeracién, reduciendo la sedimenta-
cién y evitando riesgos de desabastecimiento.

Asimismo, han realizado mejoras tecnoldgicas en las plan-
tas de tratamiento y produccion de agua desmineraliza-
da, junto con mantenimiento preventivo en los sistemas de
neutralizacién de efluentes y la revisién de equipos de con-
trol de vertimientos. Gracias a estas iniciativas, el indicador
de captacion de agua concesionada se mantiene alinea-
do con los objetivos establecidos, teniendo en cuenta que
el caudal méaximo otorgado es de 107.006 m3/h y la canti-
dad de agua captada para el afo 2024 fue de 68.754 m3/h,
asegurando eficiencia y sostenibilidad en el manejo de este
recurso vital.

En 2024, se dejé de consumir 4.264,5 m*/h de agua conres-
pecto a 2023, o que representa una disminucion del 5,84%.
Este resultado refleja nuestro compromiso con la gestion
responsable del recurso hidrico, impulsando la eficiencia
en el uso del agua como parte de nuestra contribucion a la
sostenibilidad ambiental.

CAUDAL DE AGUA

FCIFELE IN WLTRD CURICO POR HEFRA

20x3
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Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria, ha implementado una nueva tecnolo-
gia: Aerocondensador, el cual ha permitido una reduccidn
significativa en la huella hidrica del ciclo combinado, eli-
minando la necesidad de consumir 3.800 galones por
minuto adicionales de agua, equivalentes al 8% de la de-
manda hidrica de la ciudad de Cartagena. Este avance no
solo mejora la sostenibilidad del sistema, sino que también
disminuye la presion sobre los recursos hidricos locales.

Con el objetivo de fortalecer esta gestion se realizan moni-
toreos y andlisis continuos del consumo de agua en cada
etapa del proceso, utilizando balances de materia del ciclo
agua-vapor para identificar oportunidades de optimiza-
cion. Ademads, se han adquirido e instalado medidores de
consumo en tiempo real, facilitando la toma de decisiones
oportunas para mejorar la eficiencia hidrica. Asimismo, se
llevan a cabo acciones de mantenimiento e inspeccidn en
las redes, mejoras operativas para la recuperacién del agua
en los procesos y campafas de sensibilizacion sobre el cui-
dado del recurso hidrico, reforzando el compromiso con su
uso responsable y sostenible.

CAUDAL DE AGUA
"CIFRAS BN METROF COBICOS TOTALES

, 5 2033
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Tostao, implementa estrategias para optimizar el uso
del agua y reducir su impacto ambiental en sus pro-
cesos productivos. Durante el afo 2024, el recicla-
je de 1.299 kg de papel contribuyd significativamen-
te al ahorro de agua, mientras que la produccion de
compost permite retener hasta 20.000 litros de agua/
ton, favoreciendo la conservacion hidrica en los suelos.

Ademds, el reciclaje de 130 ton de borra de café ayuda a
preservar mdas de 2,7 millones de litros de agua, mejoran-
do la capacidad de retencidn en suelos agricolas y redu-
ciendo la escorrentia. Paralelamente, se han implemen-
tado acciones para el tratamiento de aguas residuales
provenientes del lavado y la produccidn, incluyendo la
caracterizacion puntual de las aguas en la salida de la
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), ase-
gurando asi el cumplimiento de la normativa vigente.

A través de estas iniciativas, Tostao reafirma su compromi-
so con el uso eficiente del agua, promoviendo la sostenibi-
lidad y la preservacion de este recurso vital.
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En la gestidn ambiental, se han tramitado y obtenido per-
misos que respaldan el uso responsable de |los recursos na-
turales, garantizando el cumplimiento de la normativa vi-
gente. Entre los permisos se destacan:

. Concesion de aguas, ocupaciones de cauces, apro-
vechamientos forestales, levantamientos de veda y sus-
tracciones de reserva forestal, que permiten la gestién sos-
tenible de los recursos hidricos y forestales.

. Servicios para el manejo de emisiones atmosféricas,
vertimientos liquidos, recoleccion y transporte de resi-
duos, prestados por terceros acreditados por las autori-
dades competentes, asegurando la correcta disposicion y
tratamiento de estos residuos y vertimientos.

O ruta del cacao

O

Durante la ejecucidn de este proyecto, se ha contribuido
al fortalecimiento del acceso al agua potable en la regidn,
mediante la construccidon de infraestructura y procesos
de potabilizacion para acueductos veredales. Ademds, se
ha brindado apoyo a las comunidades beneficiarias en la
organizacion y formalizacion de asociaciones para la ad-
ministracidn y mantenimiento de estos sistemas, promo-
viendo su sostenibilidad a largo plazo. Estas acciones se
complementan con el programa de ahorro y uso eficiente
de agua, ratificando el compromiso con la gestidn respon-
sable de este recurso vital.

GESTION AMBIENTAL
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En 2024, se desarrollaron acciones para promover el uso
eficiente de los recursos naturales y fortalecer la conscien-
cia ambiental entre colaboradores y comunidades, a través
del Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Agua, Energia y
Papel (PRAS).

Las principales iniciativas fueron:

1. USO EFICIENTE Y AHO-

RRO DEL AGUA:

. Celebracion del Dia Mundial del Agua con
charlas de sensibilizacién sobre el uso responsa-
ble del recurso hidrico en oficinas y hogares.

. Divulgacidnmasivadeinformaciénporcorreo
electrénicocontipsdeconservacion, datossobre
la situacién del agua en Colombia y su cuidado.

2. TAPAS EN ACCION:
. Recoleccidon de tapas plasticas para pro-
mover la sostenibilidad ambiental.

. Las tapas recolectadas se reutilizaron para
elaborar tapetes escolares en instituciones par-
ticipantes del PRAS o fueron entregadas a la Fun-
dacion SANAR para apoyar a nifios y adolescen-
tes con cancer.

pr

6.2. Neutralidad
climatica y transicion
energética

GRI 3-3

El compromiso con la sostenibilidad ambiental es una prio-
ridad en las compafias del Grupo Colpatria, materializado
en la implementacion de estrategias orientadas a la efi-
ciencia energética, la reduccion de erﬁilgiqngg, y la optimiza-
cién del consumo de recursos. Cada empresa ha trabajado
activamente en mitigar su impacto ambiental, Joptando

oy
T




COLPATRIA

CONSTRUCTORA

ENERGIA

GRI 302-1, 302-5

Como parte de su compromiso con la sostenibilidad y la
optimizacion de recursos, Constructora Colpatria ha im-
plementado sistemas fotovoltaicos en salas de ventas de
diversos proyectos, contribuyendo a la reduccién del im-
pacto ambiental y a la transicién hacia energias limpias.
Entre los avances mads destacados, la sala de ventas Tierra
Linda (Cali) genera hasta el 85% de su energia diaria, con
un retorno de inversion estimado en 4 anos. En Montereal
(Bello), el sistema fotovoltaico cubre el 100% del consumo
energético, mientras que en Riomar (Barranquilla) alcanza
un 60%, ambos con un retorno proyectado de 3 anos.

Estas iniciativas reflejan el compromiso con la eficiencia
energética y la reduccion del impacto ambiental, alinedn-
dose con estrategias de construccion sostenible

y el uso responsable de los recursos

naturales, incluyendo el agua.

OFICINAS
GON SISTEMA
FOTOVOLTAICO

TOSTAQ'

Tostao ha implementado estrategias para optimizar el consumo energético, reducir su impacto ambiental y promover el
uso eficiente de los recursos. Durante el 2024, el reciclaje de papel contribuyd a disminuir el consumo de energia en com-
paracion con la produccién de papel virgen, ademas de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.

Asimismo, el reciclaje de metales ha permitido una reduccién de hasta un 95% en el consumo energético, en contraste con
la produccidn a partir de materia prima virgen, fortaleciendo asi el compromiso con la sostenibilidad. Ademds, para garan-
tizar una gestién eficiente de la energia, se han desarrollado capacitaciones peridodicas sobre el consumo responsable y
se redlizan seguimientos y mantenimientos preventivos en los sistemas de refrigeracion, asegurando su 6ptimo funciona-
miento y reduciendo el desperdicio energético.

Como parte de su compromiso con la eficiencia energética, Tostao ha implementado tecnologia avanzada, como hornos
industriales de alta eficiencia energética y sistemas de refrigeracion optimizados. Con estas medidas ha permitido reducir
el consumo energético y minimizar la huella ambiental, consolidando su apuesta por operaciones mds sostenibles.

La inversién en equipos eficientes ha sido certificada por la Unidad de Planeacién Minero-Energética (UPME) como una
accién de gestidn eficiente de la energiqg, lo que ha permitido a Tostao acceder a incentivos tributarios establecidos por la
normativa vigente. Adicionalmente, Tostao realizé el tramite de devolucidn por el pago de lo no debido (IVA), correspondien-
te a la inversién en equipos de eficiencia energética implementados en su planta de produccién, como resultado de este
proceso se aprobd para devolucidn en el afo 2025, alrededor de $227 millones COP.

GESTION AMBIENTAL 109
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TEBSA present6 un incremento en la generacion de energia
de 4.255.698 MWHh, lo que equivale a soportar un 18,55% de
la demanda de energia del Caribe colombiano, y un incre-
mento del 11,45% con respecto al afo 2023. Adicionalmen-
te, se evidencié una mejora en el indicador de eficiencia
energética de las unidades del Bloque de Ciclo Combina-
do (BQCC) y las unidades de Barranquilla, alcanzando un
incremento superior al 2% de la eficiencia. Esta optimizacién
responde a una operacion mds continua, con menos para-
das, arranques y periodos de stand by, lo que favorece el des-
empefo del heat rate (tasa de calor) y la eficiencia térmica
de los sistemas de generacion.

Durante el fendbmeno del nifo, operamos al 100% de nuestra
capacidad, con el objetivo de cumplir con nuestra propues-
ta de valor, y mitigar el riesgo de un racionamiento en el
pais, lo que permitid al parque térmico, llegar a cubrir hasta
en un 56% de la demanda nacional, durante casi tres me-
ses que demord el periodo de sequia intenso.

Asimismo, se observo una reducciéon del 2,4% en la intensi-
dad de consumo energético, demostrando una generacién
de energia de manera continua con un menor namero de
arranques y paradas.

GENERACION DE ENERGIA

15313

2028

4.255.698

"CIFFAE FH HEBAYATED PN SQEA

En 2024, la composicion de la generacion para la atencion
de la demanda del Sistema Interconectado Nacional (SIN)
se distribuyb de la siguiente manera:

« 64,62% de fuentes renovables, con una dis-
minucién del 19,73% en comparacion con 2023,
debido a la reduccion en los aportes hidricos y
las reservas de los emlbalses por la llegada del
Fendmeno de El Nifo.

- 28,89% de generacion térmica, con un au-
mento del 45,28% frente al aifo anterior, aso-
ciado a las normativas regulatorias que esta-
blecieron una generacion térmica minima para
asegurar la confiabilidad del sistema.

- 8,64% de menores, autogeneradores y co-
generadores, con unincremento del 21,06% res-
pecto a 2023, fortaleciendo la diversificacion de
la matriz energética.

Estas cifras evidencian la capacidad del sistema eléctrico
para adaptarse a las condiciones climaticas y regulatorias,
lo que fortalece su compromiso con la sostenibilidad y la
continuidad en la prestacion del servicio.

GESTION AMBIENTAL
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Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria ha consolidado su compromiso con la
eficiencia energética y la sostenibilidad mediante la con-
version de su planta de ciclo abierto a ciclo combinado,
logrando una reduccién significativa en su heat rate (tasa
de calor), que pasé de 14.36 MBTU/MWh a 7.58 MBTU/MWAh,
representando una disminucién del 47,2%. Esta transfor-
macién ha permitido una generacidon de energia mas lim-
pia y alineada con los objetivos nacionales de transiciony
eficiencia energética.

En 2024, se logrd reducir el consumo de energia de la orga-
nizacion, pasando de 12.263 MW en 2023 a 11.946 MW, lo que
representa una disminucion aproximada del 2,6%.

Termocandelaria generd 2.355.539,25 MWh de energia
confiable, contribuyendo a la estabilidad del sistema eléc-
trico nacional e incorporando tecnologias que han permiti-
do reducir la intensidad de emisiones en un 40% respecto
a su ano base 2019. Estas iniciativas refuerzan el compro-
miso con el ODS 7: energia asequible y no contaminante,
promoviendo una operacidn mas eficiente y sostenible..




Concesionaria

Ruta al Sur

En linea con su compromiso ambiental, se implementaron
acciones para promover el uso racional y sostenible de los
recursos naturales, como el agua, la energia, el suelo y la
flora. Gracias a estas iniciativas, durante 2024 se logré una
reduccion del 7% en el consumo de energia, contribuyendo
a la eficiencia energética y a la mitigacion del impacto am-
biental del proyecto.

O ruta del cacao

En la bUsqueda de soluciones sostenibles, se hanincorpora-
do fuentes de energia alternativas para optimizar el con-
sumo energético en la operacion del corredor vial. A través
del programa de ahorro y uso eficiente de energia, la Con-
cesionaria ha implementado elementos ITS (Sistemas Inte-
ligentes de Transporte) alimentados con energia solar, que
generan un ahorro aproximado de:

« CAMARA PARA EL CONTROL

DE TRAFICO: 192,72 Kwh/afio por unidad.

- POSTES S$.0.S: 1752 Kwh/afo por

unidad (21 unidades instaladas).

« PANEL DE MENSAJERIA

VARIABLE: 4.125,96 Kwh/afo por unidad.
Adicionalmente, durante 2024 se instalaron 28 luminarias
solares en dos puentes vehiculares, contribuyendo a la efi-

ciencia energética y a la reduccion de la huella ambiental
del proyecto.

GESTION AMBIENTAL
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Como parte de su compromiso con la sostenibilidad, se im-
plementd el Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Ener-
gia, contribuyendo al ODS 7: energia asequible y no con-
taminante. La iniciativa se enfoc6 en la optimizacion de la
eficiencia energética del sistema de iluminacion vial, me-
diante el reemplazo de luminarias averiadas por tecnologia
LED, que permite reducir el consumo de energia y minimizar
el impacto ambiental.

C COLPATRIA
CONSTRUCTORA

EMISIONES

GRI 305-1, 305-2, 305-5

Constructora Colpatria llevdé a cabo la mediciéon de la hue-
lla de carbono en proyectos VIS y no VIS, tomando como
ano base 2023. Este andlisis se realizd en proyectos clave
como: El Roble I, Nogales, Bio Ill Santa Cruz, Nova Plus | y Fi-
delena I, definiendo como limite organizacional el enfoque
de control operacional bajo la norma ISO 14064-1:2006.

La medicidn contemplé 12 actividades con aportes signi-
ficativos a las emisiones de Gases de Efecto Invernadero
(GEI) en el sector constructivo, organizadas en las siguien-
tes categorias:

. EMISIONES DIRECTAS: Derivadas
de la quema de combustible diésel.

. Emisiones indirectas por energia: Re-
lacionadas con el consumo de electricidad
externa.

. EMISIONES INDIRECTAS POR
TRANSPORTE: Asociadas al transporte
tercerizado de mensajeria y viajes aéreos
de colaboradores.

. EMISIONES INDIRECTAS POR
PRODUCTOS UTILIZADOS: Incluyen-
do el uso de papel, materiales de construc-
cién, manejo y tratamiento de residuos soli-
dos y generacion de aguas residuales.

Como parte de esta estrategia, se han fortalecido las capaci-
taciones a los colaboradores, promoviendo una mayor con-
ciencia ambiental y fomentando prdcticas sostenibles para
la reduccidn de emisiones en los procesos constructivos.
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Tostao, En el marco de la reduccion de emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI), ha implementado estrategias
claves para minimizar el impacto ambiental de las opera-
ciones. La adecuada gestion de residuos organicos permi-
tid evitar aproximadamente 34 toneladas de CO? equiva-
lente, mientras que el desvio de 130 toneladas de borra de
café de los vertederos evitd la emision de 55.6 toneladas
de CHy4, lo que representa mds de 1.300 toneladas de CO?
equivalente, contribuyendo significativamente a la mitiga-
cién del cambio climatico. Asimismo, el reciclaje de 27,6 to-
neladas de pldstico evita 87 toneladas de CO? equivalente.

Adicionalmente, se implementd un plan de accidon para op-
timizar la carga y distribucion de productos, reduciendo la
generacion de emisiones en el transporte. Como parte de
esta estrategia, se realizaron mantenimientos y revisiones
técnico-mecdnicas a la flota de camiones y se avanzd enla
renovacion del parque automotor, incorporando un 10% de
vehiculos eléctricos. Estas acciones refuerzan el compro-
miso con una logistica mds eficiente y sostenible.
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TEBSA, Como parte del compromiso con la reduccion
de emisiones de gases de efecto invernadero (GEl), ha
implementado la instalacidon y puesta en servicio de un
sistema solar fotovoltaico (SSFV) para abastecer la de-
manda energética del edificio administrativo y el casino,
logrando una reduccién anual de 6,2 toneladas de CO?
equivalente.

Durante 2024, se monitorearon los datos de generacion
neta de energia y consumo de gas natural en el bloque
de ciclo combinado y las unidades de ciclo rankine (BQ03
y BQO4). A partir de estos registros, se calcularon los indi-
ces de intensidad de carbono, los cuales permiten eva-
luar la relacién entre las emisiones directas de GEI (al-
cance 1) las cuales arrojaron un resultado de:

« Bloque ciclo combinado TEBSA: 2.043.125
toneladas de CO? equivalente lo cual repre-
senta un aumento del 7,5% con respecto al
2023. Sin embargo, la intensidad de carbono
representada en toneladas de CO? equiva-
lente por cada megavatio hora (ton CO? eq/
MWh) obtuvo un resultado de 0,5063 ton CO?>
eq/MWh para el afio 2024 lo que representa
una disminucion de 2,2% con respecto al afio
anterior.

EMISIONES DE CARBOMND CICLO COMBINADO
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. Unidades Barranquilla 3 y 4:173.906 toneladas de CO?
equivalente lo cual representa un aumento del 45,7% con
respecto al 2023. Sin embargo, la intensidad de carbono
obtuvo un resultado de 0,7904 ton CO? eq/MWh para el afo
2024 lo que representa una disminucion de 1,9% con res-
pecto al ano anterior.

EMISIOMNES DE CARBOND TEESA BARRANGUILLA
1032
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Entre 2023 y 2024, el aumento en la generacién de energia
de las unidades del Bloque Ciclo Combinado y Barranquilla
implicé un mayor consumo de combustible. Sin embargo,
este incremento se mantuvo por debajo del crecimiento
porcentual de la generacion, lo que permitié que las emi-
siones de GEl aumentaran en una proporcidn menor.

Este resultado refleja una mayor eficiencia en el uso de
combustible y contribuye a la tendencia de reduccion de
la intensidad de carbono, alineada con nuestro compro-
miso de mitigar el impacto ambiental.

o COLPATRIA

INFRAESTRUCTURA

Termo "\
candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria en linea con el ODS 13: accion por el Cli-
ma, realizé la transicién de la planta de ciclo abierto a ciclo
combinado lo cual ha sido clave para optimizar la eficien-
cia energética y reducir significativamente las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEl). Gracias a estas mejoras,
se optimizd su heat rate (tasa de calor) y se logré una dis-
minucién del 17,8% en el indice de emisiones, pasando de
0.537 tonCO’eq/MW en 2023 a 0.441tonCO’eq/MW en 2024.

Este avance refuerza el compromiso con una generacion de
energia mas sostenible, minimizando el impacto ambiental
y alinedndose con los objetivos globales de mitigacion del
cambio climatico.

INTEMNSIDAD DE CARBOMND
L EH
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Concesionaria

Ruta al Sur

La Concesionaria adopta las mejores practicas para la
gestion de emisiones y el uso eficiente de los recursos na-
turales, asegurando la prevencién y mitigacién de su im-
pacto ambiental. Como parte de este compromiso, cuen-
ta con un permiso de emisiones atmosféricas, otorgado
por la autoridad ambiental competente, para garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente y la operacion res-
ponsable del proyecto.

O ruta del cacao

A través de un proceso riguroso, se readliza anualmente la
medicién de las emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) bajo la metodologia del GHG Protocol, con verificacion
por parte de auditores de ICONTEC.

Para cumplir con este compromiso, se implementa un Plan
de Carbono Neutralidad, que establece acciones para
la reduccién de emisiones. Las emisiones residuales son
compensadas mediante la compra de bonos de carbono
en proyectos certificados, aportando asi a la conservaciéon
ambiental y al desarrollo de comunidades.

La neutralidad de carbono
es un compromiso clave en
la gestion ambiental de Ruta

del Cacao, respaldado por
la certificacion de ICONTEC
para las actividades de
operacion y mantenimiento

GESTION AMBIENTAL

Concusionaria

Rutas del Valle

\

En la apuesta por la mitigacion del cambio climatico, la
Concesionaria trabaja en la gestion y compensacion de sus
emisiones de gases de efecto invernadero (GEl), alineada
con el ODS 13: Accion por el clima.

Durante 2024, se llevd a cabo la medicién anual de la huella
de carbono badjo los lineamientos del GHG Protocol, con los
siguientes resultados:
. ALCANCE 1: 667,71 TONCO2EAQ.
. ALCANCE 2: 203,4 TONCO2EQ.
. ALCANCE 3:10.332,07 TONCO2EQ.
. TOTAL HUELLA DE CARBONO:

11.203,18 TONCO2EAQ.
Como parte de las acciones para la compensacion de emi-
siones, se adquirieron 356 bonos de carbono voluntarios a
través del proyecto Chonta Corozo REDD+ Project en Guapi
- Cauca, que promueve la conservacidn de los bosques y el
bienestar de las comunidades locales.
La Concesionaria reafirma su compromiso con la sosteni-

bilidad, dando continuidad a estas acciones en 2025 para
avanzar hacia una operacidon mas baja en carbono.




6.3. Biodiversidad

GRI 3-3

En el marco de nuestro compromiso con la conservacion de la biodiversidad, en Grupo Col-
patria nos enorgullece haber apoyado la exposicion “Colombia: del megalodéon al tiburén
linterna enano”, organizada por la Universidad de los Andes. Esta muestra, inaugurada en
Bogotd en agosto de 2024, ofrecid una experiencia interactiva que sumergid a los visitantes
en el fascinante mundo de los tiburones que habitan las aguas colombianas. Posteriormen-
te, la exposicién se trasladd a Cali en octubre de 2024, en el marco de la 16® Conferencia de
las Partes (COP16), reforzando nuestro compromiso con la educacién ambiental y la pro-
teccién de los ecosistemas marinos.

Asimismo, en la COP16 AXA Colpatria reafirmé su propésito de contribuir a la construccion
de un futuro sostenible. El equipo de AXA Colpatria participé en este evento internacio-
nal, fortaleciendo nuestra apuesta por la proteccién de la naturaleza a través de nues-
tras operaciones. A lo largo de diversas conferencias, destacamos el papel clave que des-
empenamos como inversionistas en la promocién de iniciativas para la conservacién de
los ecosistemas y la biodiversidad. Seguiremos trabajando para que el sector asegurador
desempeiie un rol activo en la proteccion del medio ambiente y la sociedad, consolidando
asi nuestro compromiso con un desarrollo sostenible y responsable.

SALA DE EXPOSICION “COLOMBIA: DEL MEGALODON
AL TIBURON ENANO"

O,

COMPROMISO CON LA NATURALEZA

GRI 304-2

Tostao’, reafirmando el compromiso con la sostenibilidad y la proteccion de los ecosiste-
mas, lanzé Bosques de Cambio, una iniciativa enfocada en la reforestacion y recupera-
cion del paramo Guerrero, en alianza con el Fondo de Aguas de Bogota y la Corporacion
Auténoma Regional de Cundinamarca (CAR). A través de este proyecto, sembraron 2.600
arboles, contribuyendo a la captura de carbono, la proteccion de fuentes hidricas y la con-
servacion de los ecosistemas de la region.

La gestidn integral de la siembra incluye la adquisicion de pldntulas, el mantenimiento de
los arboles plantados y el uso de abono orgdanico elaborado a partir de la borra de café re-
cuperada, promoviendo la economia circular y mejorando la calidad del suelo. Ademds, el
proyecto cuenta con el apoyo de empresas aliadas como Rich Colombia y Levapan, refor-
zando el trabajo conjunto en la proteccion del medio ambiente.

GESTION AMBIENTAL
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Concesionaria

Ruta al Sur

N

En armonia con la proteccién y conservacién de los eco-
sistemas, la Concesionaria desarrolla su operacién bajo un
Plan de Accion de Biodiversidad, aprobado por la autori-
dad ambiental competente, que orienta la implementacién
de medidas para preservar la biodiversidad y minimizar los
impactos sobre el entorno natural.

Como parte de este compromiso, se llevan a cabo los si-
guientes programas:

* PROYECTO DE MANEJO DEL
DESCAPOTE Y COBERTURA VEGETAL.

- PROYECTO DE RECUPERACION DE
AREAS AFECTADAS.

« PROTECCION DE FAUNA.

« PROYECTO DE PROTECCION
DE ECOSISTEMAS SENSIBLES.

O ruta del cacao

N

En su compromiso con la conservacion de la biodiversidad
y el uso sostenible de los recursos naturales, Ruta del Ca-
cao implementa planes de manejo ambiental en el mar-
co de la licencia ambiental, sus modificaciones y permisos
otorgados por las autoridades competentes, alineados con
los indicadores de las Normas de Desempeno Socioam-
biental (IFC).

Actualmente, cuenta con los siguientes planes de compen-
sacion ambiental:

« PLAN DE COMPENSACION POR
PERDIDA DE BIODIVERSIDAD.
« PLAN DE COMPENSACION DEL

COMPONENTE BIOTICO.

Ademds, desarrolla acciones para la proteccién de los eco-
sistemas a través de:

* MANEJO DEL DESCAPOTE
Y COBERTURA VEGETAL.

« PROYECTO DE RECUPERACION
DE AREAS AFECTADAS.

« PROTECCION DE FAUNA.

« PROTECCION DE AREAS DE
IMPORTANCIA AMBIENTAL.

GESTION AMBIENTAL

\\" cﬁmﬁtas del Valle

N

La Concesionaria ha demostrado avances significativos
en la proteccion y conservacion de la biodiversidad en su
drea de influencia, priorizando la prevencién y mitigacion
de impactos sobre el medio bibtico, alineada con la jerar-
quia de mitigacion e indicadores de las Normas de Desem-
pefio sobre Sostenibilidad Ambiental y Social (IFC) de las
directrices de los Principios de Ecuador

Como parte de esta gestion, se ha identificado y protegi-
do elHumedal Chiquique, a través de la implementacion
del Plan de Accion de Biodiversidad. Ademds, se han de-
sarrollado programas enfocados en la conservaciéon de
la biodiversidad y los servicios ecosistémicos, entre los
cuales se destacan:

e MANEJO DEL DESCAPOTE
Y COBERTURA VEGETAL.

« RECUPERACION DE AREAS
AFECTADAS.

« PROTECCION DE FAUNA.

* MANEJO DE ESPECIES
VASCULARES Y NO VASCULARES.

« PROTECCION DE ECOSISTEMAS
SENSIBLES.
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Sucesos repentinos que ocurren en el
ejercicio de una actividad laboral, causando
dano fisico o mental al trabajador.

Personas o entidades que poseen acciones
de una empresay, por lo tanto, tienen
participacidon en su propiedad y beneficios.

Proceso mediante el cual una persona o entidad se
inscribe en un sistema, organizacidn o servicio.

Acuerdos estratégicos entre organizaciones para alcanzar
objetivos comunes mediante la cooperacién mutua.

Evaluacion del grado de desarrollo y eficiencia de un
proceso, sistema o estrategia en una organizacion.

Situacién en la que una entidad obligada no reporta
una operacion que podria estar relacionada con
lavado de activos o financiamiento del terrorismo,
incumpliendo normativas de prevencion.

Organo maximo de una sociedad andénima,
donde los accionistas toman decisiones clave
sobre la gestion y direccién de la empresa.

Sigla para ambiental, social y gobernanzao;
conjunto de criterios para evaluar el
desempeno sostenible de una empresa.

Unién de personas o entidades con un propdsito
comun, ya sea empresarial, gremial o social.

Empresas o individuos que producen su propia
energia para autoconsumo, reduciendo
su dependencia de la red eléctrica.

Tecnologia que utiliza caracteristicas fisicas o de
comportamiento (huellas dactilares, rostro, iris)
para autenticar la identidad de una persona.

Sistema de generacidn eléctrica que combina turbinas
de gas y de vapor para mejorar la eficiencia energética.

Canal de comunicacién confidencial para denunciar
practicas indebidas dentro de una organizacion.

Conjunto de procesos y actores involucrados en la
produccidn, distribucidén y entrega de bienes y servicios.

Inversidon de fondos en empresas no cotizadas en bolsa,
generalmente con el objetivo de impulsar su crecimiento.

Politica que rechaza de manera absoluta cualquier
tipo de incumplimiento o practica no ética.

Medidas y estrategias para proteger sistemas, redes

ANEXOS

y datos contra ataques y amenazas digitales.

Conjunto de principios y normas que regulan la
gestidn ética y transparente de una empresa.

Empresas que producen simultdneamente electricidad
y calor a partir de una misma fuente de energia.
Inversiones realizadas en conjunto por dos o mas

entidades para compartir riesgos y beneficios.

Grupo de personas designadas para tomar decisiones o

asesorar sobre un tema especifico dentro de la empresa.

Equipos especializados que respaldan la gestidn
y toma de decisiones de la alta direccidn.

Situaciones en las que los intereses personales
pueden afectar la toma de decisiones
imparcial en una organizacion.

Empresas o individuos que prestan servicios
especificos a una organizacion bajo contrato.

Gastos asociados a la operacidn diaria de una
empresa, como salarios, servicios y mantenimiento.

Técnica de identificaciéon basada en el
andlisis de huellas dactilares.

Instalacion que alberga servidores y sistemas informaticos
para el almacenamiento y procesamiento de datos.

Informacién que permite identificar o
hacer identificable a una persona.

Proceso de evaluacién y andlisis de riesgos antes
de tomar decisiones empresariales o financieras.

Sigla para diversidad, equidad e inclusion, principios que
promueven ambientes laborales justos y equitativos.

Derechos Econdédmicos, Sociales y Culturales,
fundamentales para la dignidad humana
y el desarrollo sostenible.

Deuda de empresas en dificultades financieras, que se
negocia a precios reducidos con fines de inversion.

Proceso de asignacion de beneficios econdmicos
generados por una empresa entre sus grupos de interés.

Enfoque que evalda tanto el impacto financiero de los
factores ambientales, sociales y de gobernanza en la
empresa como el impacto de la empresa en el entorno.

Modelo que busca reducir el desperdicio y maximizar la
reutilizacidn de materiales en los procesos productivos.

Descargas de gases o particulas en la atmosfera.
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Afeccién de salud adquirida como resultado
de la exposicion a riesgos en el trabajo.

Employee Net Promoter Score, indicador que mide
la satisfaccidn y fidelizacién de los empleados.

Documentos que reflejan la situacidn econdmica y

resultados de una empresa en un periodo determinado.

Plan de accién que integra criterios de sostenibilidad en
la gestion empresarial para generar valor a largo plazo.

Empresas subsidiarias de una organizacion matriz.

Accibn ilegal que busca obtener un
beneficio indebido mediante engano.

Indicador que mide el nUmero de accidentes
laborales por cada milldn de horas trabajadas.

Compuestos gaseosos que atrapan el calor
en la atmésfera y contribuyen al cambio
climatico, como el diéxido de carbono (CO,),
el metano (CH.) y el éxido nitroso (N,O).

Conjunto de politicas y estructuras que regulan
la toma de decisiones en una organizacion.

Enfoque que integra la sostenibilidad en la gestién
y estructuras de gobierno corporativo.

Normas y prdcticas que garantizan una gestiéon
ética y transparente en las empresas.

Personas o entidades que pueden verse afectadas
o influir en las actividades de una empresa.

Derecho de los ciudadanos a conocer, actualizar y

rectificar informacioén sobre ellos en bases de datos.

Medida de eficiencia en la generacidn de energiq,
calculada como la cantidad de combustible
requerido por unidad de electricidad producida.

Plan detallado que define acciones y tiempos
para alcanzar un objetivo estratégico.

Grupo empresarial que posee participaciéon
en varias empresas subsidiarias.
Medida del impacto ambiental de una

persona, empresa o producto en términos de
emisiones de gases de efecto invernadero.

ANEXOS

Inteligencia Artificial, tecnologia que permite a sistemas
realizar tareas que requieren inteligencia humana.

Normas de desempeno sobre
sostenibilidad ambiental y social

Efectos positivos o negativos de una
empresa en la sociedad.

Eventos que pueden derivar en accidentes
o enfermedades laborales.

Medidas utilizadas para evaluar el desempeno
de una empresa en diferentes areas.

Indicador que mide la relacion entre el uso de recursos
(energio, agua, emisiones, etc.) y la produccidn o actividad
de una empresa, reflejando su eficiencia operativa.

Indicador que mide la gravedad de los accidentes
laborales en una organizacion, calculado con base
en los dias de incapacidad generados por dichos
eventos en relacién con el total de horas trabajadas

Documento que presenta el desempeno financiero,
estratégico y sostenible de una empresaq, incluyendo
su impacto ambiental, social y de gobernanza.

Empresas en las que tenemos una participaciéon
mayoritaria y sobre las cuales ejercemos

gestidon y toma de decisiones estratégicas.

Participaciones en companias donde, aunque
no tenemos el control total, contribuimos con
nuestra visidon de inversidn con propdsito y
apostamos por su crecimiento y sostenibilidad.

International Organization for Standardization -
Organizacién que desarrolla estdndares internacionales
en calidad, seguridad, medio ambiente y tecnologia.

Organo de gobierno de una empresa
responsable de la toma de decisiones
estratégicas y de supervisar su gestion.

Capacidad de influir, motivar y dirigir a un equipo u
organizacidn hacia el logro de objetivos estratégicos.

Modelo de gestidon de riesgos que establece tres
niveles: la primera linea (operaciones), la segunda
(supervisién y control) y la tercera (auditoria interna).

Proceso de recuperacion, reciclaje o reutilizacion de
productos y materiales una vez finalizado su ciclo de vida.

Trabajadores con formacidn técnica o profesional
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especializada en su drea de desempeno.

Trabajadores sin formacién técnica especifica,
que realizan tareas operativas o manuales.

Enfoque que evalda como las actividades de una empresa
afectan el entorno ambiental, social y econdmico.

Andlisis de los factores ambientales, sociales
y de gobernanza que pueden afectar el
desempeno financiero de una empresay su
capacidad para generar valor a largo plazo.

Autenticacién Multifactor - Método de seguridad
que requiere multiples formas de verificacion
para acceder a un sistema o aplicacion.

Estructura mediante la cual una empresa genera, entrega
y captura valor a través de sus productos o servicios.

Estado en el que una empresa o entidad compensa
la totalidad de sus emisiones de carbono mediante
reducciones o proyectos de absorcién de CO..

No vivienda de interés social - Categoria de proyectos
inmobiliarios que no cumplen con los requisitos de
vivienda de interés social, generalmente destinados

a segmentos de ingresos medios y altos.

Objetivos de Desarrollo Sostenible - Conjunto
de metas globales establecidas por la ONU
para erradicar la pobreza, proteger el planeta
y promover la paz y la prosperidad.

Organizacién Internacional del Trabajo - Agencia
de la ONU que promueve los derechos laborales, la
justicia social y condiciones de trabadjo dignas.

Individuos que ocupan o han ocupado cargos publicos
de alto nivel y pueden representar un mayor riesgo
en materia de lavado de activos y corrupcion.

Ciberataque basado en enganar a personas
para que revelen informacién confidencial,
como contrasenas o datos bancarios, mediante
correos electronicos o sitios web falsos.

Infraestructura tecnolégica o institucional que
facilita la gestion y ejecucién de inversiones
en diversos activos financieros.

Peticiones, quejas, reclamos y sugerencias - Mecanismo

de comunicacidon que permite a clientes y usuarios
expresar inquietudes sobre productos o servicios.

Principios para la inversion responsable - Marco

ANEXOS

promovido por la ONU para integrar factores
ASG en la toma de decisiones de inversion.

Entidades o personas que aportan recursos financieros
a empresas o proyectos, como inversionistas o bancos.

Aquellos que son contratados de manera ocasional
segun las necesidades especificas de la compafia

Aquellos con los que mantenemos una relacidén constante
debido a la naturaleza del servicio que prestan para
el funcionamiento adecuado de la compania.

Programa de Transparencia y Etica Empresarial -
Estrategia que busca prevenir la corrupcion y promover

una cultura de integridad en las organizaciones.

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos -
Desechos generados por dispositivos eléctricos
y electrénicos en desuso, como computadores,
celulares y electrodomésticos.

Residuos de Construccién y Demolicién - Materiales
desechados en obras de construcciéon o demolicion,
como concreto, ladrillos, madera y metales.

Materiales que pueden ser reutilizados,
reciclados o valorizados en nuevos procesos
productivos en lugar de ser desechados.

Residuos Peligrosos - Desechos que representan un
riesgo para la salud humana o el medio ambiente debido
a su composicidon quimica o propiedades toxicas.

Amenazas que pueden afectar la estabilidad
econdmica de una empresa, como fluctuaciones
del mercado, inflacidon o problemas de liquidez.

Factores que pueden poner en peligro la seguridad y
salud de los trabajadores en su entorno de trabaijo.

Amenazas relacionadas con aspectos ambientales,
sociales, de gobernanza y reputacionales que pueden
impactar la sostenibilidad de una empresa.

Compromiso de las empresas con prdcticas
sostenibles y éticas para generar impacto

positivo en la sociedad y el medio ambiente.

Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado
de Activos y Financiacion del Terrorismo - Marco
de prevencidn y control para evitar que las
empresas sean usadas en actividades ilicitas.

Conjunto de medidas y estrategias para
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proteger la informacién y sistemas tecnoldgicos
contra amenazas cibernéticas.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
- Conjunto de politicas y procedimientos para prevenir
riesgos laborales y proteger la salud de los trabajadores.

Sistema Integral de Administracién de Riesgos - Marco
de gestion que permite identificar, evaluar y mitigar
diferentes tipos de riesgos en una organizacion.

Practica ilicita en la que una empresa o individuo
soborna a funcionarios en otro pais para obtener
beneficios comerciales o ventajas indebidas.

Tipo de empresa constituida por acciones, cuya
propiedad estd en manos de inversionistas privados
y no estd listada en la bolsa de valores.

Capacidad de una organizacion para operar de
manera equilibrada en términos econdmicos, sociales y
ambientales, garantizando su viabilidad a largo plazo.

Grupo de trabajo dentro de un comité principal que se

encarga de temas especificos dentro de una organizacion.

Porcentaje de residuos que son reutilizados, reciclados
o valorizados frente al total de residuos generados.

Aspectos clave que tienen un impacto significativo
en la empresa y en sus grupos de interés en

términos econémicos, sociales y ambientales.

Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion -
Conjunto de herramientas y sistemas que facilitan la

transmision, almacenamiento y procesamiento de datos.

Modelo de trabajo que permite a los empleados
ajustar horarios, ubicaciones y modalidades
segln necesidades y objetivos.

Modalidad en la que un empleado desempena
sus funciones desde diferentes ubicaciones,
utilizando herramientas digitales.

Forma de empleo en la que el trabajador realiza sus
funciones fuera de la oficina tradicional, generalmente
desde casa o cualquier otra ubicacion.

Procesos de recoleccién, almacenamiento, uso y
proteccién de informacion personal de individuos,
de acuerdo con normativas de privacidad.

Conjunto de tres elementos esenciales en
un dmbito especifico; en ciberseguridad,
se refiere a la “confidencialidad, integridad
y disponibilidad” de la informacién.

Ingresos obtenidos por una empresa a través de
sus operaciones y actividades comerciales.

ANEXOS

Ingresos obtenidos por una empresa a través de
sus operaciones y actividades comerciales.

Parte del valor econdmico generado que la
empresa conserva después de distribuir gastos
y beneficios a los grupos de interés.

Estructuras financieras disefiadas para canalizar
inversiones en diferentes activos o proyectos Sus
siglas en ingles: SPV Special Purpose Vehicle.

Vivienda de interés social - Categoria de vivienda
destinada a poblaciones de bajos ingresos, con
apoyo estatal para facilitar su acceso.
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ESTANDAR

GRI 2-1

GRI 2-2
GRI 2-3

GRI 2-4

GRI 2-6

GRI 2-7

GRI 2-8

GRI 2-9

GRI 2-10

GRI 2-T1

GRI 2-12

GRI 2-13

GRI 2-14

GRI 2-15
GRI 2-16

GRI 2-17

GRI 2-18

GRI 2-19

GRI 2-20

GRI 2-2]

GRI 2-22

GRI 2-23

CONTENIDO GRI

Detalles organizacionales.

Entidades incluidas en la presentaciéon

de informes de sostenibilidad.

Periodo objeto del informe,
frecuencia y punto de contacto.

Actualizacién de la informacion.

Actividades, cadena de valor y
otras relaciones comerciales.

Colaboradores

Trabajadores que no son colaboradores

Estructura de gobernanza y composicion.

Designacidn y seleccién del
maximo érgano de gobierno.

Funcién del méximo érgano de
gobierno en la supervision de
la gestion de los impactos.

Delegacion de la responsabilidad
de gestion de los impactos.
Funcién del méximo érgano de
gobierno en la presentacion de
informes de sostenibilidad.

Conflictos de interés.

Comunicacion de inquietudes criticas.

Conocimientos colectivos del
madximo érgano de gobierno.

Evaluacion del desempenio del
maximo érgano de gobierno.

Politicas de remuneracion.

Proceso para determinar la remuneracion.

Ratio de compensacidn total anual.

Declaracién sobre la estrategia
de desarrollo sostenible.

Compromisos y politicas.

ASUNTO

Acerca de este informe

¢Dénde operamos?

Sectores en los que el Grupo
Colpatria tiene presencia

Gestion responsable de la
cadena de suministro

Nuestra gente

Nuestro gobierno

Gobernanza en sostenibilidad

Junta Directiva

Junta Directiva
Comité Estratégico

Comité Estratégico

Junta Directiva

Manejo de conflicto de interés
Buzon Etico

Fortaleciendo el liderazgo

Compromiso con la mejora continua
Subcomité de Talento

Perspectiva de desemperio

Informacion confidencial

Carta del Presidente

Politica de Sostenibilidad

Etica y transparencia

P.3
P.3

P.3

P.3

P.9

P.N
P.75/P.76
P.58 - P.67
P.58 - P.67
P.82

P.86

P.82/P.83

P.82/P.83
P.83
P.83
P.82
P.93
P.93
P.87

P.88

P.84

P.5
P.38/P.88
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Mecanismos para solicitar .
GRI 2-26 Procedimiento del Buzdn Etico P.93
asesoramiento y plantear inquietudes. '
Cumplimiento de la legislaciéon
GRI 2-27 Gestion del cumplimiento
y las normativas. P.88
GRI 2-28 Afiliacion a asociaciones Alianzas, aofiliacidén y asociaciones
P.45/P.46
Enfoque para la participacion P.43
GRI 2-29 ¢Quiénes son nuestros grupos de interés?
de los grupos de interés.
GRI 2-30 Convenios de negociacidn colectiva Derechos humanos P.68
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P.38 - P.42
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ESTANDAR

GRI 401-1

GRI1 401-2

GRI 403-1

GRI 403-2

GRI 403-5

GRI 403-6

GRI 403-9

GRI 403-10

GRI 404-1

GRI 404-2

GRI 404-3

GRI 405-1

GRI 406-1

GRI 413-1

GRI 414-1

GRI 414-2

GRI 418-1

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

CONTENIDO GRI

Contrataciones de nuevos empleados

y rotacion de personal..

Prestaciones para los empleados a
tiempo completo que no se dan a los

empleados a tiempo parcial o temporales.

Sistema de gestion de la salud

y la seguridad en el trabajo

Identificacion de peligros, evaluacion de

riesgos e investigaciéon de incidentes.

Formacion de trabajadores sobre

salud y seguridad en el trabajo.

Promocidn de la salud de los trabajadores.

Lesiones por accidente laboral.

Enfermedades laborales
Promedio de horas de formacién

al ano por empleado.

Programas para desarrollar las

competencias de los empleados.

Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periddicas de su desemperio
y del desarrollo de su carrera.
Diversidad de érganos de

gobierno y empleados.

Casos de discriminacion
Operaciones con programas de
participacion de la comunidad local,

evaluaciones del impacto y desarrollo.

Nuevos proveedores que han
pasado filtros de seleccion de

acuerdo con criterios sociales.

Impactos sociales negativos en la cadena

de suministro y medidas tomadas.

Reclamaciones fundamentadas relativas
a violaciones de la privacidad del

cliente y pérdida de datos del cliente.

ASUNTO

Nuestra gente

Bienestar laboral

Seguridad y salud en el trabajo

Identificacién de riesgos y peligros

Capacitacién y formacién

Promocién de hdbitos saludables

Seguridad y salud en el trabajo

Seguridad y salud en el trabajo

Desarrollo de capacidades

Desarrollo de capacidades

Perspectiva de desempefio

Diversidad del gobierno corporativo.

Diversidad, equidad e inclusion

Reportes y cumplimiento legal

Impacto social

Gestién responsable de la

cadena de suministro

Gestion responsable de la

cadena de suministro

Proteccion de datos

P.58 - P.67
P.58 - P.67
P.72 - P.74
P.72 - P.74
P.72 - P.74
P.72 - P.74
P72 - P.74
P.72 - P.74
P.58 - P.67
P.58 - P.67
P.58 - P.67
P.70/P.87
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P.77 - P.79
P.75/P.76
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P.90 - P.92
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GRI 205-3
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GESTION AMBIENTAL

ESTANDAR

GRI 302-1
GRI 302-4

GRI 303-1
GRI 304-2
GRI 305-1
GRI 305-2
GRI 305-4

GRI 306-2

GRI 306-3

GRI 306-4

GRI 306-5
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CONTENIDO GRI

Valor econémico directo

generado y distribuido.

Comunicacidén y formacién sobre politicas

y procedimientos anticorrupcion.

Incidentes de corrupcidn confirmados

y medidas tomadas.

Acciones juridicas relacionadas
con la competencia desleal y
las précticas monopélicas y

contra la libre competencia.

CONTENIDO GRI
Consumo de energia dentro

de la organizacion.
Reduccién del consumo energético.

Interaccién con el agua como

recurso compartido.

Impactos significativos de las actividades,

productos y servicios en la biodiversidad.

Emisiones directas (categoria 1) de

gases de efecto invernadero.

Emisiones indirectas (categoria 2)

de gases de efecto invernadero.

Reduccién de las emisiones de

gases de efecto invernadero.
Gestidbn de impactos significativos

relacionados con los residuos.

Residuos generados.

Residuos no destinados a eliminacion.

Residuos destinados a eliminacion.

ASUNTO

Generamos impacto y distribuimos valor

Gestidon del cumplimiento

ASUNTO

Energia

Gestion del agua

Compromiso con la naturaleza

Emisiones

Gestion de residuos

P.56/P.57
P.89

P.89
P.89/P.90
P.109 - P.N13
P.106 - P.108
P.114

PN

PN

P.100 - P.105
P.100 - P.105
P.100 - P.105
P.100 - P.105
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